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bvod
Poskytov§gn? soci 8§l nvytkesk®ugelpzuamiTiggeSRo v at

girokl okruh subljmkt T odlsi gnT mi charakt
Nef ormali zovanou podporu a pomoc mo h ou p o
(rodinn2 pS2slugn2ci, pS2padnhN komunita). Ve
soci 8l n?z2 sl ugby orpgaonviozzaocveat ob| &n ok @®ho ( t ®e

oznal ovan®egtaBbn?2 nezi skoyv®p odmgiaknatzalcek ® s ul

(pr8vnick® osoby, fyzick® osoby), org8ny s
respektive jimi zSizovan® organizace.
Vsouvislosti se soci §leticenhiojslNu gdbiasnkiu t josv &

ot 8zkywks8 je a jaks8IThy rmmDle st&tu, krajT, o
soukrom®hop pir Spaskytovgn2z2. tOdpowDN|I m@ebyto o
komplikuje to , geveden® olteSsphjoyat s cel ou Sadou vel
speci fitc@&makezi t akovg t@®Mgea pastnsiha o zaji gt
dostupnost i soci 8l n2chnasl|l wrgleibt ®m Yz Ejio? kvalita b o

financov§gn? soci 8l n2zch sl ugeb, pl 8nov§n?
koordinace rTzepohupk8teimezi rTznlmi organi
Tato psgcekl ade wjta8ke& um2Se se jednotliv

poskytovatel T angaguj?2 pS2mo pSi wvboskk®ovEn
republice (vl| et nD mognost.i zSizovat organi zace

poskytuj2), pS2padnh j akTjm kz prli s odboepra,d yp rnoal | ai

dal g2chtJubjeélk na cell syst®m soci &l n2ch slu
Vpr 8eisoul asnhD vBDnov8&§na pozornost [ Sadn
charakteristik, kter® jsou pr o obl ast soci

shrnout do dvou hlavn2ch v @®¢ lsécEn Inhc hk astl eugycert
VLR vaymezen?2 kIl 2| gvlkcthoS®lkdawtriT soci §l n2ch sl u
Specifikovgny pkSi2tleooiv@& wkdweristiky tlTkaj2c?2 =
obc?2 i soukromopr 8vn?2mxds ksysbg ¢ePk81Tn 2 kstlewr gBb y
Samotn® m2Serfapbréenzsdbj posKytovgEn2 soci
sl ugwelbRbude pozornost v ikowisloS§tnsanepd Tlvegi t Nj g?2
teoretickimi vichodisky, tak pSiVm$izagddr e
anallzy empiribkbehktdmpPTcel ost&tn2 Yrovnh
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situace ve vgecShotag§Wrdjtochidaj T umlameriz 2z i st
krajiv ot 8zce poskytovs8n2 soci8ln2ch slugeb exi
vkraj 2t bmtvo smDru | e obdobn&elk®t Wadcdee VE & k 0
vybranTch druhT soci ®un?cehishu@eomsklytadyv§gn? a

jednotlivich skupin jejich poskytovatel T roz
ZodpovhDoneadenbtBzek pSedopjokd rgrirg? nNkterl
dTl egitlTch met odolbogstWwBERaznosti na teor e

vi chod,i chdakteristk u poj es@dci 8§l n2chvlLRlaugeime zen?
okruhu akt ®r T pTsotbd @asdh woci §drow? loube pBd mi@reron
vel k§ pozornost v Dnmevt§mnda  poowpg istul ¢ h pSi h ¢
empirickIlchC2¥éemj Ece j e totig (kromhD zodpoyv
formul ovanT crha ozt &8kzleskdD empiricklch gblastinat kT
soci 8l nz2ch d)JRugarka®v r hnout gostapv r& ihtodnoc e n 2
wdaj T o poskytov8§n2 .sTo®tig| m2 &lz c esdopnspebly | a
vDnov8na dostatelnS@apazor npoosstkya ov_gn? soci §I
doposud nebyla kzodpovRDzen? ot 8zky®tsbdtepogan® vyug?2
odpov2daj2c?2m' Prp§ce besin proto bSad edaz a c 2|
kprohl owmem2at kT tTkaj2c2ch se poskytRvE&n2 s
jej2m c2lem je tak® pSishhéednocen¥yfj@soi ot 10k

Vpr vikdpitole t ®t o pbuBoepodrobniji cSildel 2 gen
vi zk uSmmt Sz k®t 0 pa §aeedeny nhDktde[rl@ §j € ®i ovhe Se |
politick® sYavidsludh®t ikbadou tverdezeny nej dTl egi t NDj ¢
pojmy pougt@nos&pMezi nNl ze Sadit pHedgvomi §I n:
slugby, politika ¢04®&ip8skyovalhsocisBugeébh §siugeb
veSejnsg .siysdwsksti s vybranl mi p 0j mpozornbst d e
vDnov8m&ki®stituomuabh&hhtedkit osr T n8rodn2ho hospoc
obecn® rel evanci jednotlivlch institucion
hospodg§Sstv? prv® psodd &M M 2Veh t sStapitdfee tudou

shrnuta nejviznamnRDj g2 teoretick8 vichodiska

'Vdoposud zpracovanli thmanakzbm®&Ebnadm byly vyhodnocov§gn
pr8vn2 f or mhD poasgkaynti wja2cce2 soci 8§l n2 slugby a nikoli %da
jsou pro tyto %l ely v2ce relevantn?2,

7



Pro st§vaj2c?2 pfojeltédgedocpesl pScrozenh ki
vymeze n 2 soci 8l n2ch 8§ksolnulye b/2006 188 . , 0 soci 81 n:
slugb8ch (d8le jen Az8kon.VYobe®cn3j @2aeho sil nug
lze k poj mu soci 8l n?2 slugba pSistupovat rTznld
vymezen2e m[igg¢ zohlednhDno v2ce rPiozmd xth2 nvlinch o
dal g2ch pojet?2 s oprotdo lda 2veeh | s lkapio® vk r 8t ko st i
nast2niDn vivoj poj et 2 soci 8l n2ch slugeb n
respektive historickéxhssugaaozeh |pledrjTej 2 m
vznikem . Vp 8t ® k apude ®ll € e charakterizov8na pol i
slugebessk® repubBsteduj ?2c? kap$itwll 2gemudekr v
akt ®r T t®to potvitkapyi.t oDyl gs?e zamnS? na c ha
pougitlch metodema?2 vthadhoow soci 88l nzch sl u(¢
poskytovatZelvDate.ldre& 8tk8api t ol a pr8ce bude Vv

cel kov®mu a hameudP®mu z hzojdingotclenni2ch poznat kT.



1. Vymezerdaeol zkumn@®&Hhoo bl uwm

11 C2 1 pyrsPecitkace vIi zkumn® ot ®klakty z&k oums§ n 2
Hl avn2m c2l em t ®f bstpirt8,cej g8 je role st

obctds§8§le t®j Ainstituc’paveB8éeje®tEpsdukiiom®

prg§&va pSi pos&ygtpopEBmId awyedt §8zkzaapoj en? instit
veSejn® spr§8§vy a subjektT sowywkoo&®hojspugeh
velice vivenvatahmB poskyt ovl§infetbecmanNDrozhodnhD se
netT k8 jen soci§8ln2ch slugeb. Pro omblTast so

vur|litlTch ohl edeackm®llt buP2 obecnhDj g2 souvisl o
t ®t 0 ovfrkphpeZBNovedeglel ast soci §lnz2ch slugeb
pododvRDtv2m n&§rodn? Ko alsdvsl paosdt&nSs t prr2 § V).iPS i Yupr av
hl ed8&8n?2 odpovDdi na uvedenou ot 8zku j e p |
pri m8rmRolznost 2 a <charakteristik, obklaser ® | s
soci 8l nzch slugeb.

Uvedenou ot §zjk mogn® nakhv2get r Thladibek h Pro
tuto pr&ci je sthNRgejn2zm hlakd§ sskeud ap@eSdev g2 r
uvedenl ch sudbleaksttTi vsoci § Nem®hn Ns d{TJ feetlbaikt®®
to, jak§ by si t uacelDb&tampato mco teoretick§ | §st t
v2ce zamhRS2 pr8§vhN npSdadmdt e edkveekmsinrei ¢ k ®
| 8 shdudenaopak z mapovsg8§n? soulasn® situace.

Kr omRD t lieob hledisek j e pot Yebn&t ahu ke sl edo
ot 8z egymsnit t a k @harakteri st i ky, kter® jsou specific
soci 8l n2ch slugeb a kter® utvg8§Sej2 kontext |
subjektT poskytuj2c2ch soci 8l n2 slugby. Zj e
nejprve vyjasnit, co j sou soci@jlmR jssa@ybyymezakmy a Kk
jsoujejich nej dTl egitnNj g2 cahka® ajkdjichuci&slp r kzoyna j
tyto apod.). Nem®nND pot Sebn® je t &do® owyijsd snreNns2l utgo
poskytuie (kdo j e opr 8so8®nsgl n?2 slugby poskytovat
poskytovat mBDla pr, &do je s k ut e posktuje , za jaklch podm?
mohou blt a jsouspakiwitlvdkem apod.v)DmaThRmt o

ZTaktojsouv t omto textu oznalovs&ny spoliePr@ i &t kali ajoé ai
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viznamndshpekt Tm sl edovan® problemati ky bude
samostanmmMRoVvi ka dal g2ch kapitol 8ch t®to pr8c

PSi zkoum8&n?2 ro3ej n@®sstprt&uvwcyy pwSki poskytov§
slugeb je z8roveR potSebn® reflektowv@to ge

obl asti j sou vel mi rTznor od®: kromhD samotr
mohou blt instituce veSejn® spr8§8§vy zSizovat
sl ugmoyskytuj?2, mohou poskytovat finanln?2 pro
tyto slugby provozuj 2, mohou poskytov8§n2z sl

vytveg§Set podm2nky pro jejich poskytovgn2 atd

Ot §zkg,ak®m roasgalakT m zpFeobemtituce veS$S
spr S8angag #jvbbl asti soci &8ln2ch slugeb, tak pSe
t ®ma a pSi jej?2m podrobn®m zkoum8n2 je nezb
jednuz uvedenTch rovin, byS je zSejm®, ge je ta
zodpovNDdNDt jpednm®ddko |l i ka vIiznspekivi ch per

Tato pr8ce se omezuj e wjoak®&m nrao zstathak uj,s
soci 8§l n2visdulg®dyr e ppuobslkiycteop §hgionst it uce mi veSe
spr8viypSi padBvahwu pS2padn obecn2ch jegichmospr §
organi zal n2 mhebsj ok am8i z ov an temi.* Jarng famm z a
mogn®ho pTsoben Siej @i tspdbBaygtiv soci §l n2ch s
bude tato pr&8ce tlikat jen okrajovDh.

Dal g2 dTlegitou okolnost?2, kter§ se vIzn
t ®t 0 pr8&§ce, je, ge mezi t\Beé SejdhkBudgn syt istwbcjee kpta
orgs8ny st8tn2 spr 8vysaamoosrpgr88nvyy Yizeepmmne2zent uj 2 c
respektive vygg?2 Yazemn?2i § &rap@as qbhceSK n®t 82¢ &y
poskytov§gn? soci 8§lnz2ch gINched mBFe inasgdq ue:
sprs§8§vy pSistimpmwagt podtoge se |[ig2 kl2]ov®

®Toto oznalen?2 (pS2padnh sl ov eos 0o bRepcTnsid bpirtofi )j aj ke® kzodl ei  pzos

abylozvolenos c2 1l em odligit od sebe obecnD vyv2jen2 nespec:
vel mi rTznor odTocbhl)a satkit isviiutg evb pals ksyatmow §ireh osoci §1 n2 ch s
Toto druh® oznal en? | ippvooak&mrr jteDphhtu@ eslkugeb buNto su
samotnim nebo j2m zSizovanou organizac?2 | i organizaln
“Vgechny tyto formy poskytovs8§n2?2 slugeb | ze chgpat | ak
zapojen?2 instituc? veSejn® sprg8&vy pSBmo Wel iposklyd tv@ n

pro nD budrtuvpoug2v8napsespbyro?Y8nakeoci 8 n2ch slugeb
veSejn® IsipriSelyo d8&l e zkr8cen® ekvivalenty.
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kompetence, kter® j sou vichodi skem rozho
neposkytovat soci 8l n?2 slugby. PodobnhD jako
souvislosti budou t akarl gt2ymi ot eaxstpue krtoyz evbr 8 ny |
(vzicteDmto aspektTm viz kapitoly 2.5, 3.3 a 6

Posledn2, nicm®nhD nem®nND dTlegito®tekut e
souvi sl osti vdDnovs8na pozornost, je to, ge po
pSes Sadu spolelnlifch charakteristi kforamel mi r ¢
poskytovanich slugeb i jejich organizal n2hc

jednotlivich druhT soz§k8m*clo slbecgé&bn2vch

existuje Sada vel mi viznamnlighaxriozjdé ¢Tn &§
zvhRtguj 2. Ot 8zku zapojenspr §wngtida c2po svkeySteq
soci 8l n2ch slugeb tak nen?z mogn® hodnotit f
soci 8§ln2ch slugeb je potSebn® | i posuzovat

nedostatky toho, zda ] e sl ugba poskytovsgn

soukromopr8vn2m esubjefketemchsdruhT soci &8l n2ch

Vzhledemk tomuak cel kov®mu poltu celkem 33 dru
slugeb i pol tu Yzemn2ch samospr8v se ot8zk
veSejn® sprs&§vy pSi poskytovs&n2?2 soci&ln2ch s
ot8zkgweja& posouzen2 pomRrnhND n&rolnim Ykol em.

KromhD doposud uvedenich ot8zek se tak pr
dTl egit® Atechnick®id ot8zky: na z8&kladn jakT
mogn® r ol i instituc?2 veSejn® spr&gvy pSi p
hodnotit? TNDmMmt o ot8zk8&8m bude vDnov8na sedms§ k a
nejdTlegitnjg?2 met odol ogi ck® ot 8zky tT kaj 2

vyhodnocen?2 zkouman® ot 8zky.

11



1.2 VeSejnhN posouvislost k ®l edovan®ho vIizkumn®ho
probl ®auvi znam sl edovan® ot &8zky pro praxi

Doposud byl ¢ 2 | pr §ce pHRedbka? %BenSean &z na
kterou se prz8amN®3 . okolnostmi, jedg Ilwlereomnali't

matter ) a byly zm2nDmykt ekl® | 0o\K® u hy souyiegliacshtg? ,
Vvyj asnhn?2 j e nezbytnl m pIepdbpv @ kil agedifikadi  pr o
kontext u uvedenT ch voBlzakti soci 8l(lbagkgrbund 9. ugeb
Vhg&§vaznostijeaepot Sebnplol otja kt@S=it T2l egbt §zk u
prol je snaha o zodpovRhRzen2§ajvede H&h abtl 8 Ik ¢
okolnosti, kte r ® | ze <ch&8pat j akoratibdalay ke dTweaddyw § 0?2
uvedenlch ot 8zek.

ObecnidivodezamNSen? na uvedenowuy, ogte§ z k u
odpovieaNni m§ bezpochyby vel mipoVeErerama®Sejnh
politick® souvislosti. Podstatng je pSede:
uveden® otodzlcyiND$ g2 a vel mi hojnhD diskutovan
m2ry se m§ pSi pos loyteaws§inga golvimgeéb popS2pad
decentralizovan® soust@iy. véSemnm® samEvyr §v n
T kraje a obce)

V souvislosti shl avont28z ko®u o pr 8ce sak® zeb &d rBI3jtg 2t
ot 8zkyzda a do | akn® bro2 rnyaj e obul StuqnBys Isu g b a mi

veSej n(public services)y , nakolik se pojmy veSenph® sl
slugby pSekrilewajste aodu i guj 2 a do jak® m2ry
g8§douc?2, aby se na poskytov8§n2 soci8ln2ch sl
Sprsvy.

V souvislosti spojmem ve Sej n§ jsd ugdtaSe b nt®a kz@n2chd It g 2
dTl egitT pogpean, s hatt gtboyb evc n ® fj nfservices of general
interests) kterl j e pdooukguznvednnt e o h Evrop®k® uni
Mertl 2007, s. 40 -43], respektive jeho varianty sl ugbpybewc n®m
ekonomi ck®m nz&jkmwn o ms Ic k Pboybevc n ®m za8g anai 8§81 n 2
sl ugwegkonomi ck®m(smv8 jEwur o ps k § R0O7miCEEP 2010 :
10-13].
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Diskusi , nakol ik pojem soci §¢mPmas | wgddye rsTomiv
pojmy, pSitom nel ze v n 2 makademi¢keun disputack aebo
vyj asRovE&n2 vpircoh opdd ts®ehbvyn &vha can drekin § r oahn 2
komparn.add2m?2 r gouvislosti st Dmi t o mEe®j myoti § odvz2j?2 ce
dal g2dcflH egi t T ch s kug eed m2orsk y pro BoOCV 8L ov §ih?
slugeb8vn? postaven? jejich poskytovatelT,
rozhodowm®dmgghosti f i2eorcd Y 7 c,h md e Dbt | zajig
jejich odpov2daj?2c?2 dostupnost. na urlit®m Y

Pojmy veSejng§ sl u@pheca®wml a§hapuSi majzenh
odlignl vT zn-aOBEP[28100sv8.-15] a oblasti soci &l n2c
kagdinichzdkot Tk§8 odlignim zpTsobem. Specificky

slugeb Il nstitucemi veSejn® spr&iyxhse DtURE
uvedenl pojem se sice vrzotvanhtug npeS2imoi ntsitki§ ucem
spr&8§vy a poskytovateli slugeb, tarhteo pp $2mBa i m
ot 8zka pS2pustnosti poskytpoovss&kny?t owa$ ejl T@& dd
respektive j ej 2 regul ace, vaeSepnojparkEveem,vz!

ksoukromopr8vn2m poskytovatel Tm sl ugeb

Ot 8zkazda je soci 8l n? odblec@mi®an g@wdghhRo u v
vsoul|l asnost.i vysfotee Ak Haeg | Zuska & Par t2014;Si
Nop, DvoS§k, Dovolil 2011t]®ta jseowupbsBebnh® p
zm2ni tali kodle o] samostatn® a rozg8hl ®z nta® md),
pSesahuje zamRSerd?2 ptS@tsd op rj Ejc wlbntoSveabtn @ 0z 0r no s
protoge jej? pbdpgomNPzenwzdazce§ bTt soci §ln:
poskytovg8§na institucemi veSejn® sprg§vy

Soci 88 Indgbwdl e z8kona 0 socijg8énznmohgnel u¢
vobecn®&ircB8pat |jakobsestn@ligg nfjear ov. Nop, DvoSE§
Dovolil 2011: 28 ], pS2padn®l uighyakobekan®hmi ck®Bjhrou
[ srov. AK Hol ec, Zuska -18 5P &4t he Sin§ 2VNAnamy®
i mpli kace pro financov8hR §fwAKBEeo Zuska&s |l ugeb
PartneSiN®w,11DvoS&§k, Dovolil 2011

Zkl adn® odpovDiDdiobmau port\d@azie & g taubmaticky
neplyne , e napl nNn2 tohoto veSejn®hovizz§jamdwn Nmo h
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veSejnopr §vn? Ot §akazdae.by soci &l n2bT sl ugby
poskytovs8ny veSejoskyopatelB vitemipekRti ve zda a za
okolnost?2 je pSilupedkygto®En zvEhjondun Mijpd2at nNn?2
sp2ge veSejnoprgvn2ch | i sp2ge ) sddkr osnoPlr
ZzTst8v8 nezodpovhDzena a je potSeba se na n?
PSi posuzovs§n2 toho, zda je role inst:]
poskytov§gn? soci 8l n2ch slugeb odpov2daj 2c?,
rTznl ch hiKeaekijsvélke di skutovahPmoosd§nkBmBodsti
mognl stSet z8&§jmT u instituc?§rved® mM&s&kpt &
soci §ln2 poskptyujaz finanln?2 prostSedky posk)
slugeb pTsob2c?2m nanamBn®mr daz&diBj 2 i nspekce
soci 8l nzch slugeb (v2bDa&l ¢g2mi ka®d daddami5. @t) § z k
efektivita Sopemay n2wcehSejomgani zac? nebo m2
rozhodow8c2htw instituc?2ch nmNaa jderjuihch szt Siaznddy, a t
poskytovg§n2 soci§8ln2ch slugeb se mohou veSe
pod21 et na tvorbhRD s2tND soci 81 n2cha kstjiiuwwgnelb
reagovat na mhRDn2 @ pSd spbe@Bédbkdostupnosti so
slugedam®¥zemPato ot8&zka je zvlg§gtpPSepand®Omns§

soci 8l n2chnesdlouSgighbj,e vel mi omezenl prostor p

—+

rgn2ch principT (via t3aK® kapintsdlift uz.e veSej

velice |asto de vlamston2vodRt imeiztiou pSi poskyt

(7]

l ugeb a financov8n2m soci 8l n2ch slugeb pos

pS2padnhN kontraktovg§n2 pogadovanich slugeb

)

DTvody pro2 viastnhati vu i nstituc? veSe
poskytov8n2 soci 8l nz2ch slugeb mohicoppdp®an®
perspektivy, tj. nejen jako vihody, kter ® vl
sprs§8§vy pSi poskytovg&n2 soci §ln2cohgnsl wjehb km$

kter8 by mohla nastat, kdyby se instituce v
vzdal ap®PSriesen? t ®t o | i nnost i (ontasourcingn o u oOr ¢
contracting out) . KI 2| ov 8§ hpbedi sokdkpov2daj 2 c? posouzert

ot 8zkyxe r § nmsbrooutd pomo c 2 nDkoli ka z8kladn2ch ve
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poj mfektivita poskyt ov§n?2 legtimitagebeji ch posRytovart

7

jejich  kompetence a speci fp$km®oswol en® f or my poskyt

soci 8l n2climosglnwgeb ovlivnit uspoSg8§dsgn2 a kape

s | abgppod.) .
KromhD otS8zky, jak® pS2nosy a n entlots t at k
poskytovg§n2 soci§8ln2ch slugeb veSejnl mi a s

fungovg8§n2 syst®mu soci 8l n2ch slugeb ( makr o Yr
tak® to, jakIm zpTsobem j sgancacéBBzepyoaskaplr
ZzpTsobem jejich charakteristiky ovlivRuj 2
visledky (kvalitu a dostupnost poskytovanT
udr gi tel nosvtostn8kpleardsoon 8l n2 ot 8zky apod.)

Me z i obNDma skupi nami or garnitomeowhledupat r ni
exi stovat ur |Nelze®Rje alo paulgg! nN zohe pBevcatRovat
Vsoulasn® dobhND maj2? instituce veSejn® spr§v
nNkter® osvoBlupy emPaype ze soukrtoui®@hsd§saiieR
soukromopr 8§vnée oAmast @ja2 stranouf d imnlbeu ve
instituc?2 vel3dzm®miprzpPapsobRovat. KromhD char:
tT kaj 2célwdiu sekupin poskytovatel T soci &l n2ch
m2ra jegjiemn® zkooper ace.

S ohledem na tyto okolnosti a od toho s e odvzraglPréu

vysokou variabilitu  f or em poskytovg&n2?2 slugeb VeSejnl mi

ot8§zce viz tak® kapitola 3. 2.
®NapSpS¢padech, kdy se poskytovan® slugby zamhNSuj 2?2 na
nemaj 2 podporu eSejnosti, nebo jsou pS2mo ostrakizov
nNg8vykov® | 8§t ky nebo na nich z8visl® apod.) PS2m§ pon
pSedmNDkeimti ky daRovIich poplatn2kT. Nest8&tn2 subjekt r
podporou st8tu |i obce v z8stupn® pozici.fi [Obce, mDs
14].

"Srov. Obce, mNRDsta, regiony a sl8lci §l n2 slugby [1997,

®Mezi specisich® P& zlepgen2 kvality slugeb | ze Sadit
khodnocen? jakosti, benchmarkingovou metodu apod. 1ns
mohou nicm®nND osvojit i nNDkter® obecnhNj g2i pS2stupy b@R
slugebn?2 pS2stupotSBSebgnkbhcenoamtapsemNrv je patrnl vIiv
vhDnuj2c2ch se efektivithD vikonu veSejn® spr§vy (New F
Administration 1 viz kapitola 3.2).

°Na Yrovni ng§rodn2ch st8tT tuto variabiOlDJt,u jidgustruj 2
shrnuje poznatky z2skan® mezinS§rodnzekmdmpaE#&c¢c2 aveSeidhn
COST Action I S0601 [2011], ve kter® byly porovn§ny zZp

i

v29 zem2ceEwrapws k® uni Uveden® studie seveBepumamy ve:
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mohourozd2ly mezi t 2 m, zda | s osuo usklrwgrboymr BonkRyt
nebo veSejnopr§vn2mi ,dorgralniz@cmMmi y .2taeargov at
bezpochyby pSet r olBMaa formamimear gani zat aph@t Nn?
soci 8§l n2chSetl alpre®@ 21 poaSeeh®dovat, do jak® m?2
soci 8l n? slugby poskytovsgny veSejnopr
Ssoukromopr §vnZzacemi. or gani

Z8roveR jeveden®&ho , papers di®t at n ®ouze don,?
zda soci §lméslkywaypgyj n® | i soukr om® Dlregip?n i dzo ¢
znaln® m2ry na dal g2ch kI 2|instiutec i poshgatakte?i
soci 8l n2 slugby.

U veSejnoprByahchacétohetoz hledi ska dT
pSedevg2m m2ra jejich aujtejniocnh ez S/Na ovyzattheh®i . k

stranhD tak | ze hovoSit oiosganiuzdl wede| nl®o &
jim pS2mo S2zenlTch organizac2ch, na dra&®nstr
rozhodovac? aut onomi 2 a veSejnopr8&vn2ch

charakteristikoujev ~ tomtoohledu pSedevg2m pr §vn2 fomma or g
jedn® stranh tak mohou veSejupepvd&tvnédr gwa miana l:
sl ogky asptS®tsupDvkov® organizacepecvcalDspraspPhDdn

spol el nosti a akciov® spolelnost:i zSizovan®
Velmi viznamni je ale i statut organi zjaecje2 (pS
orgga organstalukitur a, mognosti viivu zSizova
atd.

Tak® $2padhD, kdy instituce veSejn® spr§v
neposkytuje, | ze hovoSit o rTznlTch typech v
Sprs8vy a posk.yt dWatcel een |j ednat n a psSt2w2 ad
veSejn®ho a soukr omBRPo projeky k t- o public [private
partnership ), kontrakty me z i i nstituc? veSejn® spr8vy

slugeb (ty s e ntoehl oBu  Slaidgld tdTvi egi t T ch aspekt

agentur8&8m) obecnh, varti®daloi loitt§w cpeS2 zteu mT ckp@A P amdlz or oV ¢
zamhNDSen?2 pozornosti pouze na url]it® odtvddmtvéd mS$rpadhB ho
na pododvRDtv2 soci8&8ln2ch slugeb. VaspadvsakilBIpn2mntupT
sl ugb8m bude onbegjcpnr®& er ow i nND vNDnov&na kapitola 3.2, sro
viTznTch regionech LR bude vhDnovg&na osm§ kapitola t®t
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pSedevg2m kr8tkodob® a dloubhipTsb® bHbhDrakt
vibRDrov§ S2zenz, tendry, VeSeRBkyzak@uz&ly T
soci 8l n2ch slugeb tak® mohou blt poskytov§gn:
vur| it®m dotaln2m programu a splnhDn2zm podm?2
stanovenh®kow ®mt o progrian®& ) f olrimy podpory ( me
podpora apod.) .V Y ahu pSipad§ samozSejmhRD i variar
veSejn® spr&8§vy poskytovatele nepodporuje ¢8§d

Jak jig byl o cebhkoma@le@mo, nstituc? veSejne
obecnhNji institucin@mn®ldm2dhh helspodESst vz z§vi
m2ry i na SadhR jinTch okolnost 2. Poznatky o
institucemi veSejn® sprg§vy tak pSedstavuj?
viznamn® hledisko, pro zodpovhRzen2 wuvedenTch

mognf@ouze na z8kl adhD mdkovbu zbhbdnatnistt i t uc? %

sprsg8vy, respektive rTznlTch ioédtiastuci osmo&ling?l o
slugeb.
Na druhou stranu ale zapojen? i nstituc?

poskytovgn?2 soci 8l n2ch slsyFebvigPadtiavapgpe

vypoapdc2 velmi viznamnim zpTsobemoblastirol i t
soci 8ln2ch slugeb. ViznamnhD totig ovlivRuje
cel kov® rol i instituc?2 veSkla®tisps@uiy§ivre2 iz
Vel mi Yyauowed s3o napS®matbdmsfinancov §n? soci 8§l

Nem®nhD dTlegit® jsou ale tak® ot&§zky stSetu
pSi kontrole jejidlomionmwmhsdteidu (tujvedenl aspe
sot 8zkou zajigtnn?z odpov2dajebg?s ok§akamy t

vytvoSen2, udrgen2 a rozvoje odpov2daj2c? s?
Yazem2, garance dostupnost. (m2stn2, | asov®,

Ot 8zka poskytovgn? soci 8l nzch slugeb in
tak sicejenz ur | it ®, al ev 1 Eommlrnmen | 8sti vypovz2d§g

rozsahu a zpTsobu pTsobewd|l aPciht socinSktnial?
Spol el nB $§ze soulasniD odpovDiDdDt tak® na ko
tT kaj 2c?2 s e rozsahu a pS2padnh zpTsobu Z

subj ekt dskdyot op 8n2 soci 8l nz2ch slugeb.

17



2. Vymezen8kl adm?g mT

21 Vymezen?2 socsl|8klgv2icehsk® | egi sl ativDb
Pro obl ast soci 8§l heck®slrepaelbl j ee vst NDgej

normou z8k®8/ 2006 Sb., o0 soci8lnzegBkeshu@b§8ct
soci 8§l mdlahyb8ch popS2padhn jen Az8konid), kter
viroce 2007. Tento z8kon zavedl do | esk®ho pr
regul aci t ®t 0 obl asti a viraznlim popEsédbem

soci 8§l n2chlLsdl@ebe plemitiocez.§kon vEmezuljaev n 2
charakteristiky pol itiky soci §8VYhésh® sl egelhlNDichd .o Z
dTvodT je potSebk®Stak estpioRp Si bed i € giothlBjagh? ¢
pojmT zakot vemtoh zdkonhD a nast2nit koncepci
vilesk® republice §pkoodnlae t ohot o z

Soci 8l n?2 slugbou se p3odl| ®2 swsptneen®dkvema oA
soci 8l nz2ch slugb8ch rozum? Alinnost nebo s
z8kona zajigSuj2c2ch pomoc a podporu 0S 0D
zall enhDn? nebo prevence socim§l np2ohonyv ysloocu |8dr
zallenhDn2 a soci 8§l n2§ kvoyn Gbvuniskgre? i jf s &w vBS ko n
d&8le pSedak@dgvn2z vilet socpSihamph asougrd
A3 2 rozl i gauhjecnD@liyping s oci §l n2ch TislswEaB| n?
poradensB8vV), (Alswghyln2 3B®5) (A slugby soci
prevencsgi fA). Ustanowv7en2palfk37det ai l nD vymezuj
j ednot Idiuv ® soci 8l nzch (pépugeb vil et j e u
vpS2llote. KromhD wustanoven?2 vyndeuhyj 3d8céicfl nedi
sl ugetbsahuje z8kon o soci ® vl elbnbskcungba&sh ana
tT kajsec2vgech z8konem dwgMmeszewci hn2ch slugeb
sml uvn? vztah me z i klientem soci 8l n2 slughb
regul ace omezuj2c2ch opatSen2 |apaod.e)c.i fT&tug 21
jakT ch podm2nek a jakim zpTsobem mohou l
poskytovs8ny a ] sou proto pr o poZamBSeméj mu

jednotlivich soci&8ln2ch slugeb je n8slednn |

Yy2zcegg8konn® definici obou tRchto pojmT a definici so
soci §ihbace viz z8vDreb5ihn8§ | 8st kapitoly
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| 505/ 2006 Sb. , kterou tser §pruwswt8adMmgvenANkz 8§ k
soci 8§l n2ch sl ugbsgcphr o 8d&M®RhIj&gmk 2 & klo n u 0
soci 8l n2ch ®BJugbé&fghg sosht@sndargdgokval ity so
slugeb

ZuvedenTch souvi sl osppjgm wymlil8d&§,2 {¢ed ugba
vliegisl atymdzen sp2ge j¥Ysjeyi z8roveR vel mi C
specifikovs8§ny znaky, kter® mus2 soci 8l n2z s
podm2nk8m z8kona.

Ur|it® legislativn2 vymezen2 samozSejmh
znamenat, ¢ge pojem je ch8p8&nrk mzp Ehobeam kodp®un
vymezen? pr&® .v Ni p8®pAdR0M soci §ln2ch slugeb
z8konesm 8vaj?2c? 7 &jgiud dcjee , aby st8vaj2c? p
odpov2dala dikzg§kaBBomasod&i 8l n2ch slugb8ch |j
povinnost subjteukjt2Tc 2 plos ksyoci 81 n?2 slugby reg
posk yt ov§g#®ch dsabildhl :snl2ebg k t sa &ubjekt rozhodl

provozovat. !

Podm2nkou pro udBhDIl en? registrace |
stanovenlich podm2nek. Pl nDn2 tNDchto podm2ne
respektiv e Mi ni sterstvo pr8ce a sociMBIvinfnejdn v Dc?2

pSed udhRDlen2m registrace, ale tak® u regis
neplnhNn2 z8konnlch podm2nek mTge hrozit i od
|l innost vykon§8vaj?2 krajskImSwSas8emen®ebspsge

soci 8l n2ch slugeb.

"pPovinnost registrace droergn az ldaltmwent vov ypS2 padec h:

1 soci8ln2 slugbu dAochbbDapds Rtk mebo jing fyzick§ osc
|l innost nevykon8vs§8 (ekp pesdaB8a@@iai’o soci 8l n2ch
sl ugbs8ch),

1 pSedmNDtnou soci §8ln2 slugbou jsou soci8§8ln2 slugby po
zaS2zen2ch Yisymezenn®v Ap &2 z§kona o soci §ln2ch slugbgc!

5 ustano®84nZ8KWona o soci &8l n2ch slugb8ch) nebo

1T soci 8l ogby poskytuje fyzick8 nebo pr8&8vnick8 osoba,
!Iensk®m st 8tND Evropsk® unie, jestlige poskytuje so
z8kon na Yzem2 Lesk® republiky dolasnhD a ojedinile
pogadovan® s kit cgldtance $ t-4 . ust ano®&4n28kKona o soci 8l n2ch
sl ugbs8ch).
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Poem soci 81 n?2 dudes gvbdya | g2 m t edkazowat na
soci 8l n2 isdtuggrboy2 cvh z8kona o soci 8l nzch sl ugt
jsou zajigSovs8ny registrovanimi pdNdkytoBat e
dal g2 nmten2evpojet? tohoto poj mul tbvurkapiiole p Si bl 2
t ®t 0 pMT&eeej imi cm®NN omez2 pouze na VIVO] p
slugeb na Yzem? Lesk® republiky, respektive
cel,kTkter® na jej?2m dnegn?m YPZreom? s reoxvinsgno?v as
zahrani| n2 mi spSisg lup2ym ksl ugbs&m | ze odkgzat
literaturu [p8dev gBjmal koFskhbauer], 2000

2.2 Poltk asoci 8l n2chvesguayymba girg2m poj et 2
PSednetpol iti ky soci §ljnédech pSedgamnpatma®
soci 8$hdagby vV e smyslu z8kona 0O, sSskkigBowm®cC
charakteristi kyr 8smgst @Gnlh otgytjos oulpwEtky t ov8ny
(legislativn2, i nstai tuej @NIgd izt DgPEd.gkol nos
soci 8l n2ch slugeb a jejich poskytovg&n2 pS2mo

Takov ®t o pojet2 | ze <chS8platugmzmoj ep2gee ugg
pojem politika sozboBl etdiRbastbugabNoljednm®
podm2nky a s@upissSlkonmny8mezen?2 soci 8§l n2ch sl ug
jejich p%xj2dmoT ch d anwviigaijtjigich2 pbsilsyt ov|§in2 m
nNkt erplodm2 ek ich pos&aynavg§ne anh dkrounhk®& ®&tTnzzn ®
poznatky a parametry Vypowasdkay t2acs?2@ @ 8 8 | rne28cl hn ¢
slugeb urlitTm skiapiur§im to®o bigzleimtk®m kr it n 2
zaS2zen? apod.

Vgirgprom entochou bTt | akolttySsdmDtE1 n2ch sl uc¢
ch8ps8nhayk® nNDéalkgBl ast i, kaet® prem8pabD | ako
pSedmNt jinTch polpoliikticad esomaij@Irnl ¢ch DIl udeg
vztah neboj ivur | itTch ohledech ovlivRuj2. T®mat
soci 8l nz2ch gstrggeb pojet? mTge bt cel 8 Sada
napS2klpadhgoamy region§(mbhourvohzitvojrea pl §nov &

-~

rozvoj e soci 8l n2ch slugeb vinmDrurdan®mr u¥z e
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]

ozpolhbowr®& en?2 (dan?2ni ch se odv2gheg2 anmognaf T
financovat soci §lech Yzleumdh g b 2ndak u subjektT,
ajSiugksurzy dal g2ho vzdhDlI §8vg8n2 pro soci §ln2z p

N

vsoci 8§l n2ch (sl WwgBEegieguh&a®n2 mecth@tno smp | ast i
udiDIl ov 8n?2 akreditac? pro tuto | i nnost nebo
povol 8§n2, odkzdnNh®MmE@ nr2e kval indbo kzBs &aywol n®h o
pohybu osob, zbogZm& cka [EivtrDIlpiss kw®w uni e
PonDkud schemaproioct& gl il iet Avliastn2i pSedr
soci 8l n2cht.sdadgieS8slineglynt enc?2ch z8kona 0 s a

sl ugb8ch) a pSedmnht politikeyhosogi 8I9Admc hpos$
(aspekty, kter® maj2? na tento Avliastn2fA pSe
v2ci m®nN zprostvwedkovanld

Vt ®t o pme Budd pojem politika sotcliktdtn2gdiu zsd
soci 8l nz2ch slugeb podle z8kona o soci 8l n2ch
budetedy ch8p&mp2gegg?pmj eZdosavadwy mez eoju
st 8l e nenzSezjcrell ak @emlor @bsal? ani j e ho nejdTlegit
charakteristky . Na tyto ot8§zky se podr &dpitoldjti ®tzoa mnNS:?2
pr 8ceve kbt uedr o®Ru detpopn8®neg) dTl egi t NDj g?2 char alk

soul asn® politiky soci 8l n2ch slugeb v LR
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23 Poskytovatel ® soci &8l sdpbukhislepgeB poj my
Pojmem poskytovatel soci 8l n2ch ssbudggeb ®t o pr 8ci

rozungkrt8v Bi dfiick 8 osobaposkytuj2c?2 sociinStlenn2c 2sclhu g
z8kona o setugbBtbha podle ™ ohoto z8kona.

Kl 2] ovim pojmémedemsna zamhRDSenpgojemt ®t 0o p
zSi zovalteenlt o term2n vypowkds o¢ypem, subj ekt u
urlit8 pr8vnick8 osabe, zaAdoggeomag.anbizag i zakl
exi stpui8chRAi ck§semeplsarorehkhB® jenl@uatlorgani zac?
respektive poskytovatel T soci 8l n2ch slugeb.

U Syampdoskytovatel T soci §8ln2ch slugeb by
tohoto pojmu byly zSizovatelem fyzick® osoby, kter@®
nebo jeg se rozhodly, registndvaftyzeckd i5etlk
podnikatel). PSi takov®m vikladu poj mu by fyzi
zSizovatelem pSevBgam® xWdakown®m pS2paidajby al
o zSi zonoahtleljien u | §sti or ganinformackotampr ost Sec

jak® typy piTrssotbitt Lt o®m ND{(vvt2o mt o p S 2ppoaddol™ vvidt v 2

soci 8§l n2c'h) ,slruegsepbe kt i ve jakT je rozobotoh jej i
dTvodu ps2 ppadhN AsamostatnRNi vimao&Seanlglamlik ac 2
jev2z jako % elnhjg2, sledovat iavfpdSrzmadiecd, | e
kdy je to mogn®, odvozovat ¥daj o zSizovatel
2podrobnnji budou okruh subj ¢oktoJmyslukposkytogtelmohou bTt v
soci 8l nz2ch slugeb, i nNkter® jejich vglezsnkaitoe® char akt e
TNDmt o ot §zk§nyessek §bpuidteol a vNDnovat i pSesto, ¢ge se cel k
obecnhj g2 kategorii Aakt ®Si politiky soci 8l n2ch sluge
vymezeémT ht o adharaRteriftikd jejich pTsobnost.i budmouze Vaztc@hovat

ne
kposkytov8nZzhsat iu@oemkr ®t n2 skupiny posk
tak budou pSidh?tgemytaegtu. tomuz fjsbuevdte®n ok kapi tol e sl edov
pouze vybran® pojmy a kategorie vztahuj2c2 se ke vgen
BSpojenz ApopdedpOugmhfiedem na klasifikaci odvRtv2z nS8rc
hospod§&SsNACGE,CZj 2§ poug2vsg§ LSD (viz

ytovatel T a | e
a

http://www.czso.cz/csu/klasifik.nsf/i/klasifikace _ekonomickyc h_cinnosti_(cz_nace) ).

Vr§mci t®to kategorie jsou soci§8ln2 slugbyi Sazeny do
zdravotnictv2 a soci 8l nz p®| e) a oblast soci 88l n2zch sl
podrobnhDjg2m rozligen2 tohoto odvjDad 2l mea ¢ zerhal g veadtn oprl

jako ApododvhDtvz2i.
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Pomy pr 8§vn?2 farm&izovalel roehepsSsBkrivaj?.

Prvn?2 pojem odkazuje na typ samotn® organi .

vr 8§8mci n2g tato organizade rivopljoen SpySi rsovzoen N |
sv® podstaty vel mi odligng8 informace, neg v
zSizovateli, kterT poukazujetynpalnm? i(tsuz8&pqj en
krajT, obc2, rTznTch skupin pr8g&vnicdlch o0:
realizace urlitlTch |innost?2.

NDkter® pr8&vn2 nfom@#dNgesosipjualytbm typem
zSi zovatel e. pNS2ppSa2dkll afdy zvi c p® doiskhédtyel e mTge
rozhodnut 2 poskytovat soci 8l n?2 slugby pouz
osoby (A Si zov ditppdkgmovatele soci §lpr28cwm?2 s Ifuwdero u
fyzick8 osoba tak mTge blt jen fyzick8§8 oso!
organi zac?2 poskytuj2c2ch soci 8l n2 slugby m
osoby apod. ).

Takovito obsahovl pSekryv mezi obs®ma di :
nicm®nN tT k8§ pouzpr SwhiktcemiacbypT zSi zovat el
VpS2padnD jinTch pr&8&vn2ch forem | ze naopak p
me z i typy zSizovatel Tt otka@noour gmm§ wrax ef sr mou

m2t rTzn® z NazpoSraktlealde.p S2 s pidasekmond® zoSigzao v at

st8t, krajeObefomDopco®spNDgn® spol el nosti | i a
mohou blTt zSizovgny fyzickImi osobjaimil mist §t
prg&vnicklimi osobami.

Typ zSi zoje aghietlemm k c?la zamhNSen? t ®t 0 pr
relevam#dByjeg Ydalj o pr.Baditho d osmNanu pSedchc
Ss§dky ukS§zHadmnyt o Yidaj|jelch p®&itopea ddk @l §vn?
formy . PSedyhodnocém#®rmr mac?2 o] typu zSizovate
poskytuj2c2ch soci@oon2v hedmu®&@bwDNDrevaost i pozorn
(vnRDkterTch pSPphdA¥muaji o jejich Dal§v2nm f o
dTvodem ke sl edov8n? obou typT YVaodaj T e t
zSizovatel eamalbyzavawnml ch datech (na rozd?2|

pr8vn2 formhRN) dostupn8 u (Féclk wvoeir¥ampidchol sl
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Poskytovateli soci 8dneyhi ck®@gabpyj Sonmi ck®
jeg | ze <charakterizovat podl e |jejiuedle pr 8vn
poj mu poskytovat el soci 8l n2zch gsBugeh) (usbe
vz8konhD o soci 8l n2ch slugb8ch vymezeny tak®
tTkaj2c?2 se t®matu organizaln2ho zajigthRn2 ¢
pojem soci 8l n2 sludgha2émehaBapeat adk® poj em
zaS2 zseorc2i §1 n2ch slugeb (d§l e t ®¢34Azza8Skazrean)?.f ;
Vngsleduj2c2metexSiubl bgdn dppebadn2nerozeb?2r e
poem AzaS2zanfAdést2nhny n e j dzZfahye gnezi Npojany?
AposkytovaS2eddn2 fAzaa As|l ugbaf

Zat 2 mco poj em poskytovatel soci 8l n2ch
samostatnou pr8vnickou osobu a mTge se tak |
poskytovatele, o poskytovatele zSizovan® pr§vnickou

maj 2 vliastn? pr&vn2 oswbpPtelkdi gahuz eaedtoSe dn 2

(Amat eSskouf) instituci . (®Pekwud8Ituo oprrg8avmi2z afc
stanovy poskytovatele umogRuj 2, respektive
rozhodnou , mTge poskytovat el vytvoSit meng?2 org

budou posky t ov a't soci 8l n2 slugby wurlit®ho typu

Tyto jednotky mahtompgr Bigy 2 vbubjektivitu, ( A
jednotky st8tufi, Aorganizal hakpe@®@mopEypadpu
tyto jednotky ch&§pat opRtopako®Sypsmist onBt el
PpTj dep2 e zaS2zen? soci 8l n2ch slugeb. Poskytc
charakterizuje bez ohledu na polet zaS2zen?, kter®
slugeb, i eg pedkip®enpei fi kal n?2 | 2sl o aorgani

statut8rn?2 orgs8n

Za%%n? soci 8l n2 gduvszl8kgpenld o soci 8l n2ch =
definovg&na taxativn2zm vIi|tenohotor e Ebeljtéyeseaor
t T klBogn® kombinace r Tznl cWz §kyopnTd zuavSe2dzeenni2 . v T |
zaS2zeIn8sdadr §¢g2 dr uhy soci 8l n2chz8skloungeb o uk
soci 8l n2ch. Mdkuogpb28r¢ug e v g a k zselst SeNuj e se
ambul ant n? a pobytov® slugby, nebosS tyto
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soci 8l nz2ch slugeb jsou nay pogkyt ospdgnet er ®n n
spSedpokl §8danou potSebou mostorv,ovSeaamng mbsda | i
slugba poskytovg8na.

bDdaj e za zaS2zen? soci 8l n2ch slugeb j
centrs8ln2ch ZdteddboelBngandl i gnimi zjpdimoby. Ze
znich™®j sou prezent ov §ntypechsdzaajSe2 z,en20 soci &l n2ch
jedn8 saap za druhy soci 8l n2ch slugeb, kKt
zaS2zen? qdpvoev2dragrtii®@al *® jsou evi dov&ny ¥daje o \
33 druzxsolti §l n2c,h pSiulgeeby gd® soci §l1(nv2 es Indgbn
ter®nn2ch soci &§ln2ch slugeb) |sz2ed |Isoa nrodsS 2azt ennt®

Prvn2 pSeéls§ppPnzk pojmu zaS2zen? soci§lnzc
g ese pojem t ®mIdBodujes t ermmrsoci §1 n2(i slkwdtlhpakwo v ®m
pS2padhN by sejen |t8msktalhgzz Druhl naopak i mpl
vr 8mci jednohomThaSi2tperkyt ov&n vNDtg?2 pol et
s| u g Swhledem na tuto inkonzistenciv. ch &8p §n?2  pProg S#ux een 2
dvou z8kldaatmédxlhch zndbudej pSh rozsmoroms§gdnNnT ch

“dajzBhS2zen2m soci 8§l n2clpozarosigeb vNDnov§gna

P o s | edbpo3ud nediskutovanou ot 8zkou je vztah mezi
poskytovat el soci 8l nz2ch sl ugewl ge woweid®ind2 h
souvislost?2 plyne, ¢ge jeden poskytovatel soc
vhDt g2 poletNaslhtwigem. meSeba jeopl noi tse gree ttTokt§
pouze soci 8l n2 plsklyu perta,t ed Isd o gneTBYl en 2zcahj i § So v a
i Sadu jinTch slugeb (to se tTk§8 naps§s. zd
mohou bl tposkytovatel em soci 8l n2ch slugeb

zdravotnicklich zaS2zenz?2rcehbo¥isgkaowink T g®| eza S$2 z

“Registr poskyt ovhastleugleReban? §vhkaz o zaS$2zen2ch soci §I
poskytov8§n2 soci 8l n2ch slugeb.

VvV Rolnzm vikaze o za$2zen2ch soci 8§l n2ch slugeb a pos
®VRegistru poskytovatel T soci §ln2ch slugeb.

YDruhl popsani syst®m evidence umogRuje poskytovatel:i
soci 81 n2ch slugeb poskytpedn@®msmdbelDn® paebonid by tak
vypov2dat o organizaln2m zslju@dpmph2y pdld kryl kotvearnil ccth s o ¢ i
slugeb (pSedevg2m ter®nn2ch soci 8l n2ch fsorung8lbn2 can e mT
dTvodT a nemus? tak m2t dostatelnou vypov2zdaj2c2z hodn
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mohou vr egi mu z8kona 0 s o c i @dvazdvat h n asd S12gkbl §acch
odborn® soci 8l n?2 poradenstv?2).

Ugi t e ljen fedovat jak informace o poskytovatel 2ch S0
sl ugeb, informdce 0 jiomi poskytovanl ©kruh sl ughb:
shromagNovanl ch i nfpoordnsatca®t yj evixci §irg2 u soci §
u jejich poskydaovada] T. se pS2mo vszotca hSujne mpo
slugbh8m a je mogn® jezasl edoivaltngpeodiz® sy
nap%!l addaoj e o kapacdjtd) 2vl@2gboupi kNRa] i/ kbraj2ct
ve kter®m/ kterTch je slugba poskytovgna

24 Sektory n8rodn2ho hamopynd&sSst w2Tsoben?
soci 8l n2ch sTaugkebhvinstituciong8ln2ch sektoc

Poug?2 vs§pne?j esre2k t or ng§rodn2ho haspdd&setlva
jednotn®ecnPakaeur | itl sektor n8rodn2ho ho
skuppu ekonomi ckTch subjekywzlnalkutjer rde tT mi sp
charakteristi keathisubj dkitgP, skter ® byly zaSaze
sektoru .

Rozligedhotlivich sektopdgd aSmkodh§ e obThtos

zalogeno na rTznlacte k ko i y ®mig2rmldn2 ho hospodS§

vymezit a vogjsebmnBdIl i git v2ce rTznl mi zZp
nejvliznamnhj g2 |l ze povagovat rozligen? sekt
podle :

T ekonomickich |iwmfpst?2 subjek

1 povahy vlIasonkcomépy&Se n o pnstifueen 2
T nakl §de8askem | i zt,r 8t ou

¥prgvnNn toto hledisko je pro rozligen? hoghkthlar [Speok emadmi
Asektor ekonomi kyiA (pS2padnhD Asektor n8rodn2ho hospod
ch§p&no jako synonpomuckddwltrva’z ekk opoens kgkiti ve Aodv Nt v:

ng&rodn2ho hospopdESsadv? fign.alM z zamhNSenlTch Y%zce na rozhb
struktury n8&rodn2ho pb63pad®PSspbugije poymu Asektorf do
zSejmPemki tento pojemzdcskadujjejalwe poug2vat jako z§
kvirazu Aodobech®. p¥jmov® hierarchii je ale pojem Ase
hospodv&Sistzast Seguj2c2m pojmem, u kter®ho jegth nebyl
rozdRhD|l en2? steokmtoor T.exM u je proto oznalen2 Asektor n8r o
ch8p8&no ptr&mtdo vobecnNDjg2m smyslu. Pro oznalen? sektor
okruhuekono mi ckTch |innost?2 je bezpochyby pSesnhj g2 poug?
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T m2ry formédlormade zovan®neubij m&ktwy2 ),i ni ci ati v
T pr8vn2 formy ekonomick®ho subjektu,

f typu zSizovatele atd.

Vol ba vhodn®ho krit®ria pro8rodnPhgen
hospod§Ssetw2dv2j2 od c2lT a zamRSen2 realiz
nNkter® tvypjye amQiltiem nej vhodnhj g2n§rrodn2ihgoo v a
hospod§@dld v2ce r Tkmiltcsboul2a.sNel) Itddg g2 m zpTsoben
rozliigeseitucion8ln2aoalBr skrk2tlwa Thosp fedig&Sst v?2
j ejich rpodtel i gremi2nace tRNchto tS2 krit®ri?2:

T ot8zky, zda se jedn8 o iniciativy soukro
povahy,

ot 8zky, zda subjekt usiluje o dosagen? zi sl
ot 8zky, zda ekonomi ku vytvgSej2difarTmal® z
neform8ln2 iniciativy.

KrozligektorT podl e t DcHtzee tp$Had svtRaciep i®r i -
rTznT mi  zpleskdy st at i stve staidticesabatinhé&hodn2ch
Yl tVfych8E&raps k @&hto®muy Y| t T ESaA plodudgs? v§ tak p
rozligen? i nstituci owein§| mM?TkH adyndkt arozpr acov:
metodiku. P Si rozligen2 sektpeftnSPt write®l-ukeit ®
odvhRDtvovou pS2slugmbistemgnspodiue? t¢hoto kri
rozli gow&rey dwdd skupiny ekonofiicrkd rclhn 2s uibn stkitt

anefinanl| n?2 podni kywk arSdzellikjowjhDe pDt institu
sektor§rodn2ho hospefiESahnlkn?2, fpiondannilkny? i nstit
vli 8dn?2 instituce,ezdsmhk® oMo sthistajt ctedom8cnoste

Jako vel mi ugi telmoRz Iseg etk & zwjghesek®r Tn 2
ng§rodn2ho hospod§Sst v? pomoc? tr &jt B & m2akva vh
Pestoff [1995] . Tot 0 sch®ma zahrnuje vgechna t3Si vi

ale hranice mezi jednotli v T mi i nstituci on8nlenj2smiu soeskttSoer

19 Viz http://apl.czso.cz/pll/rocenka/rocenka.indexnu
20 viz http://apl.c _ zso.cz/nufile/ESA95_cz.pdf
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oddNRl en® (vi 4). Stih®gaam ®pe § g 2 re8l n® podm2
skutel njoestnNkt er ® e kuabjekt pniscek ®n aejhB8zr oz hr an?
jednotlivich sektorT.

Totosch®ma byl o pri m§rac® | veydsnit@pdson o, ve

kter®m jsou vyv?2jeny oblansk® inciativy, r
t Set2ho sektorab| poplS®lpadPdkteadremn® sch®ma | e
vpTvodn?2 | i upr awelnm® ploadjor@¥spnuob | i k,&Kd % sd®

zamhNSuj 2 na temat iobénesik &h os tsugddtuont ov §: 81;9 9 9
Pot Tl ek &pW&pS2padhN se vhDnuj? tvyaaesekom® a st u
[nap$. Do h20®0Il: @45;8 Defourny, Pestoff 2011 :17].  Velmi
usnadRuje tak® vyjasobBn8§l mp? sy k wdaroudny skth@ v n 2
sektoru vn§rodn2m hosfoag$Ssnvdveg 2604 Hun| ov §
2008 : 14]. Prost Sednmad ivi2 imklov Rest@dov a s ¢ h ® majsou

| asto iludtdradwyg&nydTlegit® ot8§zky tilkaj2c?2 s
institucion8ln2ch sektpb67TpavdepIspdlualgroo $tni?
organi zac?2, kter® do tNPraig®. skHkrloa:vI8snEQ @4 2
Pot Tl ek: 8&p0Bo hn a2bl®v ®5]%.

ANNDkt eS2 autoSi poukazuj?2 na r TksrS v¥s kBaall2u vpl ?jkmu2 0t0e; t 2
Rosenm ayer 2005; Skovajsa 2010: 32 ]. Podl e Skovajsy je proto vhodnnDj
Aobl anskl sektorfi. Spojen2? oblans«kdusegdprchagpSry 2j sl
pSesn® pojmov® [EkoutaW&ng9ll: 25

ZpPponNkud odlignim zpTsobemupegvesimtd? aguam8im pracuj e
Pot Tl eKen ve dR®t pPra&lk:i&pPOpodtrhuje roli trhu, st8tu a
sektorujako gt megulr §t spol el ensk®h@hwl pojjet2V|aedtdfyakl aden
nadynami ku spolelensk®ho vivoje a vliiv jednotlivich s
tendence ve spol elpnroisntcii pay ,t akkt® rn@& j sou pro jednotliv®
sektory .kIPodkTvs®e tak ji§g nesaustaSnod2n® $20md i gen2 ur| it
institucion8ln2ch sektorT a identifikaci subj ekt T, Kkt
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Diagram 1: Troj “hel n2kovl model pro rozligen? i
ngrodn2ho hospod§Sst v?

formalni sektor

STAT
[vereingé
instituce)

neformalni sektor

verejny sektor

.T
v

soukromy sektor

(soukromeé firmy)

{domacnosti,
rodiny

neziskowy sektor ziskowy sektor

Zdroj: Defourny, Pestoff 2011 o 17.

Vn8sl edujnlxk?oclhokla t av gséuc v kr 8t k onsatsit 2 nNDny
mognost.i pTsoben? sove §lwngadhy Sselcuhgelz §k1 adn:
institucion8ln2chkht esre®ktpeealogm®Pmorce?z| Pagsttofsf o
sch®mi&d u

For m8I| n?2 ukot ven? aktkvtltoviieh j @efradmokz
pTsoben? subge @kmw x8kona o0 sociNefnrcmh8 | s1l2u gt
iniciativy proto pSedstavuj 2 sp2ge subsidi 8rn? form

zaji gSov8&ny mimo tento | egislativn2 r 8mec.

Bvdal g2m textu tak jsou jen zcela okrajovhD temati zovéE
kter® | z¢g ackho§ phatani ce t Set2ho sektoru, ale nejedn§ se
nest8tn2ch neziskovich orgm2g zmEgagb2 jdr g s towd a(sspqgl el
pro tSet? sektor a trh), oblasti partnenv®tSed nd muzk® s
sektorem , respektive zajigSovsgn2 veSejnlch programT sub|j
et
i

v O

veSejn®ho sektoru a t ho sektoru) a oblast pTsoben
spont8§nn2ch oblanskTc niciativ (rozhran?2 mezi k omun
sektorem) nfBrmgg® (ne vgakblVasvitabaoi Bl nz2ch slugeb) v
Pestoff [2011: 19-20].



Komuni t nktor steak soci 8l n2 slugby vV e s mys
soci 8l n2c8c hmeposkgue v Tbeae mohou v nDm vznikat
iniciativy, j eg maj 2 roadmlSng®a2k 0 soci §l n¥ymneHaugby a
ohledech f or mal i zovan® poskytsdwBjad pk Rloigiavh n2 c h
Spadaj 2 c 2 do komunit nékhwytse&kstegrru a pouspro uj 2 Kk .
uspokoj en? rTznl ch specifickTlch pot Seb, v
uspokogenzamDSuj2 i soci§ln2 slugby.

Rol e komunitn2ho sebtoBUn-?2sceht tdalfu gem2 §ge
nepS2 moz 8as awd NS 2l ziesnigenferoky na syst®m soci §l n
(soul asnhD ale sniguje i prost Sedky ipvizo fina
d§l.eldt akd®®Tl egit®, ¢ge neform&ln2 p®l rpoien®ms]|
soci 8§l n2m prostSed2? osoby, j2@ jvel mPl eé Tpegk
princip i pro poskytov8n2 soci 8l nz2ch slugeb.

Mognost. poskytov§gn? povdypuogriyt 2 ean pomoai t rs
zdroj T usnadRuje d8vka pS2spB3rkzeatep@®@lyi Seci
ge [ pro | i nnost Komunitn2ho sektoru e xXi
pSedpoklady, nicm®nhD ty se tlkaj2?2 zpS@gea?g?2n
administrace t®to d8vky a kontroly jej2ho vy
pro samotn® poskytov8n? p®| e. I pSes existe
mognost.i pTsoben? komunit®hodhoobdaltor uviwvn
ovivRuj e, sppoasdk8y t o v § n 2 pomoygi osaolp®dO»M,pokter ® po
pS2sphvek na p®I| i a nevyu,g3wajn? z nsaolcnilB| rd2

neform8l n2ho sektoru.

Ze samotn® povahy soci 8l niomto psdoudgedd vl yn
n8rodn?2ho hospod§ $ietn?pr i m&r na Ml e snaha o
vyt vsgSan2pSernd zchzAsku , respektive ge t®to ot
vlDnovg&na marging§ln2gemogoommii §gpnS2 padni m
ziskembud ouviraznh r eduplSevine mo gy Nn

Tyto regul ace a omezen? mo h ou bTt Z a\

autonomn2ho rozhodn(wilbap o § yastaiuta aaganizace p Si
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j )] 2 m z a | smpeyn drganizace , vnit Sn?2 regfudregopgo?
organizace ,spr 8akty jsetjatciht Srrmg28hl

Mognowtyt v8SeptSenozdN| ovaate zmTskdovat a
omezovatt akwenNj g2 prwetiStear@mani zacelLpgdspBbetom
pSedpokl §dat vel mi gi rok® [sgprekv.r umr dpa el Mil f
kter$§ povahu tohoto pVagts $ ednu pobtavdi ibud®R u j 2
vkr 8t kost i ijliug tp e Bgslativy.

Pro organizaci jsou ur | uj 2 c? j ednak pSedpi sy up
fungovs&n2 osgahitrao?2 pr8&vonhagDarkloaud pS2sphDvk
organi zac?2 | i oblansklch sdrugen2) a jednak
provsgdnDc? v ytholnBugtkoa zk8 katna vyhlagyx&kl @dn2ch
parametrechl8kbg o soci &l nédcmhDistl aarglboc8lc hdr uhT sooc
slugeb stanov?2, ge jsou ,puodkytgechs8y nbehpl &k
pak reguluyj e maxi m8§8l n2 mo gumhouadviogi kil i entp[S2 pZaadtl® mc
pSedpikbHRHaj2c2ch se pS%wrganizace§ye2 ofmezmna sp2? g
mognost pSerozdhRlen2? pS2padnich ziskh, z8Kkec
provsgdnDc? v ythd ngugtkca zk8 k o nu s p Mmgmouwjjn2o st j ejicl
generovsgn?.

ZamNRSen?2 organizac? prim8§rinNDenpS¢dm®kIicgd:
u pSev8&§dgmg®nyNDsubjektT poskyt ujStacmtozhS eg adi &lnn 2
vpododv Dt v?2 soci 8l nzch {liugepdesal emezelin®e mo ¢
dosahov8&n?2vyliecklui)t mognost podni k §n?2 na ote
mognost je nicm®nN mogn® vn2mat [srep2Mgrd | ako
2007: 39; PrTga, nedataw8mMmMahta) JpS2padech | ze pSe
ge pTjde sp2ge o aktivity na rozhran2 mezi
j eg j sou oznmdjomy8nydr ugst eswrcii gtl m22, podni k
particiemRbonemPka nebo mmolai[§d me \eikzaH unnal poSv. §
1999; Dohnal 20068 G| o u f 2011§

PomRrnhN obt2gn® je t®F ASexiskovosh Plipb st ®bwvo8§n
ekonomi ck®ho . BTb¢ @kt au o komtb ohtedut 2je jviwgr | i t 8§
nepSesnost adjektiiweorAmwvedil askdwltii g nen?2 omez

zisk vytvs8Medgnosal ezi skdIplSoevAmtg.l i MVt i nD proto
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poug2vsg8no oznaplreonf2i t Anonal e pSesnf@jpy2of pbiiem

kterl odkbhempe e elkomsaminekbty| =z alaodglnel em
ziskuu V0LegtimBak c hoydbppo v 2 d pjo3j arvo v 1 ekvival ent
nejvhodnhDjg2m virpBem wualkden® zIktuBe&lEn psotjiem
Anezi skkotvdriil, i odr 8§g2 pSevl §dta@t2ac 20 lj laasytkio.v T ¢
Boukal 2009] i t er m2ny pouftgas®aMeiryB |-RTgv § kov §
2011] .

Tyto a dal gz viznamn® skuttelnmuostdge pmiko
zh odnocheemigkovosti i neexi stuj2 §g8§dn§ |.Odenacenal n§
na zisk (respektive orientacebynaak &Iina® Ipirti nc
pri mgrnddnocena pS2mo podl e aktiovmitcho® S2 sl u
subjektu , ne Apouzef ppord8ven 2j effsoor any.. Hu20040 ¥18 -
1171 Je t ok®zkke, kter®mu institucui p8igSadimu
drugstva a soci 8ln2 podniky, jujktcer T(cphr i mem2n
bezpodm2nel nim apod.nNktaezIlem (p\S dokonacd e ¢ h
programavd@arkozhodnD je nelkemeasmplonomagdgelst or em.

Jak vyplynwlidejiuvedemlvcihs|l ost kyt alw8§npos
soci 8§l n2cée meHowzgmjbvat veSejnopr§wm2ukromopr §vn?2
organizace . Tyt o dvRD skupinyze od sghen ppa®?2 nN dobSe
odl i gpiotmos 2 Ydagrf&vn? ®fVygrpmW2dac?2 schopnost

“Vtomto ohledu | ze p Sveldzpnoaknin§idna tz, mPne§ moudstogtid e v
snabyt2m % innosti nov®ho obl an8s9k/®hlol 2z §kbo.n, 2 koub | (azn8skkal n
z8koyk?lk. 1.2014. Ten kromhRD Sady jinlTch viznamnich zmBhDn
prosphRgnosti, kterbdbygemh? pr&kBv®ho a nezi skov®ho se
Vsoul asnosti nicm®nN nelze pSedj2mat, nakolik tato |
legislat i vn2 Yapravou tomuto wWsiolu} asapsmombaesimidDguyv
zaznamenat nhDkter8 kritick8 stanovi ska. Pro potSeby t
sp2ge rozligen2 mezi veSejnim a sovukzrnoanmmum nsoevk& or em ( k
| egi sl ati vvni2zz Ydp8rlaev)y.

“Novi oblanskl z8kon2k promhDn2 celkov® podm2nky pro g

prg&vnicklch osob. Od |l edna 2014 tak bude potSebn® i p
soukrom®ho sektoru reflektovat soubasowvestipvgak?2 avhpr a
viomt o pS2padhN nelze dostatelnhD pSedjTJshatdkuj aloivi® pp Eyvo
“wupravy zmhRDn2 Avelikostf, struktura, fungovgn2, kapaci
soukrom®ho sékRchto. dIvodPp,hlaedieartk®@as to, Jge se tato pr !
zamhNDSuj ¢ hmalnwcen? situace (legislativn2 podm2nky, pol
pSed 1. |l ednem 2ddl4g?2 mhutdeowt w st NDgejn2 ot8&zky t® o pr §
vihradkBnvextu doposud platn® | eg#h6! a0b6%¢ySbtj.obBhonrk
z8kon2X8r ovpeoR Jeebn® uv®st, ¢ge navzdory mnoha z§sadn2m
oblanskl z8kon2k pSinese, |l ze hovoSit o zmRnNnN pouze n
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pr8vn? fer mig ak do urlit®a,m2negbd$ mheoypov?2
Af aktick®m vlastnictv?2i, respektive o tom,
odpoviDdn§g.

Zt Dchto dTvodT | e pro rozligen? t Dchto
sektorT v2ce relevantn? Ydgjanozageunedi Zdap
pr§vn2 (srowkadiiola 23). Prost Sednictv2m Ydaje o tyr
j e mo gder@fikovat povahu AvI asdpekive kompeience ke
Akontrole Uimm@amniui sand2c,hg dogl o ke zmRnNhD pr
napS2 klseudislosti s j ej i ¢ch transfor mac?2, al e nad8§|
statut 8rn?2 orgsgny kontrol uj? a chod organ
instituce veSejn®ho sektoru. Samospr 8§vn®
insti t uc e mi kontrolovan® organizace pSedstavl
veSejnim a oblanskim sektorem, ni cm®nhN sv
bezpochyby blv@g®ejsp®meo kle@gnkk ®mu sektor u.

Rel evanci jednotl ivickhseknet Tt ulcvymedanl
vn8vazsnao na Vvymezen? navii vérz® vHejset)of@drean s oc

slugby schematicky zm8zor Ruje diagram

syst®m soci 8§l n2R ha sU uQaedy vjii nTch parametrT |l ze pSedpo
znalnou kontidmwDtiunt @S2ipanhNj g2 viiv dalg2ch kl2]ovich
rozhodovsgn2 politicklch elit, ekonomick§ situace apod
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Diagram 2: I nsti tuciektary8 |l wrti chrg mo hou orgahizaoeb i t
poskytuj2c?2 soci8ln2 slugby

formalni sektor

STAT
(verejné

instituce
neformalni sektor ]

vefejny sektor

1
OBCANSKY 1
SEKTOR

soukromy sektor

TRH

KOMUNITA

(domacnosti,
rodiny)

(soukromeé firmy)

neziskovy sektor riskowy sektor

Zdroj: Zpr ac ov 8no efpuny, PestofD 2011: 17, Yapr ava .autor

Pozn. Tmav® zviraznhDnd nszntlasekory§! nkkt er ® jsou pro posk,)
soci §lsdzaojbbvy k3v@t t ® r aznhNn? sekionakdig eor gani zace poskyt
soci 81 n?2 slugby pTsobit mo h o u, orgahizacemij e j tohoth poskyl
instituhoos&€khoru nen2 obvykl ®.

Ze vgech tS§2 sl edovanTch hl e d ibgye k , n a

vpSedchoz2m textu rdamlsitgdruyci ooh &hmgZr odekhory
hospod§Sstyxze j ako dostatelnhD jasn® dnDIlI 2t ko
formalizace. V. komuni tn2m sektoru (kterl l ze rozl i
Krit®ria) pak soci 8l nz2 slugby Ve smyslu Z
nepTsoMe2vgech osht anhe€ituch sekiéch?poskytovatel ®
soci §lsnl2ebyp Ts o hmioou. Pr §ce psow t ®mNS vihttadnn

zamhNRS2 na anallzu form8ln2ho sektoru.

%L g§stel nou v jtormdkobledupoeze kapitola 53, kter§ se vDnuje pS2sj
na p®|i. Nitc@@®nuddu vdi skutovgny pouze obecn® pSedpokl
detailnhDj g2 roz®bo sesbtasatce. v
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Nej m®nhD zSeteln® |je naopak hl edi sko S
respektive pSerozdnNl en? zi sku. Poskytovat el
pTsobit8mciv komer| n2ho sektoru, ale tuto moo(
sp2ge hypotetickou a pol et takovichto organ
zanedbat®dmliedem na obhN tytnebuds krua 2D @ s ¢ |
mezi k omer Imn3ektor em a nezi sk o \sékimrem a organizace
spadaj 2c? do tNDchtwr Slowdow p e p k t ospdil ye | (pdze
svijimkou n8sledujizxd kapowouyedeny nhDkter ®
charakteristiky trhu a. obl ansk®ho sektoru)

Poskytovatel ® soci 8l n2ch slugeb mo hou
sektoru i do soukrom®ho (soulasnhD vgak take@
rozligen? tDchto sektorT existuj $ohlpdermBDr nnN d
na obhD tyto skoatel|l mlosdiske p@®OtBrz&eaalzek| 2| ov
organi zace poskytuj2c?2 soci §lesej ns®nmujbwne bSoa d
soukrom ®mu sektor u, je pro celou tuto pr8ci S
me z i tDdDmito dvBDma skupi nami pdskiytbvatedTspek
vDnov8&§na samostatn8 pozornosh (268,82 ce kapito

Vkapitole 3.1 pak budou pSibl2geny kI 2]
tT kaj2c?2 se pSednost?2 a nedostatkT jednotliv
nNng8sl ednD pojedn8na pak®dwdtwz2t slhei Bl n2ch sl u

25 Ll enNn2 veSejn®ho sekt8omd a&p¥iSwolya as Y%z emn?
samospr By poskytovs8n2 soci 8l nzch slugeb
Poj my AveSejnl sektor a AveSejnsg spr

rozmanitl okruh subjektT, respektive aktivit
aveSejnl jspitat 08dojeyd®Pl e rozllenit

Subjekty veSejn@®@lhhdl asktowweSejn® sprgvy
| 1l enit podle r Tzmledh ThlneadninddgekinIm@ mS¢ z d NI e n 2
podle resortT (pS2padnhD veSejnimi i.Potituce
pot Seby t®tal er ¥d @ mejeve ® ozdrifgezi pojmy veSej]
sektor a veSejn® (veSejnoprgvn?2) instituce

veSejng spr§§va a instituome s¢fSanM®dsph®Bvy Za
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prvn?2 dva poj my isrestvizttuach?unmi,?2 kkt er ®& elSzg nimot o
sektorem nS8hodpdHégSstsmyslu, viak®m pgibl2gen
vpSedchoz? kapitol e, dpalbh®e dorag asrei ztaickaj 2kt e
vykong8vaj ? st8§tn? spr.8§val e w@mm®prjdivminl ch
pr 8§vni cokslocbh, rozpoltovich organizac?2, | brgani
veSejnoph§8kape ppordalce2 zvl §gtn2ho pSedpi su.

I nstituce veSejn® spr§vy pode tomo,gda® dg§l e r
pS2slugng agenda viytkeotn®® §8 pr rfelwkjako Y%z e mn 2
samos pr .§W.apodle toho, zda jde 0 %%st Seadrng§ny veSejn® spt
nebo instituce reprezentuj 2 c? Ysz e mn 2p S 2smattd3eprn®v u .
samospr S§tvak®Pet SedB8®eoz|l i govat me z i Yaz € mn ? S a
zaji gSovanou z 8k l2amdn? smma mo¥%zpe daiikyn {obnemi) a
Yaz e mn 2 samas pza8jviog Sovanou Vygg2mi v¥azienmin 2 mi
celky (kraji).

VpS2padiBt u%uét fedn? chs to§tgns2n TsjeproSoblas)
soci 8l n2chessolrugneddd prSoslggawisy. VpS2padh krajT
obc? spadaj 2 soci 8§l nodtsdrug by o dios§ g&xphedwn Dc 2,
jinfTclodbowJtvoSenTch za vl é@dteom azgagonrdgyp Ph ® a| n 2
strukturu si kraje a obce mohou vyt v o Sdhledemsna podm2nky
speci prok®eji ¢.h Yazem?

Resortn?2 pS2slugp638padrRr <sediy§l n2ch sl ug.
url enaNem®nhD dTlegitou bDakB®a&bpdNDljeen?2 alkeompet e
vobl asti soci §mezP ¢edmsotuljiew® instituce veSej
mezi st Sedn2? st&§tn2 org8ny (za Y elem zpSeh
poug2vgrrg etdddp d wgeam® e n 2 , kfae b Gtefl )

Tyto tSi kat egoirgioev 8nud ompeajsedizdyxch vhRDnuj 2c?.
kompetenc2m tRchto tS§2 skupin akt®r T, al e i
poskytov§8n? soci §lIpr52 plasdtEBIt wg ed .j k d@e jndbude
v souvislostis poskytov&n2m sociz&misezarsostu peyo
instituce veSejn® sprafwy nsmamatgna®i zace, kter®
zSi zwp%2padhN obc?2 spak obMdiegjue 0o poskytovgnz2 s
slugeb zahrnovat informaodcé,pm$erm@®skykapaci
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soci 8§l n2 osploulgtbuy ,aiikdrpgaacni zae3 i chg zSizovatel.i
nebo mNstsk® | §sti hl avn®I$ovyhouridsot & § nPr ahy .
poskytov8§n2 soci 8l nzch slugeb tak budou pos
slugeb reprezentupektar2 r oedBjddhit $S2 skupin poc
typu institjuc® svperS&evy, kter§& soci §ln2 slugby
je jejich zSi*zovatel em

Je zSejm®, Jge st i PpSkr avjlek oinuo bveeSw2jme® spr
rTznlTch fwhke?2vi z6XK.apkiuhodol AAvyv &Fdsa[PBi twm
subjektT repreytoepnedpndedlcoug®y veSejn®hiog2sekt
St ej nD tlaikgjegch kapacity ( kompetence, persons8l n2 v
finam|ndrojeprapod!IsvidihSenT ch Ykol T, ol ek8vgn?2
jednotl iv® sl ogky nvekSegme®n csippryg,vyktier T mi se p
svhNSenTl ch f (srovkkapitola83)d 2.

Obecn® vigak mnDI| o plTasaken2gevgmch t Dchto
veSej n®y sepud@ vz 8§j emnh do pplSRosvpartvoaahu .k aby vIkor
veSejn® sprg&vy jakocelek kunilEmadpPwm2 dlat gso® na n:
kKladeny (v2ce vi z3)kBepti®®pllmy pSirozenhD mRlo plat.i
pro vikon veSejn® sprégvy, aVvVenG@aoWd®dwaRtvzai:t
soci 8§l n2ch sl ugteobmt op pid2epmagd v j e nezbytn§ vl e
aktivit nejen mezi tPDmito tSemi typy instit
subjekty oblansk®ho aP$edgméhlohasaigtemrru.t akov
situace je nejenom kval i thkon agendypyla kS2esl18ugn® insti
svhDSenal e tak® ovdypvoSviredna?j 2cri@y mimmic 2 souvi sej 2 ¢
povinnost 2, kter® jsou instituci samotn® ne

mezi st8tem, kraji a obcemi

DTvodem pougit?2 takto kompli kopéhpadBbrwmpyhadeogent o,

poskytooé&n8l s2ch slugeb nen2? pougito rozligen2 instit
a obce, ale rozligen2, kter® je od tohoto rozligenz |
zahrnuje i dalg2 veSejnopr8vn2 subjekty, pSilemg ty j
podle jejich zSizovatel e.
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Jako optim8ln2 vyv8§gen2 kompetenc?2 | ze p
rozdhDlen2, pleem®vBeprom2t vékdou kvaSejfyg® spr
jako celku a soulasnh bude vytvg§Set vhodn® p
|l innost?2 zajigSovanTch seu$ejmdyre I§iecket oaketn?. § n
jeneen dosagpopsan®hobovstahuo, ti. poskyt ovEgn? soci 8|
slugebdpov2daj2c2m palet aapi gwibchhtotzZ? pSEdpokl a
me z i nNg patS2 pmgvdddppivhA@ay?&8gemavomoc?2 a
povinneubjelRt pTsob2ct®ho vobl ZE§rioveR | e zjevn
pSedstavy rTznlch akt®r T politiky soci 8l n2ch
kompet eancptfovi nnost 2 rTzonéd cmolsabj e &t i virazn
Teoretick8 vichodiska, podl e Kkt edefkcvh8§ t mPd «
nastaven? pravomoc?nsteidtnwct2l i vE&bBj n® spr vy,
di skut ok&ma twl 8ch 3.2 a 3. 3.
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3. Teoretick8 vichodiska

VpS2padhD soci §lazch okdai gelbavn2 okruhy kil
z§8§sad nebo v cphrovdn2sne kp S2Vp avdolSilvdAeohbdi sak §c h
principech, j i mig tsya me e n @&Np os kS2tdoi vt § n 2 soci
sl ugeb Nejviznamninj g2 Ainternzih z8sady ukc
Vodstavei 2 ustanoven2 A 2 z8kona o0 sao&klgdadnrxh
z§8§sapgskytovg8§n2 soebip®lpsBoaly sl8sgedovnh:

ARozsah a forma pomoci a podpory posky"
soci 8l n2ch slugeb mus?2 zacohsotv8wsadb.li BReckoau
vychg8zendizvi dug§8l nhN urlenfTch potSeb osob, m L

aktivnDb, podp or o\hasamostanasti, enptivoyaeje k ¢ tako v T m
|l i nnost em, k t erdd onuehvoeddoobu®nku setrvs8vsg§n?2 nebo
nepS2zniv® soci §§ln2 situace, a posilovat | ej

slugby mus?2 bit p6fkyt os@MByl 2t ® kvalithD ta

N

pTsoby, aby bylo vgdy dTslednhD zajigtDhDno
z8kl adn2ch svobod osob. d

[z&8kon | . 108/ 2006 Sb., o soci8ln2ch sl ughbé
pSedgi sT

Je zSej mPByedpeensss arddly se ptrli kndjvaiabu mezi
poskytovatel em slsuogchiy§| na& j ej2m audgeprveat el em
zprost SedkovanhD dal g2ichpelncse ikvuaki t(ynap&ci §I1 n
apod.) . Vedle t Dchto f&sadjak potSebn® vDhDnovat p o
z8sad8&m a vichodi skTm,obktcenrR§ i sepol i kaky soc
sl ug,dgjbnej enom s anodankeyhtoov8&n2 soci 8l nz2ch sl uge

Za sthNDgejn2 vichodiska politiky soci &I n
kromhD vige uvedenlich Aintern2chid vichodisek,
tTkaj?2 celkov® organizace a fungo.v\&Mmthg syst ®
tDchto vichodisek (respektive vgechna d&§gl e
vihradnhD soci &8l n2ch slugeb, ale uspoS8§dg§gnz2 s

proto nutn® | e poj edVaat r ovzgde2dbeodnN.vi ge uv e
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vichodisek se tato Aorgmp%imalnBPkKajvi cholde ska@t
vt ®t o kapijtibgdepozoradst v Dn o v Pauze jim.

Vzhledem k t o mu , ge s b oig®dhou? poskytovat instituce
veSe|j:nmr §pyS2padn@ani zace  ztlnw cinstitucedni ) i
soukromopr 8vn?2 (ato @k nniezzaicsek ov® organi zace, t a
reprezentuj 2 c? trgn2t s ektloapi toleb uBdykmrsu e
shrnuy pSednosti a selh8n2§pjegst Stou?2 pSerzgmi n r
obl anskl ®sH&sloednhD Budod gpny vybran® teoreti
kveSejn® smrk®v.Tznamng vichodi skay8§miTo spEsmb
samospr8vy a Yazemnvoblam®tsipr8§uwgi 8l n2ch sl uget
chg8pat ttSdlk®Pmrincipy, ktjesd®u ur | uojr2gcanipzraocia sl uge
ur | i t ®m, tiaariecip? y subsidiarity, uniformity a variability

31 Trh, st§t a oblanskl sektor a jejich pSedr

311 Obecn® vymezen?2 trhu, st8tu a ob] anskRa
fungovsg§n? spolelnost.i

Trh podle Pot Tal[2005: 87] pSedst aAwswmjmor egul al n2 sys
vnilDmg popt8vka a nab2dka alokuj2 vz8cn® zdr ¢
kterT kadlail g2zch zng&mlich regulaln2ch mechani s

odkazue k nNkol i ka podstatnim skutedynonts®@rkm:erJedn

urlitTm zpTsobema pgpobel nost a z8rjeve R §mcnig L
Kuveden®mu | ze dodat, ge pozici tohoto syst
rTzn® vnhDj g2 determinanty, z8roveR je ale te
me z i subjekty, reshekBtomtaks sy ®mpw j parat i C |
utvg§Sej2 jej. Tento syst®m je z8§roveR zal og
tj . na ur | i t ®mmekhamsku ® tespektive principu, kt er T ] e

ur|l uj2c? pro jeho vymezen? a zpTsob fungov§gn

BVYt®to kapitol e bundeez ir okzo niegrolvng?nno lelkd ros kektones .

Jako organizace ob] ansk®hto®tsoe kktaopriut onl eeb ucdho8up vny pouze |
kter® neusiluj?2 o dosahovg8n?2 zi sek wiaslkee nm anka® |o8rdgag r’i z ac
specifickim zpTsobem (nap$. s-caio®l.n2dimagdmink yl, ad rkwgmeetnu
kt omuto diagramu) Nejedn8 se tedy pouze 0 neziskov®
hledi ska Aneziskovostifi (srov. kapitoujegpro®. 4) a pro oz
vhodnNhRj g2 oznalen2? Aob|lanskl sektorf.



Hlavn2 pSednlosd i shmmaut do tRNchtohT:$2 hl
efektivnost (maxi mali zace ekonomi ck® efekti
kompl exn2ch %l oh), p r oskldnokr i nporvoa, qofositts pra c e (
upl atniDn? t voSi vaossttii ) a a padmilkna ofgdlexy ®nd it
YsphNgnlch exprydimes®tadaptzandderyn p o doprurge KI,n 2
ne%sphRgnich nebo zbytelnlTch |innost2, schopn
spot SebitelT a pSizpTsobovat |jim fPaobt2Tdlkeuk p o s
2005 : 90].

HI avn? sel hgn? trhwppa® Sstdtlm,sefe trh
dostatel nih nezohl edRuj e j 1 n8§ krit®ria neg

Subjekty reprezentuj2c?2 trh tak nemaj? kapa

pTsobaem§& ¢g8&douc? pS2nos |i pS2mo sel hg§vsg p
nerovnogtoz dI¥l ov §n[? staathko v § n 2 institucion§8l
zajigtnDn? |l i dsk® dTstojnosti, kul tivaci a |

zajigtnNn2 udr gitel ndlhdem:®plfWlobu ¢gi vot a

Trgn2 sel h§8ns2ounviicse®@reD ndeojmeimncacMm tsn2  or i ent a

ekonomickou efektivnost a nedostatel n®
mi moekonomicklch c¢c21T. Dal g2 viznamnou p§S?
skutelnost, ge trgn?2 mechani smus zdal eka

pSedstavy o jeho fungmimnklzal ookd&hy | k&§m op

tomut o i deez8il ut.akMv®t o skutel nost.i |l ze Sadit
veSejnlch statkT, existenci externalit, ned -«
i nformal n?2 asymetrii, mnDn2 c?2 se preference

negativn?2 dTsl edky neereqgal bvdabr8@ A & obnukduoru c n o st
[ibidem: 93 -95]

St §lze podle Hendrycha [Hendrych a kol. 2005: 122; zviraznDn
pTvodn?2] c h@palti tjiackkbou f ormu organizace spol
Y4z e m2 | na kter®m vykong§vg§ mecs§tomnznmp®imGnou |

st&§tn2 mbcjisel oh druhT veSejn® mociut iotd! v Hluij e
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pSedstavuj2c?2 st&§tn2 z8jem jednotlivecTm, so.
spol el rfolibidemifil22]

PSednostispsat SRGteTlvepkS2 pravhD a realizaci |
politick®ho ,chlhyakdmnrbl ast ech, kde nen?2 al
kug2vsgn2 n§strojT pr&va a veSejn® sprgvy, kd
byly ne¥mDr nD svuysucake® , (kdy je st8tn?2 interwv
nebo kdyg | e pogadavek na rychl ost Segen?
pog a dvek na ekonomickou efektivnost. [Pot TI2@0k: 96]

Vsouvislosti se s el h§n?2 phidem:s 68 11a0] Pot T
poj edn8vs§ samostatnklt es 81 hjSsnédu speci ficks$§ |
politick®ho rozhodov§&§n2 na@at dsss Seding| datoivnse
t Semybwy anTm st&8topr&§vn2m uspoS8§d§nzm), pro
(l'innost byrokratick®ho apar8tu) 1 pro decen

VpS2padhD totalit8&rn2ch politicklch syst
sel hgn?z2 spactfioseatwel n® autpktolraelken2®had voSi v
potenci 8lVipSl2ipca2dnN pol iticklTch synsat @m$bP2 m@l o
demokracii z mi Ruj e ¥sTkzanl§ r eaf emceermdmgstt Dz st vz nevlir a
vIidgi ny nad vyhranhDnouTymérmdgimou sel h§n2 mi zZ a
demokracie jsou soust SedhNn2 pol ittaicek @ ar eapgreenzdeyn at r a
pr o vol il e, odci zen? politick® reprezent
organizovanlch z8j mT a n8§tlakovich skupin, o
rozhodovgn?2,. vBamom®idi ¢7 kspm §vygEhB8¥ 8§ pSedev(?
vdTs | edk u efekéivztly, @ me z e adR®pta bility byrokrat i c kT ch apar §t -

a odcizen?2 jej2mu posl &8n2z. Pro decentrali zo\

®VgeobecntD®t e pr §

c oznal en2? st $uvislpst 1 ¢#sut Sread npaniz e v
org8ny st8&tn2 spr 8§
o

i
vy. Pro spoleln® oznalen2 stg8tn2 sp
beSrePjn@? spzBalagnzv edej nl sektor, ins

vpr 8ci poug2vs8na

sektoru veSejnopr §vnt2®tsas bl aefkittyolag ojdsowW ni cm®nN citov
zjinTch zaiejhDh, jwou oznalen?2 Ast§tfi a ApSednosti a se
vgeobecnhD pro oznal em? proSejTr®bemrs§wubj ekt T veSej n®hc
Sohledem na tuto skutelnost a pSedevg?2m snahu o pSehl
souvisl ostt2®tmuckeapv t ol e (na rozde®t odpc@&tkpv®hoalMigm2 v/
ch8ps8no obecnhji a bzuednen 2z ashanmoosvpart§viu.¥% Lze toti g konst
| §st d&le uvs§dNDnich pSednost? st8§tu se tIk§8 nejen st 8§
vygg2ch %zemn2ch samosprg8vpbemeseh® TpTsobroDgdik, vt ak v
jejich viastn2pfIpa@bDbs§ne. (¥ pak YWzemn2 samosprsgvhn vr
samostatng8 pozornost.
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slogitost S2zen2, ohrogen?2 veSejnich z8§8jmT

kter® prosazuj 2, avlfaisstkn®| nz2§jexpt Sem&geanzy , fitfan

zodpovihDdnosti na vygg? sprs8vn? cel ek.

Ob| anskTl S e kymezuje Pot Tl ek [LGB]0 Oj&ko
Ainstitucionalizovan® vyj§8§dSen2 {Jgivota obl a
Aorgani zace, kter® jsou formou dobrovol n®ho

spol el n® hodnoty a ochotnTch spolupr.acovat

[ibidem: 10 3] Fril a B % 156]r 8 odHazef Ora: Salamona

prezentuj?2 hlavn2 znaky organizac?2 ob] ansk®h

T institucionalizovan8 podoba,

T soukrom8 povaha (jsowddbsen®uowidonsslI8nMm?2 sp
nejsou S2zeny org8ény, ve kterTch pSevl §daj:

T skutelnost, ¢ge nerozdDluj?2 zi sk,

f samospr8vnost a autonomie a

9 dobrovolnost.

UvedenyYmew en? ob|l ans k & yc h8gkt ozeu st anove
kl 2]l ovich chaomgakterac3tnEledgej2c2ch dakbe®ot ¢

Vvymezen? M8 na stpa@acdt gtel n®evcnou pl atnost,

stranu bligg?2 pSedstavu o relevantn2ch subj e
spadaj 2, S i l ze udDI at ag na z8kl akB porov
charakteristik rTznl ch druhT organizac?2, d

prg§vn?2 fbVYhmoomtextu st§vaj 2 cjsoupza®ganizacespr avy
obl ansk®ho septaviudla povadovBn® prs88&vnick®
registrovanich c2rkvaspal enl §noobsfiteens k&c hs’dr ugen 2
obecnhD prosphRNRgn® spolelnosti, * Bimatec ¢ ®aonada

¥Toto krit®rium samozSejmhD nen2 jedin® mogn® a ani ne
obl ansk®ho sektoru ide8ln2, nicm®nhD vgeobecnD je ch§p
nej vhodnd)igt wj 2 ci22c.h Xrrauvw.®rt ak® kapitola 2. 4.

. 0blansk§8 sdrugen? reprezentuj? pouze urlitou | &8st or
z8koha3B1990 Sb., o sdrugovs&§n2 oblanT, a maj?2 pr8vn?
2pS2stup, kdy jsou jako organi zakcteo rr ecphr§epz§ennyt upjr2§cv2i otbyl
typy organi zac?2, je giroce sd2len akademickou sf ®r ou,
organizace a zpravidla i org8ny stg&tn? spr8vy a organ
Ni cm®nnD jako organizace obl ansk®ho omankacer u mohou bt
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obl asti nNi cm®&nN proj de X fdna d014 kdp mabydeDnou k
YYyinnost. novl ob| da8kloin 428ko®H9%k2012 Sb., 0
z8kon2kkterTatpnddstzpTsobem ovl i viematizaci pS2 st |
organi zac?2 oblansk®ho sektoru (srov. tak® po
Ob|l anskl gektpodle PotTlka | ®pe neg trh

aji gSovat linnosti, kter® negeneruj2 @¢g8dn

N

vygaduj 2 v c ptolrb2ebd dal g2ch osob a ochotu i

celostn2 pS2stup, pSedpokl 8daj2 efektivnz2 o
pSedpokl §daj 2 znal nou od Ppwaldin zadckil,i eptsDuk zal o
dobrovol n® pr8ci nebo se pSi ni c ho suopblna2t Ru |
odpovihDdnost. Organi zace obl ansk®ho sektoru n

neg trh nebo st&§t apndin?2z 2psokd§pvoSrny? pfrionst Sedni ¢
[ Pot Tl ek 2005: 106]

Jako nedostatky, respektive sel homid ansk®ho sektoru P
oznaluje médhomapaci tu pro Segen? rozs8&hlTch

obl anskTch i aoblastecha & i nvi c\nh g by byl y pot Sebn®,

citlivost na osobnost n? charakteristiky, h

nejistotu a nestabilitu a z8stDr kKibdemr o Kkry

107 -108]

312 Poskytov8n2 soci8ln2ch slugeb instituc
a oblanskl sektor

Jak j i guvettend dviz kapitola 2. 4) poskytovate
sl ugedbhou ®©Dign2 subjekty, subjekty ob] ansk®h
veSejn® mspb&vyimi zSizovalr® SonrTgma nsitz8tcne2. spr §
Yaz emsd@mos prBmadtov obl asti soci 8§8h@kediejg2Pu gdab g2
kompetence . Ty vdal g2m textu t®to pr&ce b3dou p
nicm®nN jig nebude podrobnhNji roreb2tE§o&l mnej

snhNkterT mi dal g2 mi pr&vn2mi formami, napS2klad organi
z8kon&8l6/ 1992 Sb., pS2daficlpokud maj2 soukromoprgvn?
%3 Viz kapitoly 5.2 a 5.4 a 6.3.
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vichodidslskut ovahBanisvichodi sky nawdaling®nd mi
dvou podkapitol 8ch

Zvige uvedenlTch pSednost 2 a sel hgn? trh
sektoru je zSejm®n?2 (s o cpioSslkny?tcotsvjisdovalioe b | e
nejbligg?2 organizac?2m okell am s kh@rrlaanksoerda jor ut ak ®
or ggsttdn2? spr 8§vy a Yazemn? samosprs8vy.

VpS2padhD trgn2ch subj ekt T moégmro gfichn st at o\
pTsobem2bl ast i soci §ljsot cviahledesm k gpdednostem a
sel hg§n2m pS2znal nlm pr o tento (selbtvor t ak®g
kapitola 2.4) . Bezohleduna t o v gak ppead 2pos kystoocvi&8nlzn2 ¢ h
slugeb mphowobr ® pSesopkmindpardSyv n2 | veSejnopr
subjekty.

Mognosti n?tozdaouwylkromopr 8vn2ch subjektT I
oblansk®ho sektoru a vggmémBubmpPekmdkgBbd®au?

se proto ot 8z ka, sozudkar omopr 8v n?2 poskyfieg&i3dlee s

rozligwveveto pr 8ci soukromopr 8vn?2 poskytovat
nebu d o u, pSilemg je zSejnut®,budo§ eeprezdhtov@ti nu  z
organi zace obl ansk®hhl esekt oma I(epg? podm2r

upl at nn? organi zac? 0 bd lmInas kt®h o s sseik8 lomr2uc hv =
sohledem na znalnou pSevahu pr §vngaoitacef or em
obl ansk®ho vobl ast i soci 8l n2ch slugeb me z
soci 8l nz2ch slugeb)

Rozligen2 mezi veSejnim a soukromlim sek
t ®t o pr8§ce dostatel n®, protoge se pS2mo tT
Naproti tomu ot S&8=xlhp®&2palhBhg§mrd ska mpSedmPtlue
zkoumgn?2 pt®te viraznhDjiUpngtDkEd od snahy r.

#pPSi tomto lzeovylcihGg®edenvzghdajoT pr&§vnz formhD. Tento %daj
zpTsobu nakpdEdpfanEnismiygoskgs§ pooSkzmolneo Sesto je poug?vs
tohoto ¥daj er opzog#&lenn®z | i gen2 obou sektorT bTvg zpravi.
dTvodal): vhodnosti jednotlivich prg8§vn2chopborem a pS2s]l
organi zace obl ansapr®ho gnéktspbpp Skedpok!| @cku organi zace si
pS2slugnou pr8&vn2 formu zoblédampnam&phiolprBall §d&n?2
pS2padnT mac)fzrieskkvye nci vyug2vgn2 jednotlivich pr8vn2ch
vyug2vsg§n2z wur|it® pr8vn2 formy) organizacemi obl ansk®h
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organi zace obl ansk®ho sektoru a trgn?2 sSubj
nepSedstavuje pS21lig viznamn® omezen?.
Ur|lit® omezen? I|lzemspge SodAajt ebm zhodnoce
z2skanlch poznatkT o poskytovgn?2 soci 8l n2cl
odhadovat, u jak vel k® | 8sti soukromopr 8§vn?

slugeb se mohou vyskytnout sel hgn? a pSedn

sektor . Na z8kladh® vpgemisyede pSevaze 0]
obl ansk®ho ste®&ttoreakwpi nhD poskytovatel T | ze
sel hg§n?2 a pSednostii obl ansk®ho sektoru se p

vRDt giny tRchto pmskypSivanedITi.gen?2 vgech t S2
nen2 snnaadjm®& odpotv8N Hak® pSednosti a sel hgn
pS2znaln® pro oblast poskytswisloséis ¢ 6 eni, §lj m%k ®h
typy subjektT tyto.sIDIgbyemoskyotmfjee pSapadh

plat2, ge vige uveden® p Seldinvolscthi sae ksteolrhT§ nl2z e
jako jevy sice typick®, kter® vgak |l ze porg
pS2kladech a nelze nikdy pSesnhDji odhadnout

jak® mohou blt jejich dopady na <cel kovou p
soci 8l n2ho syst®mu.

Je proto wvh@ak®@y mul ovat ponNRkupalolber nhj
nejviznamnNDp@Pethech ovizijv RujDeBr a zapojen?z
veSejnopr88vn2ch a sosUbpebpTSvméddbu podo
soci 8l n2cdj ehagfebbn.g ovdg8pnc2v DN na tuto ot 8zku z¢
jakg8 krit®ria budou sl| gdakws na,orred s ge&klk®t ipweea s
na tuto ot 8zku dalhg2glendvoWw podkapitol 8ch
pSibl2gemaltkdallgp2eddretick§ wiycuhgoid ikeg kna§o uz e n 2
t ®t o ot 8zky.
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3.2 Efektiv ita vIi kaurve §en® spr §epreti ck® perspektivy
321 Teoretick® ef@®ksttiwgyt Dk vikonu veSejn® sj
Vr §mci spr8vneSePdgpj &Wa Nl ov8&8na od pol it
rozums? s e ] 2 administrativn? (tedy ni kol i
procesy ve st8tm? silpr SvAOSKkEB0135] . StNgejn?2
vichodi skem pSi jej2m studiu je potom We
byrokracie . [ibidem: 135 -136] | de&8l n2 model bpgdie Webera c i e
charakterizuj?2 tyto skutelnosti
strukturamoci m8 neosobn? povahu,
rozhodopw8n®hiag z&kl adnN formalizovanlch pravi

jedefi novg8§na histenovenracdd powvwlDdnost

1

1

1

1 “Sedn2ci jsou vyb2r&ni podle jejich vikonn:
T odmNDRovE&§n2 YeedmdloPeno na jasnich pravidle
T g8dnl “%Sedn2k nem§ z§jneémgna peajugteku, s

T jeupl at Rovgna adiksocnitpric’clnaa vi konu ¥%Sedn2ch pov

[cit. pod]l e Ho:- s a:136q lpraveo0]0 5

Weberovo poj et 2 i de8l nBylboyrao&lr@zcmie autory p
kritick® diskusi, pSilemdg bylo pouk&8z8&no na
| i nedkg sat 8a4d a autor Tdalg® hiltaor i e vDnuj 2 c?2
efektivn2zho fungové&nadab§emn® es pwkirufu.kmis t |
PpSibl 2FényS2s®uU@yo k Boncemy New Public Administration,
NewPubl i ¢ Management a meqjwdebed®s msrnSs\k)s.

Koncept New Public Administration vych&nSedpokl adu, ¢
politick8 a administrativmp?aslogk&jembdnuwi?
prov8§zg8ny a pSedstava, ¢ge je |l ze oddhRDlovat a
Podle Walda, autora tohoto konceptu, n emTge bt teorie veSejr

prost 8§ politicklch @& odsSetdn 2pkotoz pdim Ttohoto

pS2stupu mNRI blt sp2ge Aaktivn2mvake®Remmn |
stanovenlch pr oc eddaurgkl 2J @ak ® princiopy New
Admini stration | tziec i praE P St sjpe@mEz mI| nNn 2 mo C i
decentralizaci, kter8§8 umogRuapojeDegdbyrapgopel

47



jako byrokracie z@aeotwiphkdred s&@riSm§r.nN wowsil uj 2
napl nhDn?2 z8) mT sv(iphi mgkrini2emt I68j mem by nem
procedur 81 n2 [smt. §hidény:)144 ]

Dst Sedn?2 ot §zk bew Pkbicrvamagement je prim8rn?
dTr az na ekonomi | nost, Yal i nnost a efektiwvi
program] a na kvalitu poslaktoovdanilhkbaSasdl®u ¢j:
vn2 m8&ny prowmdduwrkyl.n2Tento pS2stup by mnl vk

zbavit j ej 2 rigidity, kterou by j i nak p O
procedur 8l n2ch postupT. Provozn2m manager T
veSejn® sprsgvy soul asnhb umogni t viDtg?2 fle
rozhod ov 8§ n 2 a soul asnnh na nn pSen®st odpovT

rozhodrCettk.ovhlD by podle tohoto pS2stupu mndlI
S2zen2? (S2zen? rizik, NeRp&Snz owml kysifedtapod. ) .
pS2stup AosvojilyAd instintpBSI wugd® mesipy§ mpo |
a mil y by podl e t dH dz @jSioySEmsy ugmun 2 mi subj el
formou kontraktT mezi v eaSetjrngsobjektyi nB32 & tuwcpe mi
New Public Management t ghvatizadi ew & $ &j nc® s ur kv y
nebo nRkterTch .j ejordcolb nddggnackk o New Public Adm
mT ¢ & New Public Management p Si sp2rwv@az mikl nNDn %y @ omntd
pS2padhN se tak ned Parteipaqeo 8 bl a,vaené ynt voSen2 m
podm?2nek pr o pSesun ur |l i t® agendysrov.mi mo %
ibidem : 14 6]

Neo-weberi 8nspkoj et 2 veSej n® (Nee-Weenay
State **) mohou k| §s't dTraz na r Tzn®vkortRtzkkgdze ini ¢ m®
postihnout t a k , ge modernizace klasick®hosiceyr okr a
uzngvesna |jako poptSkedbpnosk,| §dEe svegechay ne Tl egi t
ot §zky, viktvesrn &@wsoyvidlostis pot Sebou moderinziezaSegit

Spomoc? mar ketingovIiKeeho mp S2vsytugpr v § n 2 mar ket

®Oproti pTvodn2mu angli tk@minBetvm2 poupjeto mnodgn® | 2 s|
m®nN specifick® spojen2 Apojet?2 veSejn® sgile®myfn. Tato
na to, ge ozWabenkPahNeBtate pSedstavuje souhrnn® oznal

ktev®kazuj?2 rTzn@®& exytswy pdSilbel 2mjeme®rhio§ melo®ho pojet?2 veSe
spr8vy. Z8mNDrem takto upraved®mwduonmahhani tbwlao ijaibg | vt
pS2stup], kter® odpov2daj? t®to kategorii.
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pS2stupTprjotmu i nmad@dteatmMknt®e r ® 2z 8sady trad
byrokrati ck®ho, Usspiol®I§ydsmizt 2z Tst atPodgtanothov §ny
ot §8zkaw tent ojepdoinsnallpezen2 takov® pozice, Kt
tyto premisy ef ekt ijsvom Bollik b Biduickaert 20d1: 23 |

Uveden® pSehledy kl2]ovich charakteristi
nemPl za c21 tSi vybran® teoretick® koncepty
ani nen? mo gn®, neboS vgechny t Si my gl e
rozpracovs§ny Sadou autvolrgle au vveed ekn§l clh§ scth az a k t

cel kov8 pojet2 wuvedenl ohlzkbdobeghtpddradbbnal a z

di skusi |i pS2mo ptedlemapiSerdec8oazho textu
spzge posti hnout z8kl adn? i deovou podstatu
konceptT a uv®st vilet nejviznamnhDjgitmch char
Sspojovs8ny. Vgech®y t e8r etuiveld@nkoncepty tak \

~

pSekral uj? vl ge uvedenou r§mc mawid z ecjh2ar @k tr ¢
interpretal n?z r§mce pro hodnocen? m2ry pos
institucemi veSejn® sprsgvy, wedg@ebyvedphl ¢a

souvisl ost 2.

¥NapS2klad zat2mco ve vige wwadkdn ® kathar &ktnereips tui dNee wt

Management je zdJrazmphBRhnaatendenceelBejnich slugeb, jir
sp2ge na to, ¢ge tento koncept zahrnmpe§gBerdevg2m n§st
managerskliemTpdfé sposkytovgn2z voeVeijedch Némgebv t ®to
souvislo s t i hovoS$S2 o dvou od ]l korgepiualizaci Mew Puwblict ac2 ch v
Managementu,z ni ch¢g kagd§ kl ade dOPoazuwmadpedeh xTkladT
Sou|l asnou spol elenskou situaci (pot Seba existence veS$S
recese, zkugemeaegtait i & n?2 mi dopady extr®mn?2 preference pos
slugeb na b §zapody padieniehkt pe odr §d2 druhl z obou uveden
Oponuj 2 tak tezi nNDkterTch autorT (respektive ji zpSe
koncept u New Public Managementu: podle tDwhtoadbauth® T n:
politickpPopmrdtait D90. | et Tm 20. stol et? volbroauz nviDtzvt2r at i |

p S2 st ugnuto konceptu [De Vries, Nemec 2012 ].
49



322 PS2stimpytituc? ve&kPojsk@topyrE vy soci 8§l n2c
I nstituce veSej rs@visPOgis8yys ksyet oow8n?2 m soci 8|

slugeb mohou angagovat n8sl edovnh:

1. pS2mo poskytovat *soci §lnz slugby

2.vyug2t zSizovatel sk® &ogpritzacie @mo ISYtdujt2 c
slugby,

3.ztitulu zSizovatele iniciovat | i podpor ova
organi zace poskytuj2c?2 soci8ln2 slugby,

4, ztitulu zSizovatele rozhodnout o zrugen?
poskytuj2c?2 soci8ln2 slugby a

5. nemus e | 2 Vyvzjet g8dn® aktivity tTkaj2c? s
slugeb t(aik ow® s mohouacvyt vgSet rTzn® me c h a

podporuj2c2 | in® rpearspicht dbavlagzedhe kvompet enc?2) .

Vdal g2m textu budou tyto pS2stupy ins
kposkyt ov&n2 soci 8§l n2ch sVviugebnapotr kontegy mi s
vhDnuj2c2mi se efektivithD vikonu veSejn® spr
vhodn® vDnovat pozornost tak® ot8ztctBchhthecn®
pNti typT jedng&n2 institucesviSepB® BPhEV ek
vpododv Dt v?2 soci 8l n2klhedislklagebpol (ta a k a
veSejnoprg&vn2ch poskytovad®el T soci&ln2ch sl u

Prvn? dva wuveden® typy jedn8n? zvyguj?
vpododvNRNtv2 socidVhtehtSkeugbb. uveden®ho typoc

na Avelikostidi veSejn®ho sektoru z8vis? na

Poskytovgn2 soci §lenpatbglhage sackapigvginiansi , pSi nichg i
vyug2vsg zSizovatel sk® konmpietuenuc ez Sniezboov ajteedne§ ozr gani zac:
soci 8l n2 slugby.

¥G2Seji o velikosti pedejdwPho?2 seacio8lun&¥ch slugeb vypo
kapacity veSejnTch instituc?2 finanlnhD, metodicky, persong§
podporovat fungovg8n?2 |i rozvoj tohoto pododvDtv2 n8ro
vgak samotn®ho poskytovg&§n2?2 soci§8ln2ch slugeb jig pS2n
agend me8bjinstituc?.

A to i tehdy, kdy m§8 organizace zSizovan§ za % elem
pr8vn2z formu obecnhD prosphRNgn® spolelnosti nebo akci ov
zSizovateltearck gve®mt v pS2padhN veSejn§ insatfji?t wyg.g2Tyto o
autonomii pSi rozhodov8&n2 neg napS2klad pS2sphRDvkov® o

Avliastn2kemfi a dongheogém|nhad®Ptg2vm2Se zTst8§vaj 2 veSej
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transf or mal ni2t rparnoscfeosr movan8 organi zace sice
veSejnopr §vn® imisctm@nuXx2transfor mace mT g e m 2
negatidepad na kapacitu a mognost. pTsoben?
na celkovou kapacitu veSejnich poskytovat el

uvedenT typ jedng&n2 Avel i kopadiodwedXevj2n ®hooc is§e

slugeb zmengojsledn2vm pS2padignBemfspBtate ve
spr8vy na jeho Avelikostid (ve smyslu rozs
organizac?2 poskytovanich slugeb) ¢g&dnT vI i\
slugby neposkytuje (ani nezSizuje organizac
al e |l ze pSedpaoklehidcat uex it ®ho potenci 8l u p
zapojen2 do poskytovg&n2 soci8§8ln2ch slugeb (A
tak sice aktu8l nD nemBDn2, exi st ubpudouel)e mogno

Vzhledem K mognost. poskytov§gn?2 soci 8l n
veSej nonprng i soukromopr 8vn2mi subjekty s e

vikonu veSejn® sprg§vy pS2mo dotT k& jen nhkte

—

otig pouze jednoho ze sektorTnin@h@dmdhouh:

soci 8§l n2 p§safby, nav2c se pSymSejpeEV k8ch ge

nstjalepauze i nsti tuc?2 vedeajtnB& os pprr8svcyi z8roveR

ot §zka efektivity vikonu veSejn® sprgvy sl ec
kterTch instituce véfapgh® spcE§@€ynavch sluget
pouze ve vztahuk ot §zpcoeskyt ov8n2 soci 8l n2ch slugeb t
kter§8 je hlavn2m pSedmhRDtem t@abgdPmSagend/&m
instituc?2 veSeojbn@®sgpr 8&voycivdl nz2ch slugeb jig
vikonu veSejn® spr§8§vy sledov§8§na nebude.

| pSes pouze Sefstye|l ni®matu efektivity ve:!
t ®matu poskytovs8gn? soci 8lnz2ch slugeb veSejn
pr Tni ku tBDchto dvou ot8zek vDnovat pozornos
spr8vyoskkytovsg§n2 soci 8l nzch slugeb toui g spo
pododv Dt v?2 soci 8l n2ch slugeb. Aktivity ur |

“ivtomto pS2padh plat?2 spovingmest 39uveden® v
“"Rozli gen?2 o biokapitgaj5.mT
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vobl ast.i poskytov§gn? soci 8l nz2ch slugeb |jsou
pS2slugnou instituci, ale tak® pro dal ¢g?2 i
sousedn? obce, kraj, bneac jreahcohy§ 2%z eanp?Po ds.e) ,0 poO S |
soci 8l nz2ch slugeb a tak® pr o jsigciildhseugi vat e

obec rozhoduj e, zda bude poskytovat slugbu,
obyvatel z8)em a soulasnbD ji Jjin® organi za
kapaci t vy nedostal uj?2). Ot 8z k a efektivity pos

institucemi veSejn® spr8vyi mék&2se jrdkn$amo
instituce, kter88 soci8§8ln?2 slugby poskytuje (
poskytuj2), syst®mu v evS8en 2n ® esSerj8nv@&h, o fsuenkgtoo r u
pododvDtv2 soci 8l n2ch slugeb.

Z8roveR je potSebn® reflektovat, ge vgec
koncepty se tlkaj2 veSejn® spr8§vy vgeobecnnD
vSadhN ohledT specifick§8 (nap® lpradtommzerrsierkt
skutelnost 2, ge nest 8tznu | istu@®,j e ktpy a \jisdolua p
viznamn®, | 8§sti VvVeSapobuBappdreZojf Pchto dTvodT
mohou nhRkveg® mast2nhNnlich charakteristik jed
konceptT nablwantu,n@awlanto jin® mohou blt m®n

Navz2jce zSej m®, gAdbalbdplslayn®c har slotue rs ps2t g ek f
urlitTm soudmaeaddar akterizuj2c2m urlit® ides§
pSedpokl §dat, ¢ge by wurl|lit8§8§ instpobs&gtoeSein
soci§l n2ch slugeb pSistupovat zpTsobem, kterl
odpov2dat nNDkter®mu ze t S2 uvedemdpekiive t eor et
ge bude mogn® jej2 pS2stup ve vgech.Jevedenl
tak mogn® sl endaonvegtv] g keo kt euv@®mol ¢h pS2stupT me
urlit® prosjtiulpzdakT ch dVw@dTeduj2c2m dicextu pr
bude vkr 8§t kost i nast2nino, ke kterTm ze tS2
pS2stupT se nejv2ce bl2g2Ywnedbw tmtge mddljadi
nast2niDnich fjoerre2m iznasptoi t uc ? veSejn® Sprsgvy

soci §ln2ch*” YVvedeb® souvisl osti ni cm®ni rc

“Ukaga®l ge popsanieath zapojen2 do poskytobudbm?2 soci §l n2
pSi bl ng¢wy znamnhj g2 projevy a dopady, kter® se mohou
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mechani cky vn2mat t k)t i geuvedgdlchz zpTsobT
instituc? veSejn® spr8vy automaticky odpov:
nast2nhDnicelptkon

Situaci, kdy instituce veSejn® smm@avyposkytuje soc
slugtg zpopsanich teoretickdehej p®2 ssn@irgSFv Nk
nejvbtitmodel u i de8l n2 pblwrodknrzanc iWe bver aebd) poj et
neo-weberi Snsp®met 2 veSejn® S§spsgogti(vna tom
kter @mulcht o medebd 2§2 f umPovI§ingst®i tuce veSej
spr8§vpPYvodem je poskyges@mP 8l n2chje pBameb
zahut o do or gani zal n2? titsce rvuekSteu rny® ianpsincipy ypro
vi kon t ®t o agendy tak mhwd®WMm patrrgg@t v mod
upl at RovpB8fslwgn® instituc.i Redeljmm® jseor §noy
vn2 matsiituaci, kdy instituce vwe Spyf n@®ozupr§
pS2sphNvkmanzaci. | v tomto pS2padhinsmt@ce ovieFej n®
spr8xviyal n® mognost.i ovlivRovata orrTgyzam® zad mek ts
fungowm®w2D zS2zen® organi zace.

Odl i gn§ slenastane evp S2 padDhi,nstdiytuce veSejn®
za W elem poskytov§gn?2 3 driebo$lovo2ue h orgahizagieb z S
spr8vn2 formou obesp@l| ehoagepn @skpecad loevl®ao s t
v situaci, kdy dojde k pSemRnN pr&§vn2 formy pS2sphRvkovd
nNktertoliclzt o pr §vn¥t Hc hpoo2epma hbeomte ¢ h istitdee
veSejn® spvBvVYyznmebokran®s f or mo vomar®aci dal eko §i r §?2
autonomii. Tento typ jedewtaifuk poskytov8n? soci 8l n2c
tak m8 nDkter ® z n akéngeptesnpNew &ublic Bdmsnistration
(rozmBbDIl nNDn?2 moci , decent rlohceperm dNewy Puldlic n Dkt er
Management (v D¢ prostor pro autonomn? rozhodov
organizace).

Zrugen? organizace zSizovan® jiuatskdyt uc?2 v
veSej n§ i meposkittjeu seoci §l n2armsd uibzyuj e g8§dn® or ga
Z a Yal el em j ej i ¢ch majorsekjylt lo2vgentepte New Public

zpopsanich teoreticklch huazia@meefo, ke sktekrt ® mwe
teoretic k ®mu konceptu m§ pS2slugni typ jedng&n2 svIi mi char
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Management. V.t Dc ht o pS2padech i nstituce veSejn®
poskytov§gn? soci BhnzjcihnT s hu gseab j ppekttrerch vych§:
zpSedpokl| adu,ns®Bugbej ekt y dovedou s od t§$ enB n ®snl u ¢
rozsahu poskytovat samy [ bez Zzapoj en? t ®t o i nstit
poskytov§gn?

Je zSejm®, e rTzn® instituce veSejn® sp
odl i gn® p D2ts8tzwcpey pkoskyt ovEn?2 .soNNKtl enr2® hi rsd tuigt

veSejn® sprg§vy tak® mohou bt s gulnd szmalt 2 z S

poskytuj2c2ch soci 8l n?2 slugby. Transf or mace
organizace za tRNchto oné&muedsBBmhyo redukci dosava
aktivity instituce pSi poskytov§gn? soci 8§l

motivovsgna jinTimi dTvody

Jak ji guvkeydlemo vige, ani na z8kladhR det
Apouzeh 0 formn zapoj en? i nstituc? veSejn
soci 8l n2chnnen2ugetmgn® ,ho#mot kt erudneude rel ch
teoretilkkkdaeipt T inklinuje wWnéeeejimskKaspre§rdao(w
kposkyt ovg&n2 soci §ln2ch.*Toalgab) ¢fakemce®e& ka
nebylo. C2 1| em pSedchoz?2ch odstavcT, kjydlol mpouz
teoretickim p82 srtelSpTm® smeajswinSeél pzoed a bBlrzint®
typy jedn8n? i nstit wevztahu & Spg NIy tsopw 82y soci §|
slugeb

Zuveden®ho j e z8§roveR patrn®, ge vV Z
charakteristilkgepSpansaknT m teoretickIim koncerg
kompli kovan® a velicedTVadt o exiakt®eneae rT
metodol ogickTch pSek§gelke matki® kz@ a[l :1ro vp.r orba p $
2007: 110 -111; Pollitt, Dan 2011: 4-7].

“SoulasnhD nelze ani obecnhD konstatovat, kterlT typ jec
preferovg8n, protoge pr avedlemd ckht e y®Mok ®ldin&§n2 mohou e>
rTzn® do®taeéekmantnz dTvody. Mognosti vyhodnocen?2 t ®t
to, ge rozhodovsgn2?2 veSejn® imesshyjtucwes§m? jegeimslpB2sh uplu
znaln® m2ry z8vis?2 na idpadegdecvhy 2pno dnna2 npkoStcShe bnosti zaj i g
druhTedl wmgm2Se jejich zajigtnhDn2z dal g2 mi subjekty a ne
posuzovat izolovanhD bez znalosti tRchto skute|lnost?2.
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ZtNDchto dTvodT je vhodnhjg2 zamhRSit se p
veSejn® sprsgvy pSi poskytovgn?2 soci 8§l n2ch
aspekty tiTkaj2c2 se uveldemdeffitiTakor eteij vk iceh
viznamn® ot &zkymtpdpeswmhDru vn2mat pSedevg2m dr
a kapacitu slugeb poskytovanich veSejnT mi
ot 8§z km2 r yejich autonomie pSi rozhodovi@an2 epse 8c
pSitom zamNS$2 na prvn?2 tSiOtgvedem®r gsmektoyno

organipzeic?2rozhddaweg§m2ouze zbNgnWywast2mdia ag T

o pr8vn2 formhD organizac?2, ht so®NDovyPoo2 0§ §
vel mi m8l o.
Pro komp | e xm2d np c en 2 souvisl ost? me z i rol 2

Sprs8vy piSYyt op @ % 2 soci 8l n2zch slugeb a pops
koncepty by bylo potSebn® vilDno®taot, ovtf§caed epipe o
m2rautonomie orpgSanirzazhkomSoviEmé uveden® teor e
koncepty pomRrnh zfalenji2 vplozdnraonb.n Nj g2 g arky hodnc
zjevnhD pSesahuje mognosti jedn® pr§ce.

PSi hodnocen?2 zapojen?2 instituc?2 veSejn
soci 8l n2ch slugeb bude soulasnbD vDnovs8na p
organi zace soci 8l n2ch slugeb, kter8 r8mec Vv

pS2stumlSemi ch na t®ma efektivity vikonu ve

pSesahuje a je potSebn® se j2 vRhDnovat samost

“pPS2padohl esdsem na mognou neslulitelnost nebo odlignT
aspektdBlwW2ch teoreti ckTlocuhz ek onnac eapstpeeckht)y ,p kt er ® jsou pS$S
pro jeden nebo dva ze vgech popsanich teoreticklich ko
“VpS2padhD slugeb poskytovanich veSejnopr8§vn2mi subj ek

o organizaln2ch slogk8ch instituezniefejon@anprz@cych,,]
druh® stranh o od@aninZacd»oazhosiovac? autonomi 2 a veSejr
agentur8ch. EFratd2nmop¥2padhD je zSej mdb-wseobuevriiss nossktl nsip2 g e
pS2stupy2padN druh®m | ze navzdory cel @gaSzacgti r Tznl ch r
vt ®t o kategori.i h o v ckéceptenoNew Bublic Mandgensenti  psrov. COST

Action 1IS0601 2011: 11 -12].
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33 Principy prom2taj2c?2 se dove/eejmné2c hogregpani z

331 Principy tte&mp2céer gmeenJ%ezjarciech sl ugeb a
Sspr8va

PodobnhRDtjeakdoe vNDnuj2c2 se efektivitnN vIik

[ t ®ma organizaln2ch principT ovlivRuj2c2ch
tTk§8 prim8rnhN pouze instftuSttejnddSetjankd ssepr B
kapitol a zamnS? pouze na viznam tBahkto p
soci 8l n2ch slugeb (tj. jejich viznam jig n
jinlch agend pS2slugej2c2ch Il nstituc?zm V €

spSedchoz? kapitoloutomol ge8 roak® tWchto pr
viznamng nejen pro pS2sl| ®Wynopur iviystiadluei t ake
syst®m veSejn® sprsgvy, poskytovatele veSej
ugi vatel e.

Zat 2 mcmSewchoz? kapitol e nebyl o dal ¢?2 r
Anstituce veSiejpno® SeiniBvoy kapitole budou sle

jej?2 z8klkaydn?2t jsl agnstituce reprezentuj2c?2 st

Ssprsgvy), kraje (vygg? %Yzemn?2 samosprs8vn® cel
samosprsg&vn® cel ky). Tyto tSi skupiny inst
vymezeny odlignim zpTsobem, | impetence,gejich ej i ch v
kompetence v o bl asti soci 8l n2ch slugeb (v2ce Vi z

kapacity ve vztahu k syst ®mu soci 8l n2zch slugeb (tj .
poskytovat soci 8l nz slugby nebo je podporove:
nut n®h 8pat st8tobkeg ajaka odlign® akt®ry pol
slugeb (srov. kapitoly 2.5, 5 a 6). Stejnih
veSejnopr §vn2mi poskytovateli slugeb, jejic
nebo obec (v pS2padhN obc?2 “LupsShpad§ mognostsama ge ob
poskytuje soci8ln2 slugby).
Organizaci ve Sej milcuhgread ur | i t ®m Yz e m?2 [ fungov
spr8vy ve wmmtvahuwmik virazniSolkI dphndimy@pén cip
subsidiarity, princip uniformity a princip variability. Bl i g2 obj asnhDn2

tS2 principT se ukazuje jako vel mprincippot Sebn@

“Tj. pouze st8tu, krajT a obc?2 (viz kapitola 2.5).
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soul asmpdmBdaj ? Ssnaze O vVvymezen?: obl asti P T:e
Ssprsgvy, respektive obou “Yrovn2UsWwadRof 2 s ami
pochopen? j ejich vA83 empSli dh i guwjtzah dTl egit §
pS2znalng pro st8§tn?2, p&kmrsap sktoiuv ua  oPboerconzzu mN n
princijeTmovniRIgledgitim vpShopékm ardem ep §n?2
opti m§lviyvyl8gen2 komp8tehch, komgegskich .danstitu
Znal nou pstrorpe pot Sebn® vDnovat pSed
j menovan ®@mmap u (princip subsidiarity). Ten m§ Sadu vel mi
viznamnl ch konsé kv ednScleeayke®f i nuj e obecnhj g2 r 8§
odpov2daj 2c? upl atnhDn2 .cSbal asm@yelcmi pgiimakip
z8bRrwjasnDreztahT mezi st&§tem, k®ade®tma\vaujoeb cjea

jednu z mognost 2 j eho(puplnzt mNnNj2e toti g mnohem ¢

netT k8 se pouze vztahu mezi rTznimi slogkam
vztahT mezi jedincem a r ediemasu,v dined ismpeu va ms
a obst®temdad g2 mi or gpebd gta&teenin a i nstitucemi |

unie). Sohledemnatojev dal g2m textu pSibl2geno v2ce
kvymezen? tohoto npchgcipa, kagdl soust Sed?

viznamn® aspekty t.ohoto principu

Subsidiarita pSedstavuje jeden ze stRgejnz2ch
soci 8l nz2ch slugeb, al e i omeeSRjjinopr.&ps vius§ |
uv 8d? Gi [(RGObav 84], Apojem je odvozen od | at i
Gubsidium 6a znamen8 poskyt oPRrificipje sgpjemso ccih 8 p 8 n2 m
subsidi 8r n?2 (podpTr n®, pomoc pnoosdkeyrt nu?j 2he 2 )
spol el nostech p ak pojem podl e autor ky pSed
osobn?2 odpovRdnost [ibddem: s3d],i pardil teomMhog

Aje kagdl povineninsesjg§hSsvédpiomech®&»  mognost,
mus2 mu pomoc.i rodi na. Rodinh rovnhRNg pS$S2 sl
svimi silami a t-eprve,ddogséhkhech obt2g2, v
jing spol.elTemstvwe2 na posl edammcm2sy NI y&nk

st§t. Jeho2pggei pmosn8§rnhD pelovat o vytvoSen
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S i kagdl mohl pomoci viastn2zm pSilinhRdn2m,
posl edn2m m?lsit M,s tjastonuu mognost.i pomoci Vvyl ¢
[ Gi gkov§ 3068Ha:

Podl e autorT publikace Obce, mnDs tya, re
[199 7: 13]spol 2v8 podstata tArh®zwr ptrviercd puolvi dar
soci 8l n2mi syst®my, respektive i nstpiStiuooemi (
toto rozvrstven? solidarity ilustruj?2 na p§-
Pstavu mezin8§rodnm@h swbsalkiTarita tyto t S

charakteristiky:

AHistoricky se vyvi ntudiy zp8Ssiakdeye m®n sy mmnNDIl y bl
respektovsgny, a kter® by subsidiarita mDI a

toiv r 8mci Evropsk® unidev.o|Zraopzrnvl& njoestztnop r i nci f

subsidiarita soulasniD zahrnuje jak al okaci
nahoru, tak i alokaci kompetenc2 ve smDru
proto jak dostSediv® (centralizaln?2), tak

Yal i nky. Za ddreuche@n tjrea Itioz adr subsidiarhtyatzna k t

pSednost by mhRly za podm2nky splnhRn2 wur] it
jednotky ni gg2ho S 8tesusubsidiaaity"t Ste so8borj e t o

krit®ri 2, kter® pomohou co nejobjektivnDj.i
vhodnouk r oz hodovd&am2®nouchkur z 81 efi t ost 2.
[Pstav mezin§rodn2c8B; vzvhhazaDf2:pTvodn?

Zuveden®ho j sou patrn® i mplikace tohot c

upl at Rov8n¥e metBitNDjin®mM soci 8§l nz2m syst®mu

pravomoc?2) . Je zSej m®, We | abBRo Wwayt szed orhial aa
ne Al2i t o mogn®, respelkk tome situage r(a k R tonuo

kroku opravRuj2c?2 situaci |l ze dologit soubor
se prav o moc i pSen®st na SwmyggPemirbobolk®t o pSence

pravomoc? nicm®nN st&§le je pSedevg2m snaha

ni gg2 Yrovnhih, ni koliv odebrg8n2 kompetenc? ni
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Svim zalogen2m je tedy pS2stup zalogenl na
sp2geanmcignociv konf eder aci ne g [srow Hehdeydhea a c i

kol. 2005: 127] Obdobn® i mp!l i k aucpel ajtaRkoov §pn&&8i mao dinci p

subsi di arSi2tzygespektyeSis pr 8vIiPod| e Teosnoecgie§| n2 ot §zk

Azg§sadphRavuj2 na nejniggNa“unvgwWymiz ch? Zemy n2 ¢
upravuj 2 jen-Itiehndiygg2nethrcod TRodpr&kgnami ckl
nebo soci 8l nz2ch schopna ot 8§z kluekanamickyk oj i v D
nebo soci 8§l nRD vihodnhDj g2 Segi.dt.jii na vygag?
[Tome2p02:58; zvIirmEZwnw®dmha?

Viraznoporou pro upl at Rov§gn? princi pja subs
vsou|l asnpSedevg2m SEvechpsk a regions8l n?z S amo :

zakotvuje pr8vo na regions8l n? samospr 8vu a

pSedpokl ady | e.h[oP erked2008i: 334, 37] . Viznam tohot
princiopu j e tak® zakotven Ve viznamni ch
spol el enstv? (Maastrichtsks§g sml ouva) a Ev
smlouva).

Ot §zkowpS2wadnN tohoto princiopu zTst §v §

prom2tnut 2 do praxe, nebo§tpijengiem wamonti nlok
vod?2tko pr o posuzovs8n?2, kter® Yarovni by
kompetence. Konkr®tn2 viklad tohoto princip

jakTlcrhi tl®®Bude posouzena situace, kdy je nutn®
na vygg?2 wWroveR. aTatgakkmothou blt rTznTmi a
odlignh, cog mTge v®st i ke zcela odlign®mu
subsidiarityv ur | it ®m pS2padhN zohlednhNn adekv§&tnnD |
Podl e autorT publikace Obce, mnDst a, re
[Obc e, mDisé @i, ony a soci B3 nlze vselSuegay®u g by
(konstatovgn? se t alsoaiedliskBabypoouzzded| i t do dv
z8kl adn2ch skupin. Pr vn? skupinu slugeb <cha
povaha, druhou naapakegpRoSabar Tzn®tSpbdyi fi c
kterTm by se mhRDI chaRaktegbposgtSyzpTanb
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Alsou aktivity, kter® je tSeba na cel ®m Yze

uni formnhD, stejnhN, protoge se t2m realizuj
oblanT, soci &8l n2 ochrana, na@Sgi sotciBhm?2 d
mi ni ma, tedy role, pro kter® si oblan® st §
vt ®t o oblasti se mus2 angagovat st8t a sp?2

vt ® o skupinh aktivit mohl nhRkoho, nap$S. s
Vedl e toho jsou takow®?2alntaioypiatky ,0dk t8agjre® m2 s
podm2nky a potSeby, m2stn2, popS. regiont§l
soci 8l nDpolitick® doktr2nykokhmueg8®nséd&ichobl an
[respektive od doby exiksrtagnsdkeiackhbgch.t dke® v
patrn®, ¢ge aktpui pptSéhsesamosprs&vnim obc2m
samosprs8&vnim Yzemn2m cel kTm. f

[Obce, mNDgteggi ony a soci 8183h2 slugby 1997

Naz8kladhD tRDchto souvi sl odta?2 gPzea viaa k® 2V y
principy - princip uniformity a princip variability. Princip  uniformity
odkazuj e na snahu veSejn® sprg§vy zajistit na c
Vygg2ho 2vhazseammo s pr §welkdh&r aj e) vikon opatSen?,

|l i slugeb standardi zavamnd®mfiaor§rhaak® m ipoyadov a

objemu.

Naopak princip variability odr 8§92 rmkwutt,el get SvebDh
zajigtnNDn2 wur]itlch opatSenz, n8stroj T | sl u
r TznT mi rédepopnyncip je proto oporou pro upl

(pougit?2 ng§stroj T, tajkioy®mhn?2r ozlsadheb)2kdEer T
pot S&«kmBkr ® n2ho Yzem?2.

Mognost. u p | partiRocvi §pn T2 uni for mitypraa vari .
nekomplikue Avionost vIkladud (] apkS® ptaa@mu shiyalsa dv ar
ale sp2ge inveojta8sznmes,t j akl ch poda mimBerk | i onen
princip uplatnit. Zat 2 mco prvnégiop zajigSuje jednot
opat Sen? , n8stroj T | slugeb, druhl jejich ¢
kregion8l n2m, respektive m2stn?2mj ednin2 sk 8§ m.

pS2mo se vyt of ufpdntipy se budlouv mnoha pS2padech t1
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odignl algend | i t y)p, T psTlsuogbe?b o b az §psraidndc ippryo t v SOl
Pro praktick® wuplatnPn?3 et Ipalottao proizrhaidpmj 2 c 2
agendy, pro kter® je v2ce relevantn2z princip U
variability.

Za pozornost odmolyr2n Nt azkv® 8§ gt n 2 prinpiplis o b e n 2
subsidiarity na oba tyto principy: od p onNDkud kompha kymaane&n 2
subsidiarity s e odARrgRonf | i kttahoté principt ka hobDma j i nak
vzg8sadhD proti chTdnVzmmhypnez pojoy tak zenschematicky

zn8zor prost Sednictv2m troj “hel n2ku, vV e k
reprezentuj 2c?2 mi princip subsidiarity a body
existuje spojnice, zat2zmco mezi body repreze
variability S povjtnointteo  cvhzyt ba?th.io shi@¥h n 2 k utedyj e
subsidiarita jakTl msi svorn2kemmTogbeo up odnaol cgi2 ¢
vyjasnit rel evanci t Dc kbaokrd&toruz cr. i snieti §E[EO 2 ¢ h
upl atnhDn?2 qubsidiarityi pu kri t ®r i a, kter8 jsou u t
povagov§8na z a r e | eovta8nzt knw? spurbos i di 8r n2 ho P
odpovihDdnost.i na Vvyga®i vhodnodbuk gporoummehoodekonce

mNS2tkem pSi rwehlbdoviEalk  mdl agdgghrel evanci
uniformitya ve kterT ch se m§ upmidcipvafbiltyat sp2 ge
Zuvedenlchisstosgv ? z S eprom®y4z e njne? organi za
veSejnichmajprenbci py subsidiarity, uniformit.,
viznaPo j ednotilnist® tuce veSjed n® spm&jyy tyto p
vi znaosti odl i.gTml je patrn® zejm®na ze vztahu s

kprincipTm uniformity a variability.

Pro st §te pS2znal nl ppnSe dueifergiym Upl at Rov §n 2
tohoto principu v j eho nej girgz2m poj et? l z e c hgj
zfundament 8l n2ch znaeblasfi s$tugl n¥ch slugeb
upl atnhDn?2 tohotiei pEiBtBPU ¥ajistit, aby jedr
soci 8l n2zch sl ugrebzn®pk Roesalanoven® pogadavky
standardy pro jejich poskytov§gn2. St8§t tyto
ale tayk®& § 8?2 i nsjteijtiuccheg psomoc2 jejich plnnt
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zajigSuj e, nebo |j e pkaodnx rio lvuyjn?u c(ua 2popijSej i ch |
subjektT
Princip variabilty do pol iti ky soci 8l n2ch slugeb v

subjekty neg st8&t @EWBRjkilmidowNkdsdeu ®na@r ogr amy |

ze st8tn2?ho rozpoltu, kter® podporuj?2 real:.
na region8ln2 |i m2stn?2 Yrovni). St8t tedy |
variability utvg§S2 pSedevprostor ne ®$20mod btl 2am,t
pSenecl&VvVg2m subjekt Tm.

Pro kraj , jakogto Vy gsgros puaz @vene?l e k, obaaj 2
principy odl i gnT vIznam podli se vatah mezi krajénk a j 2
st 8t em, nebo vztahu mezvzkaly eme ai olbrcdj. enea
implikuje  princip uniform i t vy omezen? I nisd i8d tainprincik r aj e

variability naopak mognost girg2ho upl atniDn? auto

iniciativ. Naproti tomu ve vztahu mezi krajem a 0 b cjeé princip uniformity
spojen's ¥asi Il 2m o jednotu na Yrovni ceh®hal kr aj
standard | i postup), zat 2mco primocginppo st ar i e
reflexe rozdz2I| T i mezi ¥YTznTmi obl ast mi Kr aj
Pro obec je p Si vikonu s modszpra8vyobou princ

vpodstathD obdobnl jp&kRe@adhNkjehe vztRritcip ke st
uniformity tak pro obec znamenS§ pSedev g2 m choimeatie n 2 j ej
(nehl ednN nlavtakovieem pS2padhN v&§z8&na spr&vn2m
akty st §tu | princix vadapildy) ayt v §S?2 poogtegrz prl ast

iniciativu.

““Mognost reflexe rozd2| T mezi rTznTmi obmas€&mi gkraj e
je nutnhD budou reflektovat | Segit obce. Tato refl ex
pSich8zet isnhiocriaat(izvy st 8§t u, krreagjieo nl8il n?r gpalnsiozbanco?s ts? ) i
(ziniciativy obc?2, | o0ok8l n2ch or gdladiskagintipuvaiabitiy ni ty | i ]
je podstatn® pSedevg2m to, ge mognost m2stnhD odli gn®h
pSitom jig druhotn®, kdo na rozd2?2ly poukazuje a kdo p
zavg§d2. PodopSBppdRovVznamu pry ngin @ us tv§tomitdadk i tv
pS2padh plat2, @ge kraj jej uplatRuje sp2ge nepS2mo t?2
subj ekt Tm.

“Vikonu pSenesen® pTsobnosti st&tu org8ny obce se zde

62



332UspoS§dg§n2 siy§ht®muhsolcugeb odr§gej2c?
organi zace veSejnlch slugeb

Vgechny uveden® principy negenvydbeca Dj ¢l
vztahuk veSejnim sl uigbgmop #Wwkemn2 organizaci soc

PSedevg2m princip subsidboalasp®mne pajhetede mo

slugby a soul asn®mu pojet?2 pol LRI k(ysr o ci §
kapitoly 4 . 3 a b5) zcellsar okwl. 2 | mavd §S. Obce, mnDst a,
soci 8l n?z 19971 13g by Pr Tga, Tomeg, :111; 2002

Mat ou @@®ka: 174] Mat ougek vn?2m8i tswbjsakdo aprinci p,

vztahuk poskytovg8n2 soci 8l n2ch slugeb doporul uj

PAAaby byly slugby organizovg§ny i poskytov§gn)
prim8rnhN jeho nejbligg2zmm2kidmbydpalt Ol aglp
region8l nhN dostupnT midrgel ulgibd@, .oM§asnin2Zace,
materi 8l n2 zdroje) jsou vidRDny jako neobyl
[Mat ougek 2@D7 a:

Lze tedy konstatovat, ge princip subsidi
tT kaj 2c? se g8douc?2ho UuspoSg&d§gn? syst ®mu
odpov2daj?2c?2hejrtphspbskytov8n?.

UplatnhDn2 principT uniformity a variabil
organi zaci soci 8l nz2ch slugeb se pak l1ig2 po
Jednouz nej dTl egitNj g2 cht oonkt ol nsonslXr&uo jeder Suvhby, s | u g
prot oppes kynévgednotlivich druhT soci &l n2ch s
poskytovatele odlign® aelBur akyg2a Yroajnrogdtov at
url it® slugby se tak | i g2 podle druhu soci §I

J gpbedchoz2hlylovedtka er T ch wohSleddre®e,im j akl
zpTsobem budou tyto tSi principy ovlivRovat
institucemispveble] Pp8esto je vgmek viginaennm® 2
poznatky shrnout v poupr aven® pgardobhBy byly zSejm® pSc
j ejich i mplikace tlkajpacgkysteovgngvizooi 8thkyc
st 8t em, kraji Vtamtplk ctema.t u pr8ce specifick®n
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nNDkterTch vige di skut ovanTneh bystamoflednis| ost 2
nejdJleghahRpgteristiky politakyl chhgkiEn&ch s
Ize v souvislost i s nimi identifikovat . VSadhR ohl edT je potSebn:
r&§mec vige uvg8dhNDnich obecwNjg2sch whuwv stl osDR
specifickIm souvislostem mezi sl edovanT mi pI
soci 8l nz2ch slugeb.

PSedevg2mchyl n2 slabjebceyp stkyyt ov at nej prve
neg veSejnopr§vn? subjekty a pouze pokud |
slugby neuspokojuj?2 existuj2c2 potSebu, mhdly
VpS2padech, kdy ani obce nejsou schopny usp¢«
mNlI kypysovs8&n2z slugeb zajistit kraj

Ag tdmutobodu odpovzdé& uveden8 charakteristik
PS2stuplngpksn? princi puPTssuobbsniodsitar MP$V | e ni
vzg8konhD o soci8ln2ch slugb8ch vymezena znal
kraj T a* mMabMPBYV by se tedy odpov®Hoestposkytovs
soci 8§l nz2ch slugeb, |jP¢gdDTvdemsngejte nkermmila. vy me
pTsobnost. MPSV obecniji cel kov ®& Rp ocajt égn? soc
Ssouvisej?2c? nor mati vn? (nicm®nnN dostatelni
pSdpoklad, ¢ge krajsk®ypigvmDly blt zajigthDny ve
soci 8l nz2ch slugeb, a to vl]letnD vysoce speci
[ srov. t®g PrTga 2008: 26]

Dal g2 kl2]ov® vichodisko soul asn®ho poj e
princip variabil ity) | e, eaTzsne® regiomy edi §Ra zpot Sebn
jednotlivich druhT ,vaddis§led*kah | ethdgeslboi 8l n2 ¢

“Pl oha MP&8Wodt o nstitucet 8ept e)g pneBsupio?| c22v§ v samot n®m

i

poskytovg&§n2 soci 8l n2ch slugeb, ale pSedevg2m ve vytvo
poskytovg§n?2 dal g2mi subjekty a ve snaze odpov2daj?2c2n
agendy tTkaj2c2 se soci8ln2ch stag®%bokza¥%“usevmDg&rtal Kata
rTznTch bbhapekce kvality soci8ln2ch slugeb, zajigtBhn
obl asti soci &8l n2ch slugeb (pSedevg2m ve vztahu k podn
poskytovatel T), koordinace aktphV8mnukrazvoj ¢évoobiag&hig? o
slugeb, koncepln2 a legislativn?2 |Jinnost apod.

®To dokl 8d8&8 i naprosto minim§8ln2 polet poskytovatel T
st8§tem (viz z8&8vhDr kapitoly 6.3). To, ge st&t i pSes wu
or ganipzoasck?yt uj2c2ch soci 8l n2 slugby, ale patrnD odr 8§8g:
subsidi §8rn2 pSenesen?2 zodpovdTvnwodd in@mdovlyatgé| no otvie Rl iz
nev%|l el nosti poskytovs8§n2 soci 88l n2 slugby na nigg?2 %Yrov
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slugeb poskytwwlaint ®m nvegi oddyp drRg Goerti m§r n N
m2stn2 potSeby.

Podstatnou okolnost 2 celkow®hH@ak@olttoy I dr u
soci §lnz2ch slugebnhNkeerpot®™SebgP®ySovat ve vD
rozsahu vzhledemk v Dt g2 popd 8vBehto syugbS§tjgngby
z8§roveR zmumadweingl v¥elice girok®mu ok r(unhawp Sapr §v
odborn® spacn derdstv?, kter® se neprofiluje
situace, pelovatel)sk8 slugba apod.

Vygg2 popb8Sukhit®m druhu spakB8§d&cposSel
existence vygg?2ho kaparityt p S2as | wygrddrkoyhbt. Dc ht o
sl ugtakbe xi stuj 2 SYerdbpnkdl gpdyt poB8gsdce rog¥tiMut ®
slugebr §gej 2c?2 princi pyebod dekomaentraca I°4 & aa e
meng¥memD2kyi |l nDpge8vce se mT§geckdsdéabyt a
ve viRDtg?2 obani gpbynyugBlvadn® meng?2wehbladhbjog22 nv
okolblfce aiv tDchto meng?2ch obczch t ak mT g e e
z8jemcT o tohdtoutgphua | ej 2 provaaZ[@gwe§ nkk Biom t
pot Sebn® & % el n®

Pro z8kl adn? damcesnprr28veoelky, t. obce | ze obecnD za
prioritn?2 po§wdihy waotci 8§l n2ch slugeb, po kterT
Ybuzem2 nejsilnhNjg?2 poptS§vka (tedy pSedevg?2m
okruh opr 8§vniRnich osob a kter® | e pot Sebr
rozsahu). > Cel ky ni gg?2 Yar ovnD by mbDl y podpor ov

otgzka, kter® konkr®tsikRugehhydpsocid gajn2cms§sl eduj 2c
mTge blTt hodnocena podle rTznlTch krit®ri2 a jej2 pos
Pro pot Seby t®to pr&ce nicm®nhD nen? rozhoduj2c2 vyho
soci 8l nz2ch slugeb odpoektdajtsuveden@l ehji g samotn® u
| 8st soci 8l n2ch slugeb m8 pr8vnN zde popisovanou pova
Vobou thRNchto pS2padech s2S5 soci &§ln2ch slugeb charak
slugeb ve v2ce rTznlch zaS2zen2ch, (pppBhpagB2eaaupTzn
odr8§gej2c?2 principy centralizaseuséeélSeNbog8oenstadgebby
vur|lit®m zaS2zen?2 nebo na wurlit®m m2stn). Rozdz2l me z i
spol2v8&my zda a jakou zodpovRdnost zazm&2zheddyS§h} . majp
jednaj?2 sp2ge Asamospr8vnhDA nebo sp2ge funguj?2 jako A
pracovigthDi url]it® centr8l n2 organizace.

“Mezi dTvody pro stanoven? tRNDchto slugeb jako
ge jde o nejlastDbDpg2shelbynepvdan®m ¥Yzem2, po
nejvdDtg2 popt8vka, to, ¢ge byla stanovena u
ve visledku maj2 nejvygg2 Aabsolutn2f prio
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| ug®byt Ncohstl ugserbad nel ze vn2mat jako nereal i :

[7)]

nor mati vn?2) pSedpokl ad, aby tyto slugby by

poviRNSenTm obecn2m Y%Bialdtgpm (vt 3 ce obice kapitol a
Pro nDRtderrikhy soci 8§l n2mabpaksp S92 mayj se6 k §

specializace (nap$ntetsRoVvV82pe@eat hWemi rans

(7]

speci fickl charakter mo h o u m2 t tak® soci 8l
speciali zace nevyplTvsg ze samozBRoboNDvy e 2e
konkr ®t n?2 soci 8l n? s | wa@ helice specificlop klieniel | i z uj e

nebo typy givotnhapSodbobuan®2 soci §l n2 por &
oskytovan® obRtem ,tprogsatdrelnsht vPi mpmslopwt§anv an ®

©

jejichg ¢gkiovnoftl ijket w se z8kony LR apod.
Tyto s| ugrbegmus2 mbHn® nebo péskywdatn ® men g2 c h

obc2clpatrniD j e bude mogn® poskytovat pouze
popS2padifNegiwngl n2ch Vese padiddcht o vysoce
specializovanlch slugeb proto existuje zna

pSenesen2 odpovRhRdnostovmi@a. cel ek vygg?2 Yr

Pro cel ky vV y,gtjg krajeYarboyv nan | vy bTt vypocei or i t n?2
special izywyan®oci §l nAchospb$gdkbvg2m proto, g ¢
od cel kT ni §gg?z Yar ovnnD maj 2 dostatel n® pSe
pot Sebnosti poskytovg8§n2 tBtbhbtdovah®dgebaz @em? cea
z8kladnD tNRchto poznatkT mohpol| eastpaskytodpaov
s| ugeib jejich odpov?2darjegeci2on 81| n?2 r olz mysodeNn 2 |
specializovanlch stoackiG@enpSedgbuge8dmz mogn®

nejlastnNji), nebeo jsdkeutoe Innegjsvt2,ceg vi di tel nou skupinu so
podporu bude jako opodstatnBDnou sn8ze vn2mat i pol i ti
Podstatn§ je pSedevg?2m skutelnost, zda kapagptlu§posky
naplnit Apoumefs|au§mmiio Y%zemadln®m pS2padhN by se pSi
pot Sebnosti slugby musela zohlednit i dal §2 hl edi ska,
pSedstavuj2?2 vhap$2kbvad|l ?nformace o nab2dce a popt§vce
vsousedn?2ch edbyc2oatBzkty, kter® je Wi dEd:?2nDurgdv rhid)d.nold isl wg
kter® jsou proaonewdghny owvsahu, ge ji g na Yrovni ni ggz2t
slugeb dan®ho typu, je potom dTlegit® tak® to, ge tut
Anglegith vahodnes@poavovatfi a mognosti toartku smldyq2 Yar c
l epg2, neg je tomu o %WroveR vige.

*Mj. i proto, ge vyhodnocen? potSebnosti a podpora tfF
celek vygg2 %rovnhD, pro kterl jsou lp®itbypyngl pfelev?

®Srov. phkasis§m
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nebo % eln® po¥%kpvavaummoae mTge tT kat. i vt
Na %zem2 vgech kysode bype yitjmilzgaz d ydid®d ymn| vy .
Pokud poskytovgn? t Dcht o i sidBhjedte b mMile z §eyi g Suj °

zajistit kraj.

3.4 Hlediskaproh odnocesm?ci 8§l n2chpodlé ugeb
identi fi kovtaendrceht i ckT ch vichodi sek

Vng§vaznost.i na sthRgejn?2 teoretitc®to v I cl
kapitole | ze za kl?2] ov8 povagovabudotpodleo z 8kl a
mo g no sztothl ednhina hpdnorceelng instituc?2 veSejn®
poskyt csw&n28l n2ch sl ugeb:

1. Skl adba poskytovatel T soci 8l n2zch s |
soci 8l n2ch jejish Kkapectha apod. ) podle typu
zSizovatele,pocktipeksti mdore Sejnopr§vn2c
poskytovat(ejliTmi poskytovanTaphd) sl uge
zcel kov ®h op opsoklyttuov at e lafod.(;s | ugeb

2. Skl adba poskytovatel Bl ugedbdi §lznriczov ar
i nstitucemi veSejn® sprsgvy podl e pr 8
pod?2]| pr8vn2c¢cipr dorkedmr ® | e charakter
Vygg?2 m2r a autpoSniomireozhoddw&mri ov §
spolelnostprobpBgin8 spolelnost)

3. Skl adba poskytovatel T soci 8l n2ch S
institucemi veSejn® sprg&vy podle z8
podydbecn2ch, krajsklch a st(8sIln®¢eb or
apod.)z jejich cel kov®ho poltu;

4. Souvi sl ost me z i typedr ztSé movactie§len? S
respektive ot 8z ka, sezdel ky ni gg?2 Yar ovnhD sou
poskytov§gn? soci 8ljne2gc hj esd n@@vw®d aj 2 c2 m
zpTsobem zana g8®vat scevkiy vygg2 Yrovi
subsidi &§rnn zajigSuj2 slufbjyi gSoevgat ne
celky nigg?2 .Y%rovnh
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Prvn? uv ehddisko® umo gRuj e porovnat m2 r u
nest8tn2ch subjektT a indotpdsalkyt ovve§Sne?j ns®o csipsrl
slugegbnest8tn2ch subjektT pSitom |l ze jen do
a neziskov® organijparote ,j ejhadnlkpj?l el n§8 temat
pSesto toto hl edi sko n a préelvuajzee  (pw Bhvin@ cehm f |
pS2znalnich pro organizacepoldbdu®k®ho seek8b
slugeb) mognostpriwmpgtiphflaPdnast8&8tu a obl ansk®h
vt ®t o so.bl a

Druh® uveden® hledisko mHolikeje pnoatgtam al ov at ,
instituce viznamng modgnost kontroly |innost:i
ado jak® m2ry instituce veSejn® sprgvy pSi
vyug2vaj?2 9ppeécitfuipyk® sp2jgneouprsopiVpeBednij
spol el ensk® rovinhD pak tot o,ztallze daznarkeoat vy pov 2 d
tendence k e kontraktovg8n? | i privatizaci
tT kaj2c?2 se te@ieot Setbh®z kwn2jmat ryze ,j alkedobri e
navr ghbledi@o o t NDchto skute|lnostearmhewngmp®vmadSe . er

Posl edn?2 dvhD uveden§ hlediska se tlTkaj?
jednot!l i vl mi Il nstitucemi veSejn® sprs§vy a V)
prom2taj2c2ch s e do Yaz e mn 2 organi zace soc
principu subsidiarity.

Vgechny tyto roviny je vhodn® p8Si e mp i
soul asneldnot!|l i v popsansSihhédiasTRzanTxsd a vel.
odlignich teoretickdrchv.vighodiisex2 tpmodkapi t o
pS2padhN ale nenbdvatz2nliecnth voybveoczn Nj g2 s P81 e| nl
oddRl en®m s lveggeach§ndvedenl chize hbedgbek institu
veSejn® sprsgvy pSi poskytovgn? soci 8l n2ch
zponhRkud odlign® perspektivy a visl edns§
bezpochyby ucel enhDjng?g by t o npuS 2 Ip psdnta hw o] sl oul e
uvedenlch hledisek dohromady a %%sil2 o obecr

ot §8zky
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4. Vivoj pojet2 soci @lanZezkemél Lgsk ®

republiky

Jak bylo j i dS2 weznal ecnool,e instituc?2 veSejn®
poskytovgn?2 soci 8l n2ch slugeliteare®2 vyeprdvV haos
jejich cel koobvi® srtal isowi 8l n2ch slugeb. O pod
dal g2 ch okol nost 2?2 tato pr §8adeal gms itlewjtes, brui
podrobnmSi bl 2§ena politika soci 8l n2ch sl ug
akt ®Stohat o dTvodu je potSebn®,t atkk® §eajchat a
pojet?2 soci 8§l nkRh pSiugerhgjod n® al eksrp®tRk 0w t i

nast2nit tak® historickl vivoj tohoto pojet?
41 Havn2 vivojov® |inie ovlivRuj2c2 pojet?2 so
Poj et 2 soci 8l nz2aolma slaggenb Yiagze m?2 bNDhem h

postupnh promBRdwarigo je moygAa®erozlvil gio ovich
KromhR trendT r8imcoj es amaosturb&@hysst ®mu soci 8§l n2ch
(mezzo¥%roveR), je potSebn® vPDnovat pozornost
(makro¥%roveR), tj. pSjiedtezgd8mneT poji taky | akec
tak® vgeobheemidiim spol el ensk®hm®wil vwijznamn® j
vgak tak® jedmoy !l dalllchc htechopbmakr o%r oveR), k t
j sou pSedmnhDt em pTsoben? soci 8l n2ch slugeb
surlitimi speovimckSkmiupchhmi nempMptSésdalpy K
Kodymov§g, Ko208I5KovEpodm2nky pednataljiigltdm?2dr
soci 8l n2ch sl Ugkbj aapddjp. tak® vIivoj Ssouvi se
rel evantBdmrmzhch di sci ptedpektivd i oddbooarnT ch | innost
obl ast?2 pTkakem® zpTsob ch8p8&8§n2 soci 8l n2ch s
do nNDho prom2taj?2 (soci 8l n? pra8odeagogikasy chol o

56

penologie psychiatri e, oget Sovatel st v? apod. ).

di scipl2n se dalg? text omez?2 pouze na soci 8§

®Tj. vnda zablTvaj2c?2 trestn2zmi sankcemi VvTJTli pachatel
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Vt ®t o pr 8ci nen2 prostor pro detailn? po

vgech uvedenl ch vi vojrauricanh§ s Ileidnuij22.c 2 hvo ns§s
hi storick®ho vivoje budou vybran§ kl2] ov§ ot
vr 8§mci nich budou sledov8ny vybran® sthDgej:
jevy (respektive jejich implikace pro obl as

budou t1T kalti jve?ddhe®ez nast2nhDnich perspektiv.
Plelem n&sleduj2c2ho krg8tk®heopdibltogemxk

stNDgejn2ch vichodisek a wud§8lost2, aS ug tDNDc
ur |l uj 2c?2, t Dc h, kter® se prom2taj? [ do so
vVLR,nebo t Dc h, ktepr ®bfbhyul yviwoj e pSekongny |
opugthNny (a soulasnl pS2stup Adefinuj? nega
hranice). N8stin vybranlTch historicklch souv

smRry vivoje a rozhodnDhD a i Ymlerkd satd.éom{mw82r coek y k 1
t ®matu viz nap$S. ®RaODAlgdlha kél em zachyttp Sede v (

souvislosti vytvgSej2c?2 obecnhjg?2 kontext opr
slugeb od roku 1990 do soul asnosti B®tpo 0 po
oblasti.

42 Vivoj pojet?2 sociBan¥zbmidlouBemh® sviDtov®

vE8lIl Kk

Khiystoricky n kjoStearfige mt Seakda xi st enci dl ou
tradice v obl ast. chudi nsk® p®| e 2001 43r ov .
Kody mo 2091: 111 - 11 7] a rsno?lcihd 8syst ®mZJ001[ 8. me g
Pr o soci 8l n?2 pol i tiku byl o podstatn® Zzav
[ Mat ougek, RADTbd 2Ins2k2§] a rostouc?2 viznam nejop
pozdNji rTznlTch spoLk4B-pPpTPmég obecnhDji rTznl
dobrolinnosti, sv®pomocnich |iktiveiSej nlFripk c

kol. 2001:23 -24; Do hn2009 3@.

Rozvoj spol kov® | innost.i a dobrolinnTch
pokral opg@l pnvn? svhRDt dw® ovs§l meap$S. 20BT i24; a kol
Dohnal 20808 30 -31]. V mezi v8l el n®m obdob? bikal a s oc

st8le | astDji tremadcii zek®namive n8rodn2ho hos
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zabTvala se j2 Sada |l esklch n8§rodohospod8§8ST
Macek, Kami l Wi ntr) i pol itikT (naps§. A
[ Tomeapl: 58, 6 8 ; Labanov®05 M nkoNi8cm®nN obl ac
soci 8l n2ch sl u@ett on eolbydlopadbzw 2 haod soul asnosti,
jako viznamn8 soul §st soci 8l n2 pto®tiot i ckbyl assttS§i
pTsobily pSedevg2m c2rkve a or garn§mcaic es wibd han
soci 8l nz2ch aktivit.

Nav?2c owmto obdob?2 jegtnD nel ze hovoSit o]

vjejich soul asn®m poj et 2, nebosS pot
institucionalizovanich soci&8ln2ch slugeb vi
svlDtov® v§8lce, kdy se d8l e oslabuje rodinng§
spolelensbdkaze® na T°nniesovo [ 197 8] r
spol el enstv?2m (Gemeinschaft) a spol el nost?
konstatovat, gme ziavt lneclon ®m o b dwtbl2a shriaj ocvi §1
pe®l e (pojem soci 8l nz2 slugby s e s t atndlvar j e
viznamnou rol i spol el enstv?, p o dr uh® s v i

spolelenstv?2 jig vit®toNsoéd®Sabenmohoi dvosavadn
spolelenstv2 ApSeb2r&fi spolelnost .

Ni cm®&n0nD mezivs8leln® obdob? je pro dal g?2

kl 2] ov® ¥aim ohl edu, ge s e na nagem Yz em?
profesionalizuje obor soci 8l n?2 pr 8ce, cog
profesionalizaci soci 8l nz2 p®| e, respektive

Kody mo 2091: 119 -1 3 8] Al kol imezedg!| ev/ n®m zeobdob?
hovoSit jegthD st&8le o soci§8§lntom®dbi objebz Se
tato obl ast zal 2n§8 st8vat dTlegitTm pil 28
[ibidem: 1197 138; Mat ougek,200kmn23d+ 26k k 8
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43 PovsglelnlT vivoj a soulasng§ situace
Rostouc? tr otl we as t e n dvelnt cge? ki or mal i zac.i

institucionalizaci v. obl ast i soci 8l nz2 p®| e (respekti ve
slugeb)pg sdbruuh® sv Dt opvakt rvngRle ¢v® E v rsauyslosti v
spovg8lelnlm rozvojem soci 8l n2ho st &t u (s
sozialrecht st aat ) . [ Mat ougek007b: 260 12dilnskB8i cm®nDN
vtehdejg?m Leskosdodenhskwjadléd clv zem2ch st Se

vichodn2 Evropy tyto tendence viraznh posil

kterl je charakteristick8 snaha o klaohrali.
aktivit a viraznpat oS &ll iosmmmu 2001 T2, 68; ¢

Pot TI189R: 66 i 6 8 ; Gi ROOL vi80 - 1507 . Komunistickl S
vytvegS2 prakticky tot8&8lnhD smoccnodaml2n? s fpRoSset al
Gi gk @08b: 91] . C2rkv2m a dal dbhmhansk@hozasexkmo
mognosti pPpTeE®E®N20bY asti znemogRuj e, respel
obl ansk®ho sektoru l'i kviduj e, zn8rodRuj e n

struktur [ srov. 200Er241i 2 5a; k@il RO v264 i 265;
Vaj do00%:21; Dohn2009088]. Sts&§t tak® pSeb2r§ Sa

funkc? rodiny a soci 8l n2 p®le se silnhD inst
VI 8mci vn2m8n2 rodiny a jej2ch funkc?2 wve sp
vt ®t o oblasti tak® postupniD sl 8bne.

Po zhroucen? komuniseffi ma®he pol eélkowdu s

promBDnou spolelensk® sipSastupmNnB ® ctiasSkid 2

politice [ Pot Tl ek, Radi | b¥%8; a P&IPI gk i 72

Tome2dpOl: 216 1 228; Gi gROSB] i dosavadn?2 pojet?2,
fungovsy®t ®mu s ocisflungdddi k 12000:8§1 5 2 ; Mat ougek,
Kol di 260k8 3071 3 3 ; L §ms kT 2@08: klo-11.3] . Kl 2] ov § ]

pSedevg?2m celkov§ transformace soci 8l n2ho s
odstranit monopol st 8t u oblastean,okdenje monopdl ur al i t u
st8tudmagq® [ PDLIIJTekGi2Wmo58101 -101]. Podstatn
byl a rovnhDg mognost reflektovat moder n?2 pS:

pojet2 a poskytovgn?2 soack@&llm2chl|laudgmbciv] voj e
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Viraze®ol el ensk® zmRny a jejichtak@ter ®
Vytvogy popt 8vku p o novlch typech soci 8l n?2

Gi k| 20018 152] . Do@lsdaikuci vztahu mezi poskyto
slugby a jej2m ugivatelem jako smlouvy mezi

zak8zky | i kontraktu Vvyj edn 8 wmaa Rliienbtem. me z i p
[ Pl eh9@a9; Ma t20074a) elk7 5 ; P20J8g 82] Rozg2Sen2? spe

soci 8l nz2ch slugeb a rozvoj 2@EI18 2t; ®tMa toobul gaeskt, i
Kol di 608 31 ; L § ms kT 20@8: klo-11.3] souvisettym,t ak®

ge owl asti soaig&®lbn2 op Ntsolvnn mohl vy zal 2t p
organi zace obl ansk®ho BoetkT g0 61 - 64;sr o v .
Gi klaog2; Mat ougek 2000 Bdi n Dl & n20090 BT 41;
L8§ms kTl a20koo8l:. 13] a ge s e t yotbd a ® r ig a rnziaz aac
angagovat pomBnAN | RPAEMV?2; Vaj2005:v Bl i 12
Bar @9 a]

Jedn2mpodstatnich faktorT url uj 2c2ch S

vsoci §lnz2ch slugb8ch byl o pSevzektedmuanipmnslh®z e
pl §novgmeéi §l n2ch poldigebbritsk®ho modelu | al
umogRuj2c2ho optimalizovat]| istoGm §t @i osnluu.gbRo
komunitn2ho “pllz6§wovREndatovat do roku 1998,
reali zow&néd wad Labem. Rozs8hl eji se zal al
2000, kdy se MPS V nejprve zapojilo do pi | ot n2bhroi tlseks&hoo pr oj el
komunitn2ho pl 8nov§gn?2 soci 8l n2ch slugeb na

vyt VicgBechanismyk j eho syst®mov ® $modiposSleasst n2 konc

|l innosti a dotalnshdedpisaagr @ mBa.ns Zn?rcnma csel usgoechi
byl dTlegitTm i mpulsem pSirozenhD tak® vstup

Transformal n?2 procesy naopak brzdil a
odpov2daj 2c? | egi sl ati vn? Yapr av Y007p:s¥4p0 v . Ma

Kol di 260k 835 -39 ; P 2008 al 1 ; L § meskill 2008: 11] a to,

 pojem st SednNdob® pl §novgn2 r oz(viokppiolas G4} S kédtchersl ugeb

vzg§konhD o soci@dma& chmslligh ch ohl edech navazuje, nicmd
obou pojmT jeSaoddd ioghnfTedvT a poj my nel ze vz§jemnhD zamhDR
Bpodle AZ&kladn2 informace o komunitn2omtpulpHitow§na neoc

Z: http://www.mpsv.cz/cs/858
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http://www.mpsv.cz/cs/858

ge nNNDkter® dTsl edky a dopady | tySicetile
komunistickim redgi mem mhRly dlouhodbb®® mPdEd)
pSetrvgvaj2c2, spolelensk®2008sl2ledky [srov. V

Po roce 1989 se takwye moes nd lobrogt istouci 8§l n
pr&§ce kterT rovnhRg absorbuje modern2 zahr an
Nov® pS2 stocgylwn2 pr §ci se prom2taj? i do po
kl 2] ov®ojméovsmhRru tSeba povagovat pSedevg?2m
kontraktu m e z i soci 8l n2m pracovn2kem a klien
feznz1987k 297 35 D | 1e9h9l 93] a tak® korekci pSed
jednostrann®ho dTrazu na hodnoty a potSeby s
a potSeb osob, jimg jsou soci §L99%Z 291 85by wur|
Tyto zmIpmy ex 2 oboru soci 8l n?2 pr8ce se do o
viraznn prom2tajviDt gdocihiBai2vilkdual i zaelbia soci &

k odklonu od paternalismu.

C2l e a prupnlcaitpRovan® pSi poskytovg8n2 soc
roce 1989, respektive trendy <charakteristick® pr
PrTgadkazem na pr8ci Tomege [1991] n8sledovn

T demonopolizace soci 8l n2ch slugeb,

1T decentralizace st8tn?2 soci 8l n2 sprs8vy,

T demokratizace soci 8l n2 sprs8vy,

T pluralizace financovbg§n?2 soci 88l n2ch sluge

f zmNDna postaven?2 | lovhRka p§Si poskytovg8n2 so
T pluralizace forem poskytov8§n2 soci 8l n2ch sl
T pSi mNDSenost soci 8§l n2 pomoci soci 8§l n2 potSel
1T personifikace soci 8l n2 pomoci a

T profesionalizace soci 8l n2 pomoci

[ PrTga 20008:

®zZ8roveR se soci §ln2 pr&ce konstituuje a standardi zuj
Tomedg 1997 a kol .]
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KromlD konsektuacg¢? | i vivojovich trendT, |
pro ur|it8 historick8 obdob?2, j e mezi hi st
tak® procesy, jeg prob2haly prTbRgnN a post
zvratT a | asov®ho ohrani | enz, Viraznsg k

charakterisvicec&g bpegi sl|Teoottiovyvgeobecn® tvr zen

pl atit vgdy, neboS nNnNDkter® |l egi sl ativn? z
z8§sadnhD a Dbilt tak Azl omoddsmvakdamdgi kweimfoj v .
takov® l 2gisvMativDi Lesk® republpayagmvat tu
pSedevg2m nabyt?2 ¥ LaBp200D6zSkhonaol soci §l n2c
Doroku2007se z8konn8 Yimorbdwasti soci 8l n2zch slu
pSedevg2m o 109KadmM8B. Sb. , 0O soci 8§hnZmiknabez
| 114/ 1988 Sb. , 0 pTsols&®t ir eprudsorck B8 IL vz m
zabezpelen?2, dpég2bhnl yevtech opakovanhD novel i z
ustanoven? tT kaj 2c?2 se obl asti soci 8l n2ch
obsahovaly tak® nhDkter® dal g2 z8kony, kter@
Jednal o sg2mSedaew%k®n/ 1991 Sb. , O organizaci

soci 8l n2zho zabezpel 80/ 1999z 8Klo.n, {pr 8soéi 81
ochranD dDt 2.

Vivoj | egi sl atiomdob%Lprm&¥egd vschwflben2z m
soci 8l nz2ch slugb8ch ZR0-81Jj en 8B PgRowWmBO On 8vr h
reformy syst ®mu soci 8l n?2 pomoci byl PpsbpednonRBm® ¢

snDmovnhD parl amercteu 1j9199% , v ngvirmMamrzeanddn8&n2z syst
soci 8l nz2ch si oadg®ssdhbvy8ll e n avglv §odeol998 . Navr genl
syst ®m vycHS§delr §lzn2ce kom@edpok!| §daj 2c?, ge
nerovnov8§hyom8ebou slugeb a jejich nab2dko
pojet2 pSitom vych§8zealak oaue kak wg eNmarsetck az kde
zpTsobu financovg&8n?2 socin&8lrn2sscthu splod g eub pwedklya ¢
sl ugeb tpoovsaknyl dlo m§cnostech a ke sn2gen? tl ak
soci 8§l n2ch¥istlave®dSA z e[n®ich . Pr T3] H6 -129) 0

Po n8stupu soci 8l nnD dermoke at 9Tk ® wll &diyi ¢
rozhodnuto navrgenl syst®m pSehobku®d DOt . N8s
eagoval na nedostatky navrgen®hbemyv®muoSip

-
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syst ®m,er T bude | ®p e garantovat odpov2daj ?2c
slugeb. N8vrh pSetephr1®o-280D vak konceplnn vI
ovliivnily zHKuwgdwoisttsk®  ou pramB8eén®ho na tra
britskTch z kprogesemdrans 2f osr mace soci §l nbidderh sl uge
109-113] VI sl ednlT n8vrh, kterl se jig tak® vI
z8kona o soci 8ln2ch slugb8ch, jig podle Pr
centr8ln2haoadadmini giti r ekt i vn?2 h.dbidenhalBlakt er u S?2

BNDhem wuplynul ®ho obdocm2ul aghgst(ia nadgl e

viznamn® tkatke@ ® Mhor my (z8kony, vyhl 8§8gky min
obe¢2 pS2padnn dal g2 st fPpt apirak®@j mat ergii §Ilgy¥  p

vi8mci nichg jsou soci 8l n2 slugby poskytov§gn
tyto oblasti: sdrugov8§n2 obl anT, provozov§8n:
postaven? a pravomoci ministerstev, krajT
dal g2?2ch instituc?2 apod.) .

Podstatnou ok ol nost 2 j e 8§kkm® a os o glef gbllc h
pSijat a nabyl Yal i nnosti Yazge npnol uasdknuitneil sntlynat iz
uspoSsdsuvkiostt sref ormou veSein®2zsendviraj T (fL
odledna2000) a zrugen?2 okresn?2c&20035a\ITe gliosdl alteidvnn :
YapravhD zaveden® z8konem o takdyld 8ldn2 gd]| 8stlkuug b
upravena role a kompetence MPSV, kraj T a obc
slugeatpS2padnN kraj Troag2oPertous pTstakbwmkigit 2 | e
vymezena ijejichrole pSi vikonu pSenesen® pTsobnosti
viz kapitola 6.3).

Zcel ® Sady uvedenlTch historicklTch udS§l os
s e ni cm®ni j ako rozhoduj?2c3oudkesin®ospojfedr
soci 8l nz2ch vélesg® republnadks8l e skatzal,rofEd
vioce 2007 nabyl “wl La8b6800D6z8kon b.soci 8l n2c

kterlT zavedl kompl exn?2 regul aci t ®t 0o obl asti

®“NapS. B2l SolkcriiSHangwBch| [20RB]SKter§ obs&§hla Sadu kl 2] ov

pri nciomdT awt i soci 8lnz2ch slugeb a tak® shrnula vTznami
UuspoSg§&§ds&n2 a Lesg® 8edHlIle cte®YN8mraopdh.2 akl n2 pl &§n soci !
zall eRovE&n2 na20®6 a[ MPB8Y 20057aesvoec ik&lewr2® sl ugby jig n
“%st Sedn2m t @roaitsarBedug ej ise® oblasti (na obecnhDj g2 n§st
soci 8l n2ho zall eRovgnz2) .
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pojet? soci §I nl2ecshk ®snl upgreobs t B e d 2 ur | uj 2 c? nap
zpTsobe&emdl e Rr T34 g k a [ 201 2] dogl o pSijet2m
kz8sadn? doktri pSlen2ev gmdanil sodHtl as tvi soci 8l

sl ugeb:

Mni g je to vgeobecnhD vgemi subjekty ch8pé&r
kz8§sadwokt rmi2n&ImNDN®t @ obl asti. ozd®nwl28sadD
st&8tu a o real itzraocn? cnidkmeecrhiacrhi zmT. St §t p S«
poskytovat soci 8l n2 slugby, pobsighyovanel ®u
na smluvn2m z8kladhR. St8t si pordehhal pr 8v
rozhodnut?2 o tom, kdo mTgeorsblau gkbvyalpiotsnkkyt ov
nab2dky). D®beeshast Mbgnost pos2lit pS2jen
kterT slugbu pot Sebupj®l ip §2tsvpol¥vbkae nk onuap N's ¢ h o |
popt 8vky). Nakonec si st8t ponpeclvaglakkontro
ponNkud sporn®, neboS byr amld pkrogwt rsovloocvhat o
obl anT, kovakiytavanTch slugeb jie vRc?2 konku
[PrTga, V2z2gelk 2012: 35

Aut oSi d§le uvs§dnjz2, gte®tzanNomSaopizl astisth
zmDniNol 2 dal g2 cp T ssalb? wet2k@tigblasti. V' souvislostis r ol 2

obcnest 88t n2ch oohghasthacdow®i 8l n2ch slugeb tak

ASe snigovegn2m akptoisvtiutp nsix Stvuy gsoev a$ @c ir ®ll 2 ob
oblast. Obec je totig z8kladn?2 obl anskou komun
po rodinhN nej bslvilgng2 sao ckittGéd mP tma miakmTge chr §n
jeho soci 8l n2z z8j my. Riszoiuk 0 va® i s cmcaidll ne2 bjuedwo
m2stnhN velmi viraznhD diferencov&rnyem obec a
jejicm2SedNezvl §dnut?2 tmadlkawWN,ob¢jewTak mTge
bTzdrojem girg? espulirace d6nsk® d

AAvou linnost2 nest8&tn2 subjekty tedy:
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- posiluj?2 vDdom2 obl ansk® odpovihDdnost. a

konkr®t nz2ch m2stnlhD a | asovhD determinova
probl ®mT jinlTch 1id2?,

- pSisp2vaj?2 ke zvigen? spoluzodpovPRDdnost

- prohlubuj? efektivnost soci 8l n2ch |inno
adresnosti gegnxhemzBkl adT. A

[ibidem: 35 ]

Tato dvn shtordunlonc8e z 8 k I[vadn?2 ch Pplorsy s daul 2
podstatu soul asn®ho p ceb,espektive politky§ | sd ch 8§k haugh
sl ugeRndrobnNj ibude st8vaj2c2 ypepet 3l ngaelhitskuc(
rozebor &m8s | ecdh jdvauz kapitol 8§ ¢ hkter® s e zamnNS? na
nejvliznammRjr@kteristipyl sbiukasa®ci @llrezal sl u
j ejich ukot ven? vV e St 8)y agspeldive ngpr § y me z e/inp?r a v |
nejviznamnhDj g2ch akt®r T t®to politiky a jeji
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5. NejdTlegithDjg2z charakteristiky soul a
soci 8l nz2ch IsRugeb v
Pojem politika soci 8betol® sbvgeld byimexen

druh® kapitole tcGMRGon Dpedea® NymepZgre?2 pouze
vhrubTch obr ysecjhaknBa stt@ummilsopojnem spoj ovgna a
jakg8 budou pSekralovat .JepobSpantSé¢t®ad@oupr §c e
definici ponRkud doplnit tp%nbrig?djalsuché lbslah
poltk ysoci 8l n2ch sl ®gpeja mNDkhamn® charakteris
Z8kon o soci8ln2ch slugb8ch nevymezuje
soci 8l n2 slugby, ale vDnuje se tak® dal g2 m
relevantnzm pro tuto obl ast a obecnmj2g2z m p
soci 8l nz2ch slugeb. Pro oblast soci 8l nzch sl
nNNDkter ® poj my, kter® nejsagkawdonysog$Bmha
slugb8chpracni8§dvDc2 vybmBgoe zBkonu. Ze girok®
poj mT rel evantpoliknh s goio8 | nl2ucghe b s budou ni ¢c me
di skutovs8§ny pouze poj my, kter® se pS2mo tTI
Vymezen? poj mu sociB$nit ,sdiudm&l n2 Hps tuBrpw S§d:
Bl i gg?2 informace o charakteristik8ch soul as
kter® nejsoumps€&€fgmbtet ®t o prS&cecell@e Sadd ®:
odbornTch publikac?2 [nad®07 :Mak dmglkir00g kol .
Pr T@8 apod] av relevant n? l egi sl ati vBkgnpP. opS
soci 8l nz2ch ploayd@&@Phd 8§ gc&ELk knu o soci 8l nzch sl

51 Soci 81 n2 slugby jako n8stroj soci 8l n2ho zz¢
soci 8l n2ho vyl oul en?
Skutelnost, ge soci gl8konfl wgsycjigdom2eh =

vymezeny tagejtsiovomnmDpoj2m8§ny ve sp2ge ugg2m p
Yapravapom&rnhD vel mi, dulnkolgamlinilda uh® kt@potpl &ce
pomRDrnhN swamMenit pojem soci 8| poAtkasd agib& I n 2 qloj
s | u gvelbR .
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Sohledem na to, ge vyumrahzTe n2ocvig8elentk? ch3 s | 1
vzg§konh 0 soci 8l nacvhpr sV @dgB&% h v yzh8 k8ogncue ok
soci 8l n2ch slugb8pbdjebp®enid®hW pmoOPOI® uvgdAdDNDt
definicev gedmhT soci §l n2%HAteshofgebdTvodu je pot Se
vyjasnit samotznay gdef moi o i 81 nPpojmy ssgdiag§ | n 2
vyl oulae®édci 8§l n2 zaPDhaeRpv&npoj my t epat &2 i ckk T m
konceptTm tematizovanTmi znal nlT m rkrRo § satsvt2om a
ch8p8ny velmi odlignDh.

Tato pr 8ce S i nekl ade Z@azelb2jjaht d Tk ac
konceptualizaci, neboS dTvodem jejich zaSaz
explici tn2z vazba na vymeze nz28 ksoonctd 8ol ns2o csil8ul gnb?yc hv s
(samot n®P®mat u t ®t cseprageesjledr aimejdot N.kaj 2
Hl avn2m c2lem jejich zaSazen? mezi z8kladn?
snaha | ®pe pSibl2gistocclBE@MBwisnpenmaich z8kona
soci 8§8ln2ch sl ughb8cSesnmégs peckhtairvaeklt @ r iaz oAwalta st
pSedmnt pol itiky s. oZti o8 ont2oc h d TsMoaudjuee b budou na
pouze nejdTlegithDj g2 aspekty, jedg jsou nejl
ch8ps8&8§n2 goj dun2? vyl oul en?

Soci 8l n2 vVl pSedstavuj e teoretickl kon
podobnhi j ako poj em chudmmab!| echdaazaee s&ci 8§
nerovnost 2, Opr ot tomuto pojmu nicm®nhD soci
v2cedi menzion8l n?2 povahu meli Ymést2al deRoy &r
podm2nky |i strategie usiluj2c?2 o jejich pSe

Viem poug?2v§8n? pojmu soci 8l n2 vyl oul en?

nerovnostech vevgpbiblpesMareg, kdyg konstat

. Seznam vgech druhT soci §ln2ch slugeb vymezenijeh z8kone
uvedenv pS2 1l ote PS2? |2obsahuid vy mezee¥ ¥ybranich druhT soci §l
slugeb.

Vv]iiteratuSe se objevuje rovnhRg pojem Asoci §l n2 exkl
pSekl adaennglzi ck®ho Asocial exclusionfi ayjedf§dse 0 poj
bude pojem poug2vegn ve variantD As oobledgrhmasnahuy!| oul en?2 fi,
vyhnout se ug?2vg§mi twiaz2ch,slkay ye | ze nahradit rovnoc
ekvivalentem, a jednak vzhledem k ug2vegn2 t ®t oz &kaan and psfoechi &1 ugbs8ch.
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Al chudoba] jig nen2 c¢h8rpoSbnla®np rdiins§trrnilb ujcaek on ¢
probl ®m nedostatku zdroj T chedBoem®(j ak tom
mi nulosti), ale sp2ge jako probl ®&m nedost a
spolelnosti, probl ®&m neadekv8tnosti |Jjejich
participace.

[ Mar 2006a: 18]

Rozd®| zamhRSen?2 obou pojmT podl el9Maremae!l 2[vigbi
t ak ® ovm, ge zat2mco pro chudobu je pS2znaln
spol el nosti (vygag? a ni §gg?z pS2j mov® kateg
vyl oul en?2 je charakteristichkn®z ho At Dom t 8§ mIFd
AtDmi uvnitSA, pSilemg pozici, ukdeajoshmsur]| it
vace rTznTcizd@kepr TProstorovi aspekt®f e pS2
abstraktn2 rovinhD, ale velmi Jasto i Afyzic
osoby koncentr uj 2 urvl i tT ch l okal it 8ch. p0®abh:o v . na
10 - 15; Gabal 2008]

Pokud jde o samotn® poug?2ve§a8a ndgfimige mu , nee
na n2 ghy s e aut oSi shodovalii. Podl e Burcha

Witcher 2003: 4] z Tsd@wig81 n2 yyplao miMenmbeyfanT m, spornl
pojmem, Weinberg a Ruano -Bor bal an [ citov8no2008:041 e Wit

uv8§dnj 2z, ge jedi mé8y te8 zokdobuo,r n¢ c i shoduj 2,

definovat soci 8l nz2 vyl oul en? podl e j edi n®t
zdTJrazRovan® pSi vVnrAcdhome n2vyl oadiedl? a zp
konceptualizace pojmu temati zzjpe atWov gher dhdé

Witcher 2003 : 471 6]:

f soustSedNn?2 osedhyt yomraogen® vyhezmamAsdmnan®,
osoby s handi capem, star g?2 0s o0bytomuotproude K ® mi n «
Saddtorka napS. S[1994 8,r a

T vikl ad soci 8§l n2ho progdswouyl emSi jmlkmg dochg§z?:
zSetNzen? urlitlTch charakteristik (pogko
bydl en2 n2zk® dosagen® vzdhDI 8§n2, nezamhDst

atd.); tyto charakteristiky se pSitom na sebe vz§&jemnh
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vzgjemnh s e podnBDcuj 2 vV e sv®&m n8r Tstu a

ksoci 8l n2 mu \odleautotkee nn2ap(S. Berghman, Wal ker)

T j ako vgeobecns§ hrozba, prostupuj?2c? dal ¢
chudoba |, respektive jeregistr ov8n vztah mezi materi 8l n2zn
a participac? jJedince ve spolelnosti ( Town s

f pozornost je soustSedhPDnaing8ophR| pas§ndktenons
i faktory
o konfli ktnost vztahT mezi jedincem a spc
o tlak spol el enskl ch v ztsahcTi §lendomuc 2vykl oul en?2
(Silver),

o koncept druhoSad® tS2dy (Aundercl assi:;
O nezamhDstnanost (Paugam, Levitas),
O propustnost s2thD soci 8l n2ho pojigtBiDn? (

1T analyzov8ny j s o uimepze d,nresp € k ¥ ®v e j e temati zc

di menzionalita soci 8l n2ho vyl oul en2; roz
ekonomi ckou, soci 8l n2 |, politickou a Kul t
Gordon).

Zuveden®ho vIiltu je patrn®, U § manmmengst v ?2

poj mu | e opravdu ztnlail n@ @mS2jsd dipy poukazuj?2
ni cm®nN rel evantn? a vzg&jemnhD se dopl Ruj 2c?
DTkl adnnj g?2 vymezen? poj mu by proto vygad
konfrontaci a diskusi jejich spolelnlch bod-
zde budtecekr@Si bl 2gen pouze posledn?2 zm2nDnl
naznaluje oblasti, r es8pmeckt inviec hpjolliztei kuyv,a gvo v a-
| i exi stenci soci 8l n2shoou wvpyrlootuol enél evant n?2 ;
strategi 2p Si sp2hlkesédcir§l n2mu 2all eRov§n

Mar e g [ 2006 b] j ako hl avn?2 di menze soci ¢
bytovou situaci, finanl| n? t2seR, obl asti i
samostatnhD tematizuje soci 8l n?2 (ve smyslu s
vyl oul en2. PonhDkud od!|l digme mz 22t e vwiRagtSnuitya C |

[2000: 8-11]. Ta rozliguje ekonomi ckou, soci §l
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individu8l nz, prostorovou a skupinovou din

Autorka nejprve jednotliv® didelng?ech | Ramei tsple

publikace se jim detailn D i viDnuj 2 dal ¢g?2 s polrusamictio Si
girgzch t emat i dkV sobvislodtil © K T hem pr8ce, chudo
vzdhDl §n2m a odbornl mi zagkol en2 m, zdr avz2m,
politickim vyloul en2m, urbs&8nn2z politikou,

lok 8l dhimenz?2 vyl oui{Smith2000][ Per cy

Je zSej m®, ge tematizace jednotlivich di
umogRuje nahl ®dnout jev oznalovanl v?cako s
rTznl ch perspektiv, i eg j sou pro tento f et
patrn®, gednoatkl® vi® di menze soci 8l n2ho vyl ou

odlignn a odlignl pohled mTge blt tak® na t
podSadit t® |i on® di menzi

C2lem tohoto textu nicm®nBhD byl a sp2ge r
teoreticklch diskwpony mul ksajcdi g2k sveg |l oul en?
zSej m®, jak® obl asti tento pojem mTge zahrn
slugeb je nicm®nN podstatn® zc8k8mMEN 20 tsoochcoit8l n
slugb8ch.

Vymezen? soci 8l nvyhéeékoyDool| esmci 8l n2ch sl
(B, p2smphoneakcentuylegeys8dwnédenich pS2stupl
definice je pomRrnhN giroce otevSen§§ mogni m i
Podl e uveden®ho swost &hom¢en?yd maimem& Avyl| |l enh
osoby mi mo bngnl gi vot spol el posntlj azapemo.
vdTsl edku nepS$S2zniv® soci Bljende sohotoceiiSkopsa

d8l e vymezena n8sl edovni:

Aosl aben? nebo zt rdTtvao cswc hwipknw,strnemS2 zni v®h

zdravotn2ho stavu, pro krizovou soci 8l n2z s
zpTsob giedotuax?2 ke konfli ktu se spolelnost?
znevi hodRuj2c?2 prostSed2?, ohrogen2? prég§v a

fyzick® osoby nebo z jinTch z8vagnich dTvo
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tak, aby toto Segen2? podporovalo soci §ln?2
soci§8l n2m vyl oul en2 mp.

[z&8kon | . 108/ 2006 Sb., o soci8ln2ch sl ughb¢
pSedgi sT

Soci 8l n2 zaglel epnaknz2pd,dl w2 shmpneohoto z8kona <ch

jako

Aproces zajigSuj2c2, ge osoby soci 8lnn vyl
vyl oul ehtmgen® dos&8hnou pS2legitost?2 a mod

napom8haj?2 plnhD se zapojit do ekonomick®ho

-_
[S—

givota spolelnosti a g2t zpTsobem, kter
za bngnld.

[z&8kon | . 108/ 2006 Sb., o socp8kdBrHh2ehughb:
pSedfgi sT

Ze z8konnlch definic obou pojmT je patrr
kur | it ®mu konkr ®t n2 mu ch8p8n? soci 8l n2ho
soci 8l nz2ho zallenhDn2. sPud asoa®m8Ipmj es Pudhmak wnc
urluj2c?2 vegker ® svolugvei sl @sttzinln ® oci 8§l n2 sl ug
ch8pat jako n8str o] soci 8l n2ho zallenDn? a
vV e vgech di skutovanTch aspektech, respekt

situac?2ch.

52 ZajigthNDn?2 IwxliiSttn2wh sl ugb8ch
Podle Matougkh2§]20j0dbkvalitu slugby mogn

t2m, ge Abude provRhRSena pod!rejplS@pe mMESift elor
I parametr Th, pSilemdg Adefinovat tyto par ame
pro urlit® skupiny podobnlTch slugeb (rnaps§. n
a ml 8deg) , resp. pr o jednotliv® typy sl ug
Takov®t o parametry Matougek dt8ndaedy oazproee$ uj e t e
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jejich tvorby a jejich n8sledn® aplikace za

typ slugeb tstandartizace. m Standar d y p ak podl e Mat ou

[ibidem: 125] mo h ou formul ovat Aposkytovatel ®

zSizovateli slugeb a klienty.d

Viznamnou charakteristikou soulasn®ho sy
je z8konn8 povinnost poskytovatel T dodr gova-
s | abg standardy kvality soci 8l n2ch Et eg®b j sou speci f
vprovs8dDhDc? v ythd rBytcee k8 konu. Povinnost dod
standardy UkK 88 o0z soci 8l nzchoslkytugwbdtcel Tm
vp2smemn)D ust andvwen?2P SA nedodr gen2 t ®t o) podm?2 |
odstavce 3 ust ano v8e2n)?2 mMlIgegi str uj 2 cpdskytovatelj § n
soci 8l nzch slugeb registragin?prel wpbsykyrzougi
dgl e) .

Standardy kvalty posti huj 2 Sadu rTznlch aspekt T,
pro kvalitu poskytwwlamjich?z .sl lgemot!| i v® t ema
standardT j sou roz|ll enDny do t Dchto t
[ Mat ou2fGric 127 - 129]:

T Procedur 8l n2, skaed®r dyahreaeujaz:zpTsoby posKky
slugeb, ochranu pr8v wugivatel T socce®l n2ch
o slugbu, dohodu o poskytovg&8§n2 slugeb, pl 8§
slugeb, osobn? “daj e, st2gnost.i na kvalit
slugeb a n8vaznost na dal g2 zdroje.

T Person8l n2 , St knedam®@dyzahrnuj 2 persons8l n? z
pracovn?22 nppkoyd ma S2zen? poskytov§8n? slugeb
pracovn2kT a pracovn2ch t1T mT.

f Provozn? s;taktdsser@tyl kaj2 m2stn2 a | asov® dos
informovanost.i o slugbn, prost Sed?2 a po
soci 8l nzch slugeb, nouzosil thaca , hazvagriigjtn®nc

slugeb a hospodaSen2z.
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O registraci poskytovatel T soci 8l nz2ch s
zrugen?2 rozhoduje podle z8konragistgwgiz&l2n 2ochy
T2m mTge bilt p o d2l eu sotdasntoaw&ne2z §8XAona o soci §I
slugbg&8ch DbuNto m2stnh pS2slugnl Nemsaj 10h2 %S
standardT kvality soci 8l n2ch slugeb poskyto
jedn2thTwodT opr awRugji2sct2reuh 2kce?2  zorr ugg8enn 2 regi st
pokud ze strany poskyt ovGmnreDe alinednoag | @ § kkl &
ulogenlch opatSen2 pSi I n s(ppe?kscnie hsooucsi t 8al nno? vcehn 2
A82z8kona o soci8ln2ch slugb8ch) .

53 PS2sphNvek na p®|i: faktor posiluj2c?2 pozi
prvek syst®mu financov8n2 soci 88l n2ch sl uge
Virazmodnou, kterou do zpTsobu poskytov

financov8n? soci &lesk® relpudpebhce vnesl z8kon

slugb8ch, bylpS2zsgpwedeain2nfas rpc®M.i .nap2808: Br Tg a
L §ms kT a2008:018]

Ten se podl e odstavce7 1z 8kotnanow e s c iA§ |
slugb8ch poskytuje Aosob&m z8vislIm na pomc
Y% elem zajigtnNn2 potSebn® pomocifA, pSilemg t
ustanoven? hrazen ze st8tn2ho rozpol tu.

Vz&8konhD o soci 8l nzch slugb8chgjmobhowpodn
opr §vnhin?2 pS2 | etomwi viz (kapitola e 6.3K z2 srk&@rtok na
pS2sphNvek yvgmeze®lvi odstavci 2 ust ano¥em8&slAedovnnh:

ANS8rok na k) Sf& pdlsveeba uveden§[ ovprA§ vdnbnds&s t . 1
osoba; viz kapitola  6.3], kter8 z dTvodu dlouhodobD ne
zdravotn2ho stavu potSebuje pomoc jin® fyz
osobu a pSi zaji gt rn®z sseohbu) ssttad moovseen ®m st up
z8visl dseBAppokud j2 tuto pomoc poskytuje
jing fyzick8 osAb@&a3uwmedengoskytovatel soci
kterl je raps§hru poskytovatel T so86i §l n2ch
odstt 1, anebo speci 8l n2 | Tgkov® pacroavv®htoni ¢c k ®
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typu 7a); n8&rok na pS2sphRvek m§ tato osoba
podle zvlI §gtn2ho pr&vn2ho pSedpisu 7b) pos
for mou %stavmempa®lieciv nebo odborn®m | ®| ebn
[z&8kon | . 108/ 2006 Sb., ovesacildlzn 2pcohz dshlj ugep et
pSeddi sT

Situace, kdy se osoba povaguje za z8vi sl
osoby, jsou v . z8konhD o soci8&8lnz2ch sl ughb8cS |&snge s
jsou rozligovsgny | tySi stupnhD z8vislosti na
jen AszgpeéR|l ostifd). Osoba, kter8§ z2skeg n&r ok
pak pob2r§ ve v gtupniod®Hwiveldemgt2ic,2 kterl na z8§

zdravotn2ho stavu urlil posudkovl | ®kas.

Podl e N8vrhu modelu financovg8n2l99%o0ci 81 n
citov§gnPor Tdglae 220]0m8N | mpaveden?2 pS2sphaplkittytona p ®| i

(7]

t Dgej n2 c21 e

f Azabezpelit svobodnou volbu zpTsobu zabezp
pSechod od Apasivn2ho z§8Adlstli®hm?2 mw ck leind rstt s/t

T sjednoti't podm2nky pch piokE§SedWESegemi S

poskytuj2c?mi p®| i za podm2nek jejich regi:
T zvigit prvek spolu%l asti oblana na Segenz2 |j
T zrugit paugali zaci pohl edu na zdravotnD p
dTchodce a

1 nastartovat proces deinstitucion alizace a individuali zace

[MPSV 1997, citovs8§no dI2 Pr Tga 2008:

Podstata pS2 spRvku snpo|lpP@&I&my ge pS2mo opr §vn
sob8&m jpsskyunuty pr ostyedak z akoumplekntzer T ch dr uh’

o

socidhlsnl2ebja za tyto pr oyotdSaby kghou s i nakoupit
oci 81 ny odpaybdjeichz2 pdogadavkllomm.o se netlT k&8 vg

n

n

oci 8l nz2ch slugeb, ale pouze slugeb soci 8l n
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poradenst v? a slugby soci 8l n?2 prevence ] S
bezpl atni.

Pr o poskytovatele slugeb soci 8lIn®st p®| e
prost SedkT z2skS§vaj? od o,saabdodkh&z2® Dtf R vk u
diverzifikacni czhdyropdskyzzt ovat el financuje po
Podle PrT78i mT3@0 bTt takovito pzmBsdSke dhT o kad
zajigthNn2 provozu sprciiMdinguw he fsd lutgievwn¥j g2 neg
kter®m finance st§&t alokuje prostSedky p$2 mo

APoskytnut?2 pS2spRvku osobD, kter Sep®hinjgét
alokaci vefSejshBeldkkldet jne, pot Seba p®|l e a ni l
kde byly v minulosti vytfoSeny kapacity sl
[PrTga 2008: 22]

Jak naznal uj e s ¢ h ® Budterem Jf2006jo Sen@Poskyt nut 2
prostSedkT pS2mo opr iDnBpTsnobsbbB8ancovEn2 so
slugebBsadmslyst ®mvaedTsl edkuodbh®d2Aobj ekt ov®ho
financoa ®ritkl §rkkAsskj ekt ov@mu fislamge §n2 i
di agrag. | Toto rozligen? ] e znapltax Bk Igec he mat i

hovoSit sypstg@kmtoet Yyt o dva odlign® p&2stupy ko

BSutter poug2vsg§ pojmy paumbPkkd adloibgre®m duchu, neg jak
vymezeny v kapitole 6.1) .V jeho poj et 2 nen? definiln2m znakem tRDchtoa
aktivn2ho utvgSen2 politiky (soci &8l n?p Sroplaidtlfl ksyub jpeokltiTt
respektive Ac2l ov§ skupinaf politiky (socpStpadpoliti
objektT. Suttet®ecbtoh8pdon2poj mT gzed Thraa ZkRujeenty jakogt o
osoby je tSeba nahl 2 gsubjekty rd am§®od N tji &kkyoq mES2tPamcd v

i nstituc?2t ®dmttd egsclv®mati ck®m model u od jejich subjektd]i
tyto W ely instrugnemnz®@janddt SakloovsEvaj 2c?2 pot Sebnou pom
tohoto rozligen2 je patrnh plSemezig?Am droauskstzeahi npao mooczid

podpory (subjekt -kl i ent) a jej2m Anositelemi |i-AzprostSedko
instituce), respektive identifikovat na tomto z8kl adr
podpory a pomoci poskytovan ® i nstitucemi Kkl icehlB8Tth. pPemPHan ® gn®

negkapitole6.1 , ni cm®nN Sutterovo vymezen?2 velice dobSe il

kterou z8kon o soci 8l nYc®telugbichteSinepge proto tern
subjekt pougito takde|akt gweampouddtv@r

“Podl e Suttera nelze pSedpokl|l §dat, ¢ge nejvhodnhDj g2 by
subjektov®m zpTsobu financovg8§n2. To podle Suttera ilwu
provedelnt8§lvii, pSi n2¢g byl pr8&8vhn takovito syst®m fina
negatvn2z m efektem bylo zneug2vg§n2 d§vek.
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Diagram 3: Obj ekt ov® a subjektov® financovg8§n?2 soc

Objektov® fina Subjekto v® f i nanc
st 8§t pomoc st 8§t pomoc
finance finance
objekt instituce subjekt klient
asistence asistence
subjekt klient objekt instituce

Zdroj: Sutter 2006 , upraveno .

lvkontextu z8kona o sotall pdobh slugbfclso
p®| d8Ilfei nancyozvil8m| i t ® | 8st i prost%Sedmiicm®m®mn
zavedpB82sphDvip®|ohbaecnN swi2zgndn dotac?2 smNSuj 2
orgs8eafB8ispr §vigsgzemsamospr vy pS2mo pokntovat
soci 8l n2zch PrsTga ¥1ag e[k012] s e ni ¢ nmd®nnin 2 v & je?
pS2sphNvek navl mp@®1 n Nj Epdumw smDr esmubk ekt ov®8mu
financovBaeyadlskepticky hodnot 2 cel kov® st 8§

2 66

syst®mu financov§8n soci 8l n2ch slugeb

®Srov. P20iIh.a
®Negativnh pSitom hodnot 2
kraj T 4 Pobl@gg2a, V2gek 2012]
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ASyst®m financov§gn?2 [.p kéngetvuje? egravidd ugeb
exXxistuj2c?2 rozd2ly ve vybavenosti jednotl:
slugbami a t2m se nevytvg§S2 dynanji]zuj 2c?2 k
DS2vDjg2 Ywahy o tom, ¢ge zaveden?2 pS2sphDvk
kodstranhRn2 tRchto pr orbd PanTy, r ciel y,0 postuaS n.
konci povanl syst®m financov§8§n2 soci §8ln2ch
poskytovg§n2 dotac2? ze straniyvzidedsnt u a zSi zo
ktomu, ¢ge na pSizngn?2 dotiaxe sne@®m @PTs8lven®k n
vedek dal g2 konzeujvacihexgtsavu, ke stagnaci r
zej m®Ana ter®nn2ch slugeb soci 8l n2omu®| @ ea v
cellT syst®m FsiocarBdmnv&rh sl ugeb je neefekti v
[ Pr TYagamz: 19]

Provedem&@nocamsavadn? prbd xaest iv  poskytov

pS2sphpouk azuj? t ak® na nNnNDkter® dal ¢?2 pr o

KnejviznamnhDj g2m pat S§e skiunaedm®st], §st pros

poskytnutTchmpS2gemBefu ,nen®»®viyug2vsna pro h
soci 8l nz2ch slugeb a neyRralcgga €226 Pdba ksoy £d &®ImMy
probl emati cle® nFaaf samotn® nastalvednidodkan? ®r

stupnhD zSwigddasttdlp[Siang&n2 psSasppd@kunal nou

variabilitu pS2stupT posudkovTich | ®k a ST
Amedicinalizacifi psoeciPETH & c hmetBéhige b
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54 Pl 8novs8n2 rozvoje soci8ln2ch slugeb a komlt
St SednnNdoblT pl &n rozvoje (shElieSItN®L hASPRFS

je podle pysmshaendvergkokha o soci8§ln2ch slugl

jako

Avisledek procesu akptoitvsherbh oo szojbi gvSeo vs§tn@Zn o v e 1
“wwzem2 a hledg&8n2 zpTsobT vyeydicthz mspoktoy prvi§m
zdroj T, jehog obsahem je popis zpTsobu zpr

anallza existuj2c2ch zdrojT a potSeb osob,
url eny, viletnhD ekydmamiocke®Pao strategie zaj.i
rozvoje soci8ln2ch slugeb, povinnosti z%l a

sledov8§n?2 a vyhodnocov8n2 plnhRDn2 pl8nu a z
zmNDny v poskytovg&n?2 soci 8l nz2ch slugeb. i
[z&8kon | . 108/ 2006 Sb., ho seciz8hDn2cpogdidgi:é
pSedgi sT

Zpracov§gn? SPRSS yleogziloajnEm a . QUesSV
SPRSS zpracov§8Jabogemakdyy 81; vi z tak® &33pitol a
Zapojit se do nbDho nicm®nhD mohou tak® dal g2
vlDnovs8§na d8§l e.

Ni cm®nnh i oppac2i,cekraj T Ep Il MDW § n 2 rozvo
soci 8l nz2ch slugeb se | ijgej.i chejedl iwymRIimud eprno s
vypl T vaj 2legilatiey (viz kapitola 6.3), ale tak ® pr ot ok,a g é
zt Dchto akt® V[E§vBpraPRSS pro odbht §m®o Y%kP BY
zpracovs§vsg n&8§rodn2? stSednhRDdobl pl&n rozvoje
cel® LR a kraje zpracovs§vaj?2 krajsk® stSednl

slugeb tak® preomeueb®2ss® "MIge toto YKzem?2 zna

% fObce mohou obecn? SPRSS zpracovat pro Yzeal2g2onhice nel
obcemi zpracovat pro Yzem2 spporv8Sne2nhiom oobbveocdnuw? no bYeSea dse m,
sprg&§vn2ho obvodzngd8eros pTsobnost&mesiwlmakmoSrdve 2 v (
ustanove4®2aA50 z8kona | . 128/ 2000 Sb. )zprabo¥&khatobec
SPRSS pr o ‘akreregionu , kterT se nepSekriTvg se spr&vn2mi ob
spoviNSenTim obecn2m %Sadem ani spz§¢Bemiouopisdpnolst?2 .s
Zuveden®ho je z8roveR patrn®, ¢ge obce se mohou zapojo
SPRSS, jehog p%7rpiavadina ki Bavegb2®10a: 77]
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Odlign® | sou tak® skutelnosti, kter® z

vyplTvaj2 pro poskytovs&n2 soci8ln2ch slugeb
pro jejich poskytovatel e, obce na pS2slugne
kraje.Na r oz d 2 | od kraj T a MPSV nemaj?2 obce povi
rozvoje zpracovsgvat, ale jde o z8&8konem pSip
st SednRdobl pl 8n rozvoje soci 8l n2ckKmjersl ugeb,

(p2smdho ustano¥4)na?2 Mi cm®nhD z8kohcho ssloucdibs8 c
z8§roveR stanovuj e obc2m povikmmagdt pSpol pudar@mr
krajsklch pl&nT. Kraje pak majvistappmomvi ®no-:s
spoluprég&8ce pSi zpracov§gn? krajsklich pl &nT =&
pl 8§nT. Mi ni sterstvo8| p¥r&8lte vRc?2 soxzpracov§y8vs§g
st SednNdobl pl &§ongebcmEmo2¢hn®l za W asti kraj

Smysl em t Dchto ustanoven? zakl| 8daj 2 c?

uvedenT mi akt ®ry pSi zpracovsgn? SPRSS na r ]

jejich  skladebnost . Tento pojzma|m& ab skutelnost, g e
pl 8ny reflektuj?2 situaci obc?2 na jejich Yaze
obc?z, a z8roveR, ge c2l e a prisawkadutsyc 2dbecan? c

prioritami krajsklch SPRSS. ObdobnTm zpTsobe
bTtkrajsk® SPRSS a ngrodn?2 SPRSSI| abowrgo v .
Mi r o v. 2008 5-6,8 - 14]

Vt ®t 0 souvislosti je potSebn® uv®st, ge
Yarovn2zch je wvelicea kobcept gkladebnasta j ipg toit to sp2ge
zachycuje t Dgk oagdebnsl i de&§kZgpwdstaty pl &novac?2ch
m&t otviggdy prioritu pr8&vn pl §noW§hodnocroav§g S2 sl u
poznatk T ni gig2 z&mloecmMNn2 pS2stwdBnekdt weyngige

“uurovnNrgecv tNchTozpraciedla sp?®je druhoSad®.

®Ve SPRSS jde pSedevg2m o zmapovs§n2?2 potSeb na sl edove
opat Sen2 a aktivity stanoven® ve SPRSS by se mhDly odv
Vt omt o smRr u mouhrolui tbiTcch vohhahe®hneba n8§pomocn® tak® p
dal g2ch org8§nT st8tn2 spr8§vy a samosprs8vy, ale zjigthtr
vichodiskem a jejich viznam8nenuzésside 2SPRIDsamgien? skl e
pS21ig potlalit.

92



ltakje ovgem koncept skladebnosti vaodnamnT.

nNDho se odv?2jej2c2 snaha zohlednit pS2stupy

Yar ovnzch) mTge vel mi vivmaman spdil spBBcik
jednot!l i vl mi subjekty zpracovs§8vaj? cmeni SPRS
pl 8ny zpracovanimi na rTznlTch Yrovn2ch.

Diagram 4: Skl adebnost stSednRdobich pl nal rozvoc
jednotlivich %rovn2ch

formuluje
: rodni bla — harodni priority,
narodni pian koncepce, indikatory
L
=
=
skladaji 'c%
Q.
formuluje
ﬁ
O
3
Kladaji =
s
3
Q.

formuluje

[ obecni plany ] — obecni priority,
koncepce, indikatory

Zdroj: ,blSlhdbaov §, . 2007r 6.vsks§

PSi zpracovs8n? SPRSS na jednotlivlich Yr
nejen s e zapojen2m akt ®r T reprezentuj?2c2ch r
samosprsvy, pS2padnhD st §tn? sprsgvu, al e t
“rovn2adl ivin® m2 Se) se zaposé&gimvagsellUpsdci
slugabgivatel T soci §sndeh pHugmmboo e n 294, A
p2smed)o ustanovenad P2dmenuost anodbein?gi zA t ak®
kapitola 6.3).
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Sohledem na n8roky spojen® se zpracovsgn:
akt ®r gojzenT ch do jejich zpracovgn2 nel ze 0me

pozice je ustanovenav z 8k onhD o soci 8l n2ch slugbg8ch.

Kl 2] ovl viznam maj 2 toti g t ak ® speci
(zhl edi ska fgmysy % naps. 0 obecnD prospilDgne
oblansk§ugen2, pS2padnhD pS2sphNvkov® organi z

vDnuj2c?2 se analytick®, |pom8ipadldkRonhzminioan i
odbornzci specializuj 2c? s.e Tiat od acalug ?2pr alotl (

mohou zapojit do cel ® SadysejJzaich s&tizprac

SPRSS: mohou se pod2l et na koordinaci real i z
anal ytick® podkl ady, sbzrat a vyhodnocovat s
rTzn®ho zamRSen?2, pS2padnDveRejnbBso?ata pjresj
zapojovsgn2Dktder T ah aktivit. Opomenout pSir
vzdDl 8vac? aktivity, gkolen?2 person8lu zodpo
konzultace | i jinou metodickou podporu
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6. KI 2] owt2®%i politiky soci 8l n2ch slugel

61 Rel evance pojmT subjekty, objéakty a akt ®Si
soci 8l nz2ch slugeb

Ustanoven? samot n®ho z8kona 0 soci 81 n2
dotTkaj?2 pSedevg?2m poskytowatrgIShTse¢i§§InAd2 csipr
a samospr §akyBmezuj 2 okruh opr&vnhRnich osob,
ugivateli soci §len2toohh ostlou (zeStkk omordpl SRpath®n D gig2 h «
zamNSen?2 t®telpydye nHna&g jsou soci8lnzmi slu
0 soci 8l n2c hresgektiveg ng gdlitk u vzt ahuj 2dcakesel nkt o
slugb8ine pSebabecn®m vymezen? sledovagab® prob
girg? okbjunktolbjaektT politiky so¥in&lgnpohzel u
ty, jimig se explicitnhD zablTvg§ z8kon o soci §

| vzhledem k t omu j e vhodnDj g?2 bV @6 sp2 ge
Vesedod7: 225 -226] politiky soci &8l p2ch subfgekt eo

a objektech. Mohou toti g nastat situace, k d
podobn8 stanovi ska, di sponuje urlitim typem
shodnl z8jem situaci ovlivnit, pSilemg celc

ur|litou obechNDalgRpleprvz?thuo hl edi ska rozhodnhiD
subj ekt a nemus? j 2t ani O Ssubjekty podobn
akt ®r em mohou bTt praapcS.vn? Tzssk®siS§nvyaj 2 ¢ 2 se
z8stupo$Skytovaun@gilvatel T soci §leng2 che sp adelbej 2
pS2pravh stSednhNdoblch pl &nT rozvoje soci §ln
tak® mohou nastat situace, kdy se uveden® Kk
postoj) mohou ligit u rTznlTch organizaln2ch
(napS. rTzn® odbory koGheoc n2Shaod ul ia prnolds.t)s.
Podstatnim dJvodemgbp$8h?t opwj hu Aakt ®r fi
umogRuj e pojednat spol el nD subjekty pol i
(jednotlivece, skupiny [|i organi zace, kteS2

t ®t o politiky (ty, tokt @97 i tjikow toowdw i vnDni

®Podl e Td20age Jlzev soci §ln2 politice rozligit subjekty,

realizuj?2, a objekty, na nhRg se jej?2 Wsil?2 zamhDSuje.
politiku soci 8l n2ch slugeb, kter8 je sosodaBust 2 soci 8l n
sTomegovIim rozligen2m z8kladn2ch obecnlch charakteri st
soci 8§l n2 sl ugby n8sktor ovjl zsncacming1 n2 pol i ti ky
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Ves e2007: 225 -226] Poj em t ak mnohem pSirozenh
opr8vnhNn® wugivatele soci8ln2zch slugeb, kte
obj ekt pol itiky soci 8l nzch slugeb a Z8rove

T o me2P0l: 86 - 88]

6.2 Okruh akt®r T pTpobiticke woci 8§lvih2dRch sl ugeb
Z8kon o soci 8l nzch sl ugb8ch upravuj e p

pTsob2cpalhitvice soci.Zdmietkashv@g@db nepokr T v§
akt®ry, kteS2 mohou viznamnim zpTsolgiekm ur| o
soci 8l n2ch slugeb. KrpoRrhld paskyt ovsadtceil §[l n2 c h
slugehzv. pel uj 2,cdgihv aosand) 8 | n 2 c h(respektiveg e b

obecnhNj g2 kategorie pS2jemcProgS§hgpBeiEa nAda spé
samospr s8vy, jejichpjol pTfsobdenociv8l n2ch sl ug
soci 8l n2ch slugb8ch wupravuje, l ze za viznanm
slugeb povagovat subjdk® 6 kiearp’§ek lpod?2!| ej2 na pl §
rozvoj e sosi @g@bgech zajigSuj 2 vzdD| §8v§8n?2 odk
prosazuj ? z8) my subjekt AstpiTsebec8&8th2oh sl ug

tyto subjekty do profesn2ch | oborovich sdr
politickou | innost, kter8 se2phomtVg§etwo pol
pr 8ci bude nicm®n0N pozornost vNDnov8na pouze

je upravena pS2mo z&8konem o soci §ln2ch slughb

63 Vymezen2 a pTsobnost kl2]ovich akt®r T pol.
slugeb podle z8kona o soci 8l nz2ch slugb8ch

VpS2pacwkidhv guvedendkth®r Tejichg pTsobnost |
z8kon o] soci 8l n2 dide weédangd 8jeith, vy mezen?
nejviznamnhj g2 okol nostit,akktoervey mee ent mahukt k
z8kon o soci 8l ns2tcam.owpr8yp®dBébecn2ch wuUSadT o
srozg2Senou pT&kohpdstikrajsklchudSakTomD MPSNoO
sl edov&rke®y mezeif3sobmnmtoBde¢ht o akt ®&r T
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Pozici r TznTackht ®r T pSirozenhD wurluje mnohem ¢
rTznorodlch . Zkolwbshamn® | ze povagovat nap
postoje, vliv a z §j e[srov. Ves e 12007 : 229-231]. Z§Ekonn® vymezen?
pTsobnagtliit ®ho (arketj®rma dl e z8kona | . 108/ 2
soci 8l n2ch slugb8chpodale dmBeyp andincm®n N it yt o
dal g?2 charakke®eddPti kgal n® me ruje (gaBege
mantinely pro pTso®ezna?v §sdt2§ tpno2promchckign | i nnost |
dal g2ch akt®r T politikytsg6? &lmexchansbmyelp,r c
regulaci apod.). Vy mez edgobngsti akt ®vZ8konm@ tedy sthDgej
ot §zkioup Sestpoo,dm§e*kayni chig | iatklt ®Ts oy | i VviRuj
dal g2l znamn® skut(ealnmasdsttiuci on8l n2, finan| n2
pSedpokl adyTatpmdkapitola se tak zamalu? pr §vl
ot Sk

Soci 8§l n2 splSRkgshpyPDvak psoup ®pSi s pi2mrk2 po
z8kona o soci 8l npashkydlow@m§chobl anTm LR a c
opr&vniRnim ofom®B. otsobyl Ism pobytem, osoby,
udiDl en, apady Ii bl 2 de viz usst an®d®kemd) A dNKt er ®
soci §ln2chjsouwugeiBi splnhn?2 podmyhek&§mryEkobake
osob8&8m | eg8lnND poblvaj2c2m na %Y%zem? Lesk® r
prs8&vn2hospSqdgpiz ustanawwe&m2naA o soci 8l n2ch
Okr uh o0sob, i eg maj 2 n8r ok nadrupo s kptngt hz |
slugby, respektive okruh ¢givotn2ch situac?2,
je n8&slednhD W@MeZzknz&kona o soci 8§l n2ch sl ugt
druh soci 81 n?2 sl ugby samosdtadtgrtin tMNixam®nmMe bw d e
ugi vatel. j @rdmTotdd ¥Mmhch slugeb rozligovsgno
opr8vnhNn® osoby, jimg je poskytov8&§na nhDkter !
z8kona o soci 8l nzch slugb8ch, bude gpoatev§n
soci §ln2ch , pISépabiuldi vatekdpi t ol Bo bgh? ge?

" pPodleodstavce 3 || §nku 2 Z/8k®PD& $b., Dstava Lesk® republik
sloug?2 vgem obl anTnvatdenV zpeS2jpiaduepeha, e &6 a zpTsoby, kter@
stanov?2 z8konih.

"Jedng§ se o soci &8l n2usiagbyen¥edeA®5Y, 59 ag 63 a A 6

pS21 Dha
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metod§m anal kapaai tD sl eadibvasbchg8l n2ch sluget
poug2vsgn /MkljiegmtkiterT | ze pro % ely t®to pr
obsahovhD sphopgmémsAugi vatelf.

KI 2] ovalkmt ®r em pol iti ky socip8dsnkytho vsltwed eb
soci 8l nz2ch. sThOgedl e ustansove8Ronk 0 soci 8§l

slugb8ch jsou

ApSi splnhRn2 podm2nek stanovenlch t2mto z8§
samosprs8§vn® celky a jimi zSizovan® pr§vnic
osoby, fyzick® osoblwt amtmda na Skenl3tjveo j ako

AministezsaVoi8§noo MPSIW pozn§mka se tITk§g i
pas8gi?t ovand ch§kona o sociBd njz2xcrh ms$uzxdE® h
organizaln?2 slogky stg&8tu.hf

[z&8kon | . 108/ 2006 Sb., o soci 8l n2ch sl ughb¢

pSedfgi sT

Zuveden@Phdopatrn®, ¢ge pesvskyB8oOwacwmdhamugeb
bl't rTzn® pr 8vini fck®i ols® bysoby. Okruh poskyto
sluge®neaR omezeml eadniiskza jejich prhiediskd f or my
jeho zSizovatele. ZSizovatelsacioflgnani glawdeb yp
mohou blTt obce, KHehpe,ps€8€hitCkx®R ok®bgsoby.

D81 eje dTlegit® ust@Z8pvemaédl A nNhog j sol
poskytovatel ® opr88vnhni poskytovat soci 8l n
opr 8vnripm2s kkyt ovg&n2 soci §h#iavycAh 8s3l uvag e®4 sntean oV e
jindkfia podle nhRhog Atoto opr&§vnhRDn2 vznik§
Vustanovei@icthd Az8kona o soci 8l nzch slugb8ch

specifikovg8§ny jednotliv® podm2nky, j eg mu s
registrace spl ni t . KromnD nichsi anaov e@skicd® ukdeny
podm2nky poskytov§gn? soci 8l nz2ch slugeb. Poc

poskytovg8n2 soci 8l n2ch slugeb |jsou specifik

“Podrobnosti o tRchto vijimlosé&mcieyly uvedeny jig v
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na z8j] emce 0 z2sk8n? regi str aqaeskytovatdes pekt i v
pomRDrnN vysok® n8roky.

Me z i poskytovatele p®| e, kteS:2 nepodl
registraci a pro poskytov§gn? soci Aosdbl s |
bl 2zk§g nebo jing§ fyzick8 oosstobagevykkoenr8v 8t ujte
podni katel i (A8s3t amdDkwema) . tdhkonbwodhD odkazuj e

neform8ln2 p®|i ze strany tzv. Apetye@n2c2ch
vz8konBgulovs8§na kompl exnih, nicm®nnN z8konns§
na nNhRkter® viznamn® okolnosti tlkaj2c2 se
formo u . DTvodem je pSedevg2m to, ge podm2znkou

na p®|dge jepr 8vnhNng8 osoba vyug2vsg§8§ buNto soci 8§
poskytovs8na nefor m8l n?2 p®| e. Probl emati ka
zamNDSen2 t®to pr8&ce pSesahujdce abypel ujRmrcaEvg n

pozornost sp2ge kv Tli snaze o Yplnost viltu

Dal g2vmiz namnlakit ®r vy, jejichg roli se vin
soci 8§ln2ch slugb8ch, jsou obecg?2SebhecndP T%S5hdy
kraje, krajsk® w“Sady a Mi reicsht evrfsct2v.o0 pr §ce a

Obec j e dle ustanegkohaAl28/® 0dc 2Sbh ,(obec
zS2zen?2) (d&le jen Azg&kon o obc2chi) Az§kl a

spolelenstv2m oblanT; tvo$2 Yzemn?2 celek, kt
obcehd. Podle u2atadam®hwenadz §keonz&§roveR AveSejn
korporac?2, m8 vilIastn? ma jpertS8evkn® ch Avysazdphj

j m®dnem a nese odpOehRdpowtztahT vwpppbshpdn2i.
SadnD podle t®hog ustanoven? obec Apeluje o
“wwzem2 a o potdSelbygnByvigdi plnhDn2 svich %Ukol T
z8] emi.

Podle Kolmana [2004: 253] lze tedy obec charakterizovat jako

z8kl adn? Yaz e mn 2 jednotku vyznal uj 2c? se tSe

Yaz e m2 m, obyvatelstvem a@ahs$andhesprns&v omamnNSe n 2
zde bude pozornost pSirozenD soustSedNna
charakteristiku, nicm®nhD je zde potSebn® vDh
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st8tn? spSéwnegsen® pTsobnosti. Dikeou iza t ak®
dgl e) toti g nespravuje pouze jz&gjsamosbatn® |

pTsobnbystial e tak® z8§legitosti, pkenpe®enjo®?
pTsobnbsti

Rozsah svhRDSen®hpSevnieksoennu® vp Tsobnosti (vRcn
se | i g Tmeksikiupi nami Llozbec2rozI| i git tytobcetSi sk

(podl e 1L6®k1O08.2011 existovalo vLesk® repu2dl obe? 6
ztoho 573 mNs, 209 mNst y83F statut 8§r B2 vl jrmMstk,l ch % e
a hlavn2 mnS)tobce BrpaolvadSeni m obecn2m wWSagdem (3
uveden®ho cel kov®ho poltaoz phb¥enoua piPhsmé n o St
zcel kov®ho popawhR$drcPPmsobecn2tm w“uSadem).

VpS2padisevi kon pSepds e h ®wshuje se pouze na
Y4z em?2 '6.bGbee spovNSenim obecnzambc&:sSadem2 Senou
pTsobnovsytkkon § vpa§e2nesenou pTsobnost vV e spr 8v
url en®m provs§dhNDc2zm pr&vnzm pSedpi sem

Vzhledemk rozd2 |l gfms owbnost.i rTznT ch shkelepin oboc
za vgech odbaelvinsmpta ko jednotn®ho akt ®r.a soci
VpS2padh n Nk t®aralteThg e bTt “ul el nNj g2 rozlig
jednot !l i wiomic2tpyopp S2padhN mezi obcemiobcermi stran

spoviRSeni m obecn2m ¥%S adbeemis srpoozlge?|Sehosu pTsobn

“Podle ustadbvefRoma o obc2ch patS$S2 do samostatn® pTs
Azg§legitosti, kter® jsou v z8)mu obce a oblanT obce,
krajTm nebo pokud nejde nqosptéeonregs§enn'[ouobpc]’esonbebo 0O pTsob

je zvli 8§gtn2zm z8konem svhDSena spr8&vn2zm %SadTm jako vIk
z8legitosti, kter® do samostatn® pTsobnosti obce svDS
“"Tj. z8legitosti, jeg neodpowgtdajdva¥by2nredikend abedeh® v
“H avn2 mhRDsto Praha je z§&M® vperRotod cp ec ikfriagkeim.st at ut ,

upraven z 8k onem | . 131/ 2000 Sb., a Hleaavro2na Smodsptin &@r aze

urluje rozs plSenielsema@ bnost i org&§nTm hl agantmPsmmbEta Pr
| §st.éSmhl edem na specifickl statut je hlavn2 mhDsto Pr:
poltu obc2, avgak nen?2 ppoov ?Se8miom noebzei c no2bne evsSadem a obec
srozg2Senou pTsobnost?2, protoljeediysbakpeélrgosi atnejisoe

“Podle Wdapygd LSD,

http://czso.cz/csu/klasifik.nsf/ifii_struktura_uzemi_ceske_republiky .

"Rozsah pSenesen? pTsobnostiusolandovigd2apecBkdbkavdn v

obc2zch.

"Rozsah pSenesen® pTmovbhmSesntiim obbce2cnsz m “Sadem speci fik
A61 a) a b) a BAt askwem?2 oAobcoelj2 S@mMoe PTsobnost?z vyl
pSenesenou pJTsobnost podle vgeth pédmenud&mapoverh?2 A
d8l e ozwsahu stanoven®m zvl|I 8§gtn2mi z8kony.
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http://czso.cz/csu/klasifik.nsf/i/ii_struktura_uzemi_ceske_republiky

na stranhRDVgSepa@dnN t®to pr8§8§ce se vgak samos
jednotliltiwdehok¢ 2jvgko Y% miimeE,|jin® i tyntota,Sige
kategorienebyly r ozl i god8hgch, kter® jsoemanal gk®v §
| 8sti

Podle odstavce 1 ustanovben §kfona 0 obcz2ch ] e
AsamostatnhD spravov8§na zastupitelstvem obce;
rada obce, starosit®.a awdEma n%uSaod g§ny obce.
ustanoven2 z8kona aGgoalbé?chmeadob§cdd mpecn?
wSadzhl edi ska vistavby, respektive n8sl ec

samospr 8Rryvn? pojem zahrnuje vegker® org8ny

z8kobci ukl §8d§8 ur|it® povinnosti nebo j2 svDSL
ug jde o samostatnou | i poviRNSenou pTsobnos
povinnost.i pl n2, respektive se svhDSenT mi Kor

org8&ny obce, jimg pS2slugng tomgemeanp SZSlawg 2
pSedstavuje poorgS8§nEdebhce a ulogen® povinno
svhDSen® kompetence pak pSinglegej2 pS2mo t
(ne-h? tak stanoveno jinde) jinlim org&§nTm obc

zda jde o samostatnou nebo pSenesenou pTsobnost obecn2?2ho

PTsobnost sabane&kRonz o soci 8l nz2ch slugb8ct
(ustanowgnz A

Aayji gSuje potSeby poskytovg&n2 soci &l n2ch s

skupin8m osob na sv®m ¥Yzem?,

by zaji gSuje dostupnost indozmhsébecmognost e
poskytov8n2 soci 8l n2ch slugeb na sv®m Yize
c) spolupracujes dal g2 mi obcenpdaoskytagvataelsi soci 81 1
slugeb pSi zprostSedkov&§n2 pomoci osob§m,
zprost Sedkovgn2 kontaktu mezi poskytovat e
U mhNst a statut8rn2ch mhRNst se jedn§ o mNRstskl wSad,
vdal g2m textu bude poug2v8no jednotnhD oznalen2? obecn?

vz8&8konhD o soci 8l n2 cbhu dséd uzgabh8rcrho vaatj ewggechny tyto altern
101



d mTge zpracovatl spB&8dnhHdpboje soci§ln2c
spol uprk§ aij esn, poskytovateli soci 8l n2ch
a za Yl asti osob, kterTm jsou poskytov

e) spolupracujes kr aj em pSi pS2pravh a realizaci

h s
S |
§ny

S

rozvoje soci 8kméajcd; s2zagtedm %l el em sdiRDIl uj e

informace o potSeb8&8ch poskytovgn2 soci §l n
skupin8m osob na Yzem2 obce, 0 mognost ech
pot Seb prostSednictv2m soci§ln2ch slugeb
zdroj2ch.n

[z8kon | . 10b8/,2006s0xi 8l n2ch slugb8ch, ve z

pSedgi sT

PTsobnowdecn2ho uvobead rozg2 Senou pTgEobnost

vustanove@a2z®kona o soci8lnz2ch sludgb8ch vyme

AayajigSuje osobhD,ykbe&®anenti gbak sl ugba,
vt akovtRuascii, kdy neposkytnut?2 okamgit® po
gi vot nebo zdrav?2, poskytnut?2 soci 8l n2z sl
pomoci, a to v nezbytn®m rozsahu; m2stn?2
m2stem trval ®h1o nebo hl 8gen®ho pobytu o0soa

b)na g8§dost osoby, kaep$§? sifWa &ktokpni | (|l eh
z8§vislost), zprostSedkovgvsg t®t o osobh ko
soci 8l n2ch slugeb pro %W ely vyugit?2 | 8sti

A 18a odst. 1 p2sm. b),

c) koordinuje poskytov8&§n2 soci 8l n2ch slugeb

soci 8§l n2 poradenshrveeg eonsionb 8smocoi §1 n2m vyl o

ul e

zdTvodu pSedchoz? ¥stavn?2 nebo ochrann® v

trestu, osob8m, jejichg pr8va a z8) my |j
|l innost?2 jin® osoby, a osob8&8m, jejichg
konfliktuse s pol el nost 2, pSitom spolupracuje
vikon %stavn2 nebo ochrann® vichovy, s

OpS2spnNvek na po®|i.
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republi ky, Probaln2 a medialn2 slugbou Le
“Sady a Y%zemn2mi samospr8vnimi celky a

ddna z8kladh ozn8§men2zaf8taeninpod®éozv] §gtn
prg§vn2ho pSedpisu zjigSuje, zda je nezbyt
um2stNn® ve zdravotnick®m zaS2zen? slugby
zprost Sedkov§vsg mognost jejich poskytnut?2

slugby soci 81 n2 p®| e o0s o belprpoodsl keyntin otuwtt,o s d

skute|lnost zdravotnick®mu za$S2zen2, ve kt
[z8kon | . 108/ 2006 Sb., o soci8ln2ch sl ughbé¢
pSedgi sT

Vikon pTsobnosti obecndely2 %6ndd phsdbrmros

podle ustaBbodstavee2 2 A8kona o soci 8ln2ch sl ugbs§
pSenesen® pTsobnosti

KromhR vITkonu ppSlesnoebsneons® i , kterT vyplTveg
soci 8§ln2ch, spag88phadnN dal g2ch 71 elmWyaentnlBedh
vobl asti soci 8l n2chr 8nicuig evhl apsTtsn?b,i tomEwsh. st at n ®
Pr8vhD tato otl&zdkas kjae c21 e t®t o pr8&ce nejdTIl e

Obce toti g rnforhcoiu svamostatn® pTsobnosti
poskytovat socinSlbn® bsiltugb$i zovatekemrie®r gani
poskytuj 2. Postaven? t Dchto dvou Silempi nni ko £k vtk
ojedinRl® |i visadn2 oproti jinTm skupingm
vgechny poskytovatele soci8ln2ch slugeb |jso
na jejich pr8gvn? for mu. Samotd m§ siocfi @t mace |
zajigSov8&na obwuandu grrganS$izac 2 , t ak rozhodr
3g8§dn® specifick® chaajakg®ovanl kly $aki ®l 2 ch

I pSejsda o g§douc? vDnovat pozornost adaj T
poskytuj2c2zch soci 8 npo| tselcuhg b yo b cae mi zSi zo
poskytovatelhnTchsos, §lggb ch u pakdlkov ®ho pol t
poskytovaboei §l n2chtyysdaqgeb|ji mi zajigSovanTict
sl ugghe,jich kapaciTygoh Y“dadge toti grozsaphpov2daj
pTsobemé? & o obl asti.
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PSi sledov8&8n2 a hodnoceanc?? ulvzeedemdoer d ndl
zSizovan® och8pjaklkacereprezentanty obecnhj g?
poskytovatel ® soci 8l n2zch sl ugebi. Z8roveR
poskytovatel T zahrnout aodrcgea nvigzeacche tzS2i ztoywpaTh ®
t Semi typy PobobenDodhzl ®dnout od vel i kosti ol
statutu obce (obec, mnDstys, mnDst o, statut 8r
mNst o). Vgechny tyto charakteri svtlizknya mn®z e s |
faktory kter® se zmmoohhobau dTvodT prom2tnout do
poskytovaotcBl n®ch slugeb, jejich Yaz e mn ? [
person8l n2ho a finanln2ho zaji ¢sene?j eadpo8d .o Nz
jedinou vnitSnn vel mi di fpeors&kryd ioa/vaapeadilo bsnk®u p i
rozdzly j e mogn® olrgkmEvatskm@lk®y ovmoph §vn?2
poskytovatel T socijgidhngR%hp asd i gjedb nav2c virazn
tak® okruh jejich p jejighv nvariabllita je o rceerh k @jvelg t N

viraznnjg2).

Analogicky k r ozl i gen2 mezi obc2 a obecn2m %Sa
kraj a kraj(sskrfov%Sauwst aln ox & k@ n1a8/2000 Sb., o
kraj2ch (krajsk® zS2z@rB2)pla.dilPodbaid ) pjgeka di) |
mogn® rozligit pTsobnost kraje (sazwmpekai ve® k
avpSenesen® pTsobnosti. Oproti odbhgfembusé zde
vgech JfervajcnT r ejicrspfsobnosti vymezen shodnh.

PTsobnolgdie je vustanovedns2 zAAkona o] soci 8§l
slugb8ch vymezena n8sl edovnh:

Aayji gSuje potSeby poskytovg&n2 soci8ln2ch s
skupin8m osob na sv®m ¥Yzem?,
by zaj i gSuj e dostupnost infor mac? 0 mo ¢ n

poskytov8n2 soci 8l n2ch slugeb na sv®m Yize

c) spolupracuje s obcemi, s dal g2 mi kraji a s poskytove
slugeb pSi zprost Sedkov§gn? pomoci 0
zprost Sedkov§n2 Kk o ytovatklemua osuoleoa, i posk
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dzpracovg§vg stSednhRdobl pl&n rozvoje soci §
sobcemi na Yazem2 kraje, se z8stupci posky
a se z8stupci 0osob, kterTm jsou poskyto
informuje obce na YiemZ2&hajzg¢i gt ¥dlsch v
pl §nov§n2; pSi zpracovsgn2 pl &nu Kkraj p S
sdRNl enTm podle A 94 p2sm. e) a k Yadaj Thn
podle A 85®%pdst. 5,

e)sleduje a vyhodnocuje plnhDn?2 pl 8nT rozv
Yal asti z 8osbtcwtp,c Tz8st upcT poskytovatel T so
z8stupcT osob, kterTm jsou soci 8ln2 slughb
fl informuje ministerstvo o plnhDn2 pl&nT roz
g zajigSuje dostupnost poskytovgn2 soci §l n?
soul adu sedosbhtTSedpnifEnem rozvoje soci§ln2ch
[z&8kon | . 108/ 2006 Sb., o soci 8l n2ch sl ughb¢
pSedfgi sT

PTsobnolkrtaj sk®ho YeSadetanov@OmB2 z§kona o]

soci 8l n2ch slugb8ch stanovena takto:

AayajigSuje ve spol uppors8kcyit osv aotsetlait ns2ontii §1 n2 ¢
obecn2m “%Sadem obce s rozg2Senou pTsobnos
m2sta hl 8gen®ho pobytu osob, poskytnut?2 s
pS2padhN, kdy poskytovatel soci&8ln2ch sl uf¢
soci 8l n2ch slugeb ehdTJvedustzragen2ppzbyt?
platnosti, popS2padh z jin®ho dTvodu, a o
poskytovatel dosud poskytoval soci 8l n2 sl
bezprostSedn2m ohrogen? jejich pr8v a z§j

samy si zajistit pokrail&@fljrfraceh polskgydbo,v 8§n?2

rvn2 uveden® ustanoasémnhovéh2vx®Kenavo soci 8§l n2ch sl u
§d2: ARegistr [rozumhj Registr pedlekttowati elkT® podiodll
l e obsahyj poddaj «terlch se sleduje kapacita, zpTsokt
kl adovost jednotlivich soci8ln2ch slugebhf.
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b) koordinuje poskytovsgn? soci 8l nz2ch slugeb

z8j] my j sou ohrogeny trestnou |l i nnost 2
spolupracuje s obecn2mi ¥%Sady obc2?2 s rozg
[z&8kon | . 108/ 2006 Sb., o sociocaddPjcth? csH ugb &
pSeddi sT

Vikon pTsobnost.i krajsklch %SadT5 je p

odstavce 2 z8kona o soci &8ln2ch slugb8ch vikonem
PodobnhD jako obec, tr&8km@ikrvdjasmhde pvysobnosti
poskytovat soci 8§l n2z &il wawayt,elneeboorbgani zac?2, |
slugby poskytuj?.pSStpajdminejp&a postavens? kr a
zSizovanich poskytovatelT soci&8ln2ch slugeb
poskytovat e | T soci 8§l n2 cnif osImageb oa pio|ztSu zlowvajnd mm h
organi(zraecpekti ve o jejich kap&gxrid 8z&¢ hy seoru?
rozsahu pksahgb¥vasti soci 8l nzch slugeb.

Posl edn2m akt ®r em, j ehog pTseBkoatl pe
soci 8l nz2ch sMiumgibgtcdr, stjweo pr 8ce a,speig8lpmaddrle

ustanov®n2 A

Aa) S2d2 a kontroluje vikon st&§tn2 sprsgvy v
byzpracovg8vg stSednhDdobl nN8rodn? pl 8n rozv
Yal asti kraj T, z8stupcT poskytovatel T soc
osob, kterTm jsou po3kygtogBnpy soci §lI

c) spolupracuj e S Mi ni sterstvem vnitra pSi
m2stn2ch veSejnlch slugeb. d

[z&8kon | . 108/ 2006 Sb., o soci 8l n2ch sl ughb¢
pSeddi sT

Tak® MPSV bmTtgezSi zovatelem organizaln2c
poskysapt8§ln2 slugbyjeBotp&éeap® bbdobn§ | ak

a obc?2 vayhp®inooceganizaln2ho =zajigthPRnadRsoci §I
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nel ze MPSV opomenout i pSesto, plioerjganzSacdv
poskytuj2c2ch sott gBnanomEisgbyky St u a |jedna
pS2sphNvkovsg dhganizace)

D§l e prezentovan® %daje o poltu registrovanich soci &
poskytovatel 2ch ukazuj?2 ponBhBDkud vygg?2 petlyet organi zac
zSejm®, ¢ge do poskytovg&n2 se zamhDSuj2 tak® nhRkter® da

MPSV.
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7. Metod ologie

71 Vizkumng straypygieledoWidajdha metody
poug2vanPepiSeh hodnocen?
Pro empirick® vyhodnocen? ot 8pzreSkc,je kter ®

hodnhj g2 kvamgi t %l z k n Brstrategie . Sj ej 2 pomoc?2 ([
yhodnoti't m2ru poskytov8n2 soci 8l n2ch sl ug:

cel ® LR [ prov®st srjpevwm®n2 i vl ¢hwadckea ajv2ch,

< < < <

Tchodiskem anmdbdrzgt ajte st ivdaj ®hposkytov§gn?2
soci 81 n2c hespeHtive g esbu b jrekt ech poskytuj2c2ch soc

Vsoul asnosti j sou Yad ag ler omalgdNtoe Entyy py edn
VRegistru poskytovatel T soci &8l n2¥mijednbkugeb (¢
jsou zjigSovseny presotr§en®nisttat2(nReli ky wiPIBaz
zaS2zen2ch soci8ln2ch slugeb a .plufsnkaget ov §n 2
dostupo®oua t RNcht bylyzsdhrroojmiagNov8ny pomoc?2 info
syst ®mu SyGR ®ma resortn? get Sen? MPSV mezi
soci 8l nz2ch sl ugeb rokemk00B)amav( p o B fna Kegistr[ v 2 c e
viz MPSV 2009: 103 ].

PSedevijgountsdaj e obsaRpgstu® pvo Yl ely t®to p
dobSe vyu@pdderdan®nostiOfviiei 8lShe)data jsou soul
dostupnwsel & § | 8st Résgia$ ffr uz mB8y stoskko®@ vypovz2da
schopnost. Vsouvislosti s c2l em t ®t o pto§ dat asej ev? j ak
dostal ujl2at m2 dlyDpadwtgMost i t ®mba o buaznhji
nerozgi Soval, respektive by vliastn2 sbhr d;
vpS2padhN odlign® formulace cPt §omio budezk umn®

zalogemsaekmuamd8rnegdaanal Tz

8pSi zpracovs§n? kapitoly byla vyugita publikace PSehl
[Hendl 2004], v2 c@ ok mTm uvs§ebD®im kapitole viz napS. tamt®g.
8 Viz http://iregistr.mpsv.cz

®0d roku 2012 %daje o soci§8ln2ch slugb8ch zpracov§gvs
vi8§mci odlign®ho el ektronick®ho dat ov®ho syst®mu. Tat
zanal Tzy %daj T, &m&8g®Drobyljyedthd prost Sednictva2m inform
syst ®m.
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Pro potSeby t®to analltz®i bgdlokrdgeyl® do v §n

Y%d a j. Jednalo se o:

1. Ydajeopo skytovatel2ch sqffti 8l n2ch slugeb

- podt poskytovatelT pelkém poskytovatel T
viednotlivich kraj2ch, pjé&jvinéh fapmdieyt pod
zSi zovatele

- prTmNDrnl pol et soci 8l n2zch slugeb za

poskytovatelem (cel kem a za vybran® skupiny posk

2.souhrtwd®je o vgewhlmniedhi stoco §1 nch sl ugb8ch

- podt soci 8l n2clcebkameb pol et soci 8l nzch sl
pTsob2cj2echnovt | i vich kraj2ch a pol et sl uge
zSizovatele jejich poskytovatele a

- orientaln? pod21ly pol tu s 0 cpio8slkny2tcohv a6 B U
(umogRuj2c2 porovngn2 Y“dajT o slugbg8ch a

vybranlTch krit®ri?2);

3.z8kl adn2 a podrobn® %dagelpodlsecdBlLUhtcisosl

sl ugthy
pol @gech soci &pddhestoughu soci 8l n2 slughb

podt soci &l ns2lcucpleem, podl e s2dla =$iuggbwatel e

vybranlTch druhT soci&8ln2ch slugeb a

kapacita s oci 8l n2chpodlliegeb2dl a sl ugby a zS
vybranTich druhT soci 8l n2zch slugeb mnN S e
kapacitn2ch indi k8torT.

Uveden® okruhy j e pot Sebn® sl edovat S 0L
zni ch zprost Sedkov§gvs o] poskytovatel 2ch S
poskytovanlch slugb8ch odlign® informace, k
Pdaje o poskytovatel2ch smoigRufn?2cihcihosdt adgeler
okruh ekonosmilkbkéktklt er® jsou poskytovatel:i S

ti. zachytit pol et subjekt T reprezentuj2c2ch ] €
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institucion§8(xnt28ts,e kkkroajye, cdhtorke,, k t neer s@bldsti n 2
soci 8l n2ch slugeb pTsob?

Vi hodo Dchto “aelapf&vhD poskytovatel T soci §
se prim8rndva Tkrag 2t ut o pr §cii%dkad? Ipo 8® n%d d jog ml
organizace a ¥d a | 0 Z&j zmivaowe vpS2padhd wdaj T

poskytovateli | ze mezi sebou® D% ktpa kdowa® nud j e
srovnlgenzj i stit, nej enom, do jak® m2ry se do
slugeb zapojuj?2 nap$S. organizace|afi®zpvEaN@2o0
formy jejich zSizovatel ® preferuj?2. Na z8Kkl a

kr omh poltT ra®hpomBbast oupen? rTznT ch skupir
vyhodnot it t ak® zpTsoby Zzapoj en? rTznl ch
poskyt csw&n28l n2ch slugeb.

Cel koviznam jednotlivich instiateunslzeon§Il n2
vyhodnotit pouze na z8k¥%aaDT o poskybpPpwadem2icd t o, (
pol et soci8&8ln2ch slugeb zajigSovanlch.rTznlr
Pl el nl j¢&apmodroobnNj §3douhrmo zibconr “%daj Foci 8§l n2ch
slugb8Na z8klalhDjai magdomocen?2 seoil §lun2ch sl u/¢
poskytovanieochkupsnami poskytodvwait eslofciad |l n2 ch s
provozovapbshytovatel.i reprezentuj ?2c? mi rT
sektory . Kt omuto Y%l el tomze pS2vpadidsaljedooapr §vn:
formhD a zSizowgakeljiig je nelze vz§jemnhD por
sl edovunyri m8§rn2ho %daje (poskyteekhtushb8&mshaugh
“d@&] (soci 8l nd ktileag®@mrjoivi8pldaie e nNDkter 8§ srovr

KromhD pelubpektT poskytuj2c2ctlpothgimi 8§l n?2
zaji gSovanlig¢r whoge® vyhodnotit tak® rozsah
zaji gSovanT,chktsdrulijebze vylugdé&daj Tso kapacit|
jednotl ivlichsldirgie®Ent o Ydaj se ze vgech t§

nejl ®pe hod? ke zhodnocen®hoa vplozrnoavrmu§ n€ o csiagnic

®U wdaj T o soci &8lnzch slugbg&8ch (souhrnnich i podle dr
srovng§n2 pr8§&vn2 formy a typu zSizovatele prov®st nel z
opakovanim zapoKytemart e@los zaji gSuj2c2ch pBegpadtlci §I n2
“%daj T o soci 8l nz2ch slugb8ch ale je mogn® a % eln® sl e
samostatwvmR d§l e.
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slugeb poskytovanTch rTznl mi s k wpl i znnaanm PO ¢
soci 8l n2zch slugeb provozovanlch poskytovat
institucion8ln3ae sakttoryezbytn® | ej sl edova
jednotlivich druhBbsopir®tmyeh rolzdd |l y mezi r
soci 8ln2ch slugeb | sigz §kelhmio wlorca&8di®@2ch sl u
kapacithD soci&8ln2ch slugeb pSitom mTge vypo\
indi k8torT a nhDkter® socis®lun?2a polBkgltyywdalyou
vzace rTznlclvtfeorr@mmdhul ant n2 | i pobytov® form
Tato posl edn%d asjkdkpd in@e umogRunpeg | ®p1
pSedchkamzx2hytit viznam rTznlch skupin poskyto
soci 8§l n2chaleglejebk,ompl exn2 vyhodnpcewmedeisedp
znal n®ho mnogstv2 rTznlTch d21ll2ch anallz (:
znichg nhDkter® | ze poskytovat Detcae Imeg rjoedn
t Dchto oadle§z ®&ks a hwy lee a ma®Pn ostprvVgbednocen?
posl edn? s k u pse prgto Wad@&tjo[ pr §ci paneza j ra dev Dt
druhT soci 8§l mdkh gdl@chzjetp Si tolmedovE&na pouze | €
forma poskytov§8gn? (v2ce o vibhDrad4tDehem sl u
rozboru t ®t o posl edn? skupiny Wadaj) T je sp?

poskytovate | T i |l ustrovat na pS2kladu rTznlTch dr
rg§mcov0ilD porovnat, do jak® m2ry je situace u
slugeb podobn8&8 nebo se I|ig?2.

ZodpovNDwearg2zky sl evd o®tan ®prSSecdip o k | grdwan %,
druh® attbd®halyzovdatiZzad W el em druh®ho a t
t S2dNn?2 byhdapSivyhodnocen? vyduagt2 v &rmnwyjr oz mhDrn®
kontingenln2 (vpSdopadkp tSet2ho tS2dnNn? byl a

vyug2vs8na j ako. Viti®ttor o vsaocu?v)i sl ost i bjegepot ¢
charakterizovat povahu sl eddavamdpsat, jak® m§ jejict
implikacepro mognosti jejich hodnocen?2.
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PSi anallze YWdajT o poskytovatebylach a
pozormost vNnov §mMant o promNnni m:
T  druh soci 8l m2omshgfhby (kterr8dmantgl a nablvat 3
hodnot) ,
T kraj, ve & ep@®mkytowai &l n2 sadugobmi n8l n2
p r o mN nse B4 kategoriemi),
 kraj, ve kt er ®m s2dl 2 zaS2zeméi Slons?k ysdumigro®| n 2
p r o mN nse B kategoriemi ),
T pTsobnost soci Sbdiez kragTl @sgday 1 4 di chotomickT c
promRDnnsihcodnot ami a Rmea )i
pr 8vn?2 (foskytovatele( nomi n8l n2 pg8kadyorian§) a
 typ zSi zovarntaermien §§ mé mNn s & kategoriemi pro potSeby
anal Tbyyyyr ozl i geny pobeenBgegs8e , pSil emg velic

| asto byly relevaih)n2 pouze tSi z

Pouze u vybranTch dr uhT bgao csil 8eldno?vc8hn a s |
promRDnng8, jket entoogun ® s ouhr nnYadomgon ad apadgiatklb sl ug
(j edng8 se&ce rTznlch unkiaczhagtley Tkomrkr ®t n2 sl ed
ukazatele vy br §mogstupem popkapitole md; v pS2padhD vgech
relevantn2ch ukazatel T) skednkvam®nDatiypod Dp o mr

prombDhn®

Zuveden®heo patrn@PSevipaujyp dddt pSedstavuj 2
vanalyzovan®m dat ow®mi 828 bpo ono®dViDt gi na vzt ah
me z i sl edowraommn nfamimTgebTt vyhodmsaooem&n2m
|l etnoédt MdlakdPnvingen| n2 tabul ce.

PSi anal 1l zbylo YpdoatjSTebn® pSi Hhdm@d n ojuet dkat a
zahrnuj 2c? vgechny dr uhjsou wlwe i r8T znrPacth®Wagl u ge b
proto pSi stoupgered 2kmu t $S2dNDn2 amaldy zeo Wa ruThcuh sdoacti
sl ughby
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Pro Y%l ely np¥Xkawedesht olhnByly2vyugity hodnot
standardi zovanlclBk-sk),rTp$%izl emg |jako obvykl ®
hodnoty z-s k - r u nejc®keSwzintervalu od -1,96 do 1,96 ( tj. hodnoty,
kterb®v souboru odpov2daj2c2zm nor m8Il n2 mu st a
mNl o W5 koumanlTch statisticklich jednotek).

U nNkterTch srovn§aneédemnlkemy lz&k ®muv pol tu
sledovanlTch %daj T nebmo ugeighotr Ipostmuviatz@d.n ®
Vt Dchto pS$S2padechvztehy | me zmo g:l® d oprraohm n T mi
pouze deskriptihvnddd ipsokpas attjeitzpoBmnPch ph8B8dpatdnh
byl o mogn® hodnoty zjigthRn® u rgemTmrhr npooud s k

hodnotou .

7.2 Dostupnost arelevance exi st uj%a&ijch
O poskytoeod@ing8l n2chlLBRlI vyeln vi4ddaagjje2 ez or t n 2

statistiky MP®BYavjdgrpBodsper ipuwhblciikoowdny ve
Statistick® rooblleansctei zpr §ce a so¢id&Ill 2 cjhenv I
AStatistick=8®¥ Ve l|Sathktaiiok® r ol ence j sou uved
z2skan® prostSednictv2m Roln2ho vikazu o za
poskytov8§n2 soci 8l n2ch slugeb. Teo pbktduja n
kapacda$? zen? soci Séspektveza sty spehb §1 n2 ks eu @by,
odpov2mRkter ®mu typsociaSPrealfssbugelb ®3 kapi
2.3) . bdaj e o poskytovatel2ch soci 8l n2zch sl
soci 8l n2chr Srhaig etb®tvet s kg sl edov8ny nej sou.
Ve Statistick® rolence jsou evidovs8§ny po
j ejich kapacita, ( pdleatev §? memtopbytovsg for ma
pS2slugn® socih8l m2 tak®gbynhDkter ® dal ¢g?2 Yac
neuspokoj emidcalt, el St ruktura vinosT a n§kladT
soci §ln2ch s)ugPbajapotdS2dNnNn® podle jednotl
Statistick® rolence udb§8§ttsdre® opaomuiaeln r.mac 2
Informace kt ema @2 nej vt g? vizkaml ivzh®ediemr §ce

8 VizMPSV [2012] , publikace je #Bostupn§ online
http://www.mpsv.cz/files/clanky/13613/rocenka_2011.pdf
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polty a kaphxcidm2cbosl)ffiepsou ve Statistick®
podl e krSajdThnyc m@®iWt o Wdajze jjeadwmot!| ve®ejkmBj e
pS2stupn® naswebBokBch Lesk®ho st?!htistick®ho

Zat2mco Statistick8§ rolgr&Kgregpovan$Sedhabas
zdruh®ho kl 2] ov®hozRdagiogter wadmgslkyt ovatel T so
slugevMPSV periodi ck® nelzpr appyVBEvge 2010 nicm®n
MPSV mi mo jnha® z8kladh tRchto dat vytvoSilo
statistick® Ydajagb8§scmcang§lp2shpNsku na p®| i,
d8lvet extu pSibl2@Renyi sbdaj pos kyt ovachedul blitc m®
z2sks8mggnosti j ej ijsoth d g Pmsokp&snEnypr o ¥ilehy ch
tematicklch mamabkBkl #d Pida jtdgk Ize sledovat nejen
obecn®f ormace za vgechny sl uaeblyzd iz proskov Hwe
tak® d2112 vistupy pouzevylr asku@iny tslor iz8pl Tns?ocbhe |
slugeb | i jejich spolsktyt mv ssted Infifztey v Dak®at
zaS2mewmTi §l n2cdh slugeb

Pro podr obmaldjTigz2y a e pr otoz dwipog eenmjigrrf or ma
pr8&vhn Regisktyt ovatel T soci Btetthobsalepe indi
z8znamy za jednotliv® regi.sHIlrowm2nm® d&Towad &8d m 2 j
pSedevg2m skutel|l nost ,Statipick ® a r o |ogeu i Registrul
mogn® sl edovat YWdaj esoz a §ljnre2d palé bugsht@a n o v e n 2
A37i170z8kona o0 soci 8l.WRegstrusth iuggm®&mwddn 2 evi dov §n
wudajtypu zSizovatsdleddovB8mStjaei st i crlespekive| enc e,
je sb2r&n profRofed hvilcktav2um o zaS2zen2ch soci §
poskytovg§n2 soci §PnéchosSelyetbak®tboy Ipar Sicredi vi d
datao registrovanich s ozRe§dtru2 d ps$ loiBfgrimd&e h
o typu za92ezgeznbrg kgnpdi vi dusg!l nz2RoH n%chaj VT kazu
zaS2zen2ch soci8ln2ch slugeb a poskpl g9 g&h2 s
relevantn2ch zdroj T.

ZamhNSen? t®t o amwmaliztych eohv edech bl 2zk
mat ewi BYybran® statistick® Yad aj e 0 soci 8l n

pS2sphNvku nlae pW®IPSV zpracovalo v roce 2010 [MPSV 2010].

8 Viz. http://www.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/kapitola/3201 -11-r 2011 -100.
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Tento mat ertie§IT se op2r§ degsmualzpzoswubajdkor §v !
Sadu viznamnladh? itnffloajmrc2ch se oz@®k Vel®adovanl
pr 8budou ni cm®mMMovedena srave§B2 nej sou SWe zpr 8
obsagenBodstatnli mopoadiz| memt eri §lje MB®8MepgRm
t o, ge®tw pr 8ci budatuelp®@s«kg¢tio8] n2c hpodel ugeb
jeich zSi zovatel e a jgichkpd §wn?pof@dremyi ska zamhRSe
t ® 0 pr8§ce jsou rel.eSdn thno2d rabpej%in@ide vani ch
typT i nsdo t poxskytov§gn?2 soci S§vga&h rekzhgoeimn
vhodnmjuk2azatel em tdpy zSi zovatoelper 8wveng Yhdoarjml
poskytovatele. P r 8§ v n?2 ftoortniag p Se d st atomty ehledu zcela
jednoznalulkazhtel (otypu z Si zujnsda2 tuce pr§vn2 for ma
nap¥pS2padhD akciovich spolelnost2?2, obecnh
pS2spNvkovich epogaei smskéhim omeZeni m)

Mat erMyS8blr an® statistick® Ydaje opdHoukiug§l n?
na p®Iloiul apmadlies nNDkterT mi odlignimi a pro tu
zcel a vyhovuj2c2z2m The®egbatemiskutel| nost
vyugitelnost tohotoot Bat®stroi SplreSecken nad §r n2 anal 1
“ad aj Regitru jepr o tentrmzWhloalh@dnDj g?2

73 Charakteristika anddtycgw®hRon ®hwowubor u
Data z Registtu poskytovatel T soci §Il nk2tcbffa8s | uge |

hlavn2m zdrojem informacRPzkwuemm®ud®EdDcdr §ee k
je mogn@®p$SakadnN, manhursd mg Gtk p S2 padBksgn2 od
MPSV*" analyzovat pS2mo ke komBm®d ndbmluadatsks§
Dat ab8ze %daj T o psoosckiy8tlonvacthe d € llcohd VIRV 8se
nicm®nN od veSejnhN pS2vsdtobpdn @h2os kREemdik ddteartd ¢ h

¥Krozd2l Tm mezi obhDma typy %daj T viz kapitola 2.3.

®Vmateri §8lu nen2 objasnhDno, kter®e@irgtvmid Hywlrynyped$ana
pod jednotliv® novhD vytvoSen® obecnhj g2 kategorie (ne
vgechny pr8vn2 f oremyorziaeh rAhailgceh kdarnt2 spol el nostifi), pop
skutelnosti byly zohl ednhRDny pSi konstrukci novhN poug?
“Mognosti tohoto postupu i dpTabBzbrpahimBcprdgtyvz§s
promRDnou po zmPRnNnN provozovatel e§diInddujmad n2thextsysnt ®tma .
pSedstavuje pouze charakteristi ku ts®troukpru&cyi .dat vyhod
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ohledech. | D@t dbtBdzaej T szpSreadk o WEPBY pSedevg2m
obsahovala z§znamy o subjekhebyhy kaSa®Smy n®o | §sti
Registu. To se t1Tk8§8 napS2klad soci&8ln2ch slug
zdravotnickTl chsztaasS®mnz2eap ®&®loec i §1 n2ch slugeb, j
registraci, alejej i ch poskyyebgovEahéb D z2skgn? dat. |jegtQDh
Soul|l agpmi3kytnut 8 datab8zneavébsamdwalmaci o tor
z8znamy jsou tak® soul 8§st2 veSejnhD pS2stupne
ukonl en2 poskytov8&8&§n2 soci 8l n2 slugby.

Zdatab8ze bWPBpYo %l ely varbalS§mpuze soci §l n
slugby, byt po®kytovénki tkmu stanoven®prdun®at u
dat abpsskyt MBE8® thylyivedeny i soci 88l nz slugby,
mPDIl y zalhi§nnast , [ kdyg jim ug byla udBbDlena r
kter ®r ki t ®mumldlayt uukon| it svoji slei ronomsitn.i mBd chr
pol et subj ekt T, ni cm®npSersmNigsdhkdn2obcazmep
pl atnwr |k t ®mbylodvnhiodnDj g2, oameze t nadeslpugby, k
jsouv url i t®m momentnD skutelnhD poskytov8ny (n:e
t Dc h, o nimognebtyD exportu Wdaj Tvdaetdem§zz§zn
MPSV).

Vt ®t o poyhainal yzov@ayeaarab @MPSYVobsahuj 2c?
z8znamy o poskytégltateh?2 ghilug el . Analyzov§8ny
pSithyynpouze %daje o soci §l n2 clh4. 2011u,g bjSejhi dh dn
z8znamy byl vy soulasni vedeny vV e veSejnn p
Sohl edem na snahubylp stsapdoog&ny tak® soci 8l n
poskytov an® v e zdravotnickTch zaSerzewadlBign n®Bst av
k1. 4.2011), al kol idruht swmcdo 8§l n2ch slugeb ve veSej
| §8sti R egglensniebylu

Pdaje o zSi zovpaotseklyit nut § data .nleydbodapéhov al y
jsou mi mo jsine®®ovg&ny prosR&kemhvilcktav? mzaS2 zen?2ch
soci 8l n2ch slugeb a poskyt ©®k&nh sl addyBjlcimz c h
vedenl RRgVvstru wilemh@im anvghodowmly vel mi dobSe
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bylo proto % eln® sp2ge dopl nhnadamidzas e eod nzoXilzi ov
sl ughbzgj ajich poskytovaegsirue veden® v

ZRolmé vikmzmaS2zen2ch soci §lbryd oh molgnde b
z2 s kvadtajoe zSi zovatel. pouze u slogsBil npo,bk st g
neboj§ vypl Ruj 2 pouze prolskktyetrofvoattieSli@& 2 ch sl ug
Ni cm®nBNkterTch pS2padech 1ze typ zSizovat
pr8§vn2 formy poskytovatele soci8ln2ch sluget
osoby podnnRRjfec® wve tS2 rozligenich forem p
mNstsk® | §atho hmBst®). Pt &§sWal g2ch orbgani zac?
vud®jo zSizodaplkhnDmyl g2ch %z ovrw$gn2 wdaj T poc
i nformaBeéhtzo bytbrsoojhTl edem na | asov praveder®r ol no st
pouze u | 8sti sl eddwaniiztcchtub] edr ®im@gme@byl
z2skat ov%dzaS§iezovateli u vgech organizac?2 zaSa:z:

D2ky tomuto ddpllnlxnel kibazi§ zma@almghyysbNj 2 c2 m
“uudajem o typu zSi z®Ranh ed 56 .s nBPdjaejneSi zovat el i
byly k dispozici u 91,7 % zcel kov®ha 5400 | tegi strovanlct
soci 8§lnz2ch slugeb, kter ® Zyleyl kpSeRhmh tpeon tain a2l
poskytovatel T zahrnutlTch do anallzy zbyl Yad
859 % (nebyl z298 go¢ Hhytwov.at el T)

Proporci poskyztao vnaltge by $i Zavagtseklemn| o
smysl podl e pr 8vn?asledovabr my poskytovatael M8l a0

“Terminologick8 pozn&mka: NS§zteerx thu azv&thron MNDEdwg 3 ws§n v
variantgeddes2m mal ®ho |i vel k®ho p2smeheAMeashdvihD Ah
mNsto Prahafi odkazuje na n8§zev kraje, spojen2 Ahl avn?2
oznalen?2 mDsta (respektive se odkazuje na jeho mDst sk
mNstsk§ | §8st hlavn2ho mDsta Prahyf).

B Admini strativn2 registr e«koamimi Mikdicht sudtje&mTfi nanc?

(http://wwwinfo.mfcr.cz/ares ), Seznam oblansklch sdrugen2 Minister :
(http://aplikace.mvcr.cz/seznam -obcanskych -sdruzeni), i nf ormace poskytnut® Ds
zdravotn2ch informac2 a statistiky a webov® str8nky o
“Podle informac?2 poskytnutich BPstavem zdravotn2ch inf

“udaje o zSiaroganieidach, kter® poskytuj2 soci8ln2 slughb
zaS2zen2ch Ysttaovmt2o pp&Y2ep.ad) byly Wdaje o zSizovatel.

sv2ce rTznimi pr&vn2mi formami, pSedevg2m se ale jedn
pS2spNvkov® ar gpmil 2dmwlsen2 m omeziemflamr. maZc?2 poch§zej2c?
zdal g2ch uvedenlTch zdrojT byly ovhRSeny a podle mognos
za poskytovateles n &8sl eduj 2 c 2 mi pr8vn2zmi ODogpmamzal dtPufyetdnmot ka
sdrugengani zakn2ssBbg, rozpoltov§ organizace, ¢gkol sk§
veSejng obchodn?2 spolelnost, z8&8j mov® sdrugen2, z§j mov
zdravotnick® zaS2zen?2.
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zastoupenl mi pr 8vnz2mi f or mami (naps§. drugst
st Sedn?2 gkol a, gkol sk§ pr8vnick8 osoba, vV e
zdravotnick® DxragSs?lzeedn?j)2 ¢ 2protb abbyullik yj i g jenaSazen
poskytoyajefj®chg pr8vn2z forma byla zaznamen:¢
pS2padeswvh ji mkou j ednoho drugstva a j edn®
spol el nostvugedeyl ydaul g2 ch me®mmMs§whvytk | fleahem v%da
ZBovateli z2 sk ®my vgech poskywptSéwdtuginous pr §vnz f
Proporce z2 skanlch Y%daj T o zSi zwobaecernd porydsap genin
spolelno%ya $pPp6I e|lmwlser2m omedED] m (

Tabul ka 1: Pol ty poskyhbhypylvyat el2 B,H &juwytypu c h g
zSizovabele pr&§vn2 formy poskytovatele

Yad ag

zSizov % poskyt oV
pr 8vn?2 poskytovaele nebyl celkem za nhDg byl

z2 s k 8§ n|posky - zSi zovzatsekl

(abs.) tovate
akciov§ spolelnost 7 37 81
c 2 r k enganizace 0 192 100
fyzick8 osoba podni kaj2c?
z8kona nezapsan8 v obchod 0 27 100
obec nebo mhNDstsk8 | 8st hl 0 292 100
obecnl prosphRgng8 spolelno 61 175 65
organi zaln?2 jednotka sdru 1 44 98
pS2sphNDvkov§8 organizace 64 635 90
sdrugen? (svaz, spolek, s 141 571 75
spolelnost s rulen22m omez 22 71 69
z8§) mov® sdrugen? 0 29 100
poskytovatel ® celkem (vge 298 2117 86
Zdr oj : Registr poskyt ov ahtte/repistranpsy.cz8 | n 2¥odha j #4l 3kg e b
2011; zahrnuty sl a.¢®2911)i,nnw® pko|l et autor.
* Ppdaje pouze za pr8&vn2 formy, jegd zajoicdFdwmalch 30 ulgiel

Mezi jednotl ivl mi kraji se proporce posk

o jejich zSizovateli zjigtnhDn, Hp&¥hk ¢ mObL Oi

Praha ( 80 %) , nej vygag?2krnajoip a\ky 820%).i na (
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Tabulka 2: Polty poskytomivah@l e nepodaSilo z2sks:
zSizovatele a proporce z2skanlch %daj T podl e

1/40,|_aq celkem % poskytovat
zSi zovat¢poskytov ) .
nNg bylo Ydalj
nebyl z23 zSi zovzatsekl & n
kraj (abs.)
Hl avn2 mDst 55 269 80
Jihol esklT 14 135 90
Ji homor avsk 21 166 87
Karl ovarsklT 11 63 83
Kr 81l ov®hr ad 14 124 89
Li bereckl 18 108 83
Moravskosl e 23 223 90
Ol omouckT 14 121 88
Pardubi ckl 17 118 86
Pl zeRs kT 14 112 88
St Sedol eskl 42 266 84
Dsteckl 31 203 85
Vysolina 9 119 92
Zl 2nskl 15 90 83
Lesk8 repub 298 2117 86
Zdr oj : Registr poskyt ov ahttpe/ireistrampsy.cz8 | n 2%odha j $4l 3kg e b

2011; zahrnuty sl a.@¢®2911)i,nnw® pko|l et autor.

74 Met odi ka vd bWdodnos®erd §l n2ch slugeb
Zcel kov®ho pdardhtTu s30X i 8§l n2 chbylspbodgebbn®

vyhodnocen?2 provedenovybpboaodubh sewirglin2.ch slu
PSi vibRru kowhkr &tonc2icghl n2ch slugeb byla nej|
forma poskytov&keterou u pdBRs| sgoi®Blon2 slugby p
z8kon o soci 8l n2zhksdmgds8cshci  n2ch sl ugbs8ch
mezi pobytovou , ambul ana m%r ®nfno2r mo u poskytov§8n? s
sl udb@vijimkou odborn®ho sowi§ljrs2oho ppdkr aud ewng
druhT soci 8§l n2ch skg8fehNpB8ymdenmy formy poskyt
z8kon pSipdsgoei §lalPwhebpSjiecd mwmgn® poskytova

®Jednotliv® formy poskytov8nustamio¥ledm2ekohageb jsou
soci 8lshnugb8ch vymezeny n8sl edovnhi:

A(1) Soci8&8ln2 slugby se poskytuj2 jako slugby pobytov
(2) Pobytovimi slugbami se ubyum?§xhadédbendpbj so®i §1 n?
slugeb.

(3) Ambulantn2mi slugbami gd moosmbasldoghyg,z2z aelbtoe | e
doprov8§zena nebo dopravovg§na do zaS2zen? soci §ln2ch s
ubytovgnz2,

(4) Ter®nn2mi slugbami se rozum?2 slugby, kter® jsou o
pSirozen®m soci §ln2m prostSed?2. i
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soul aswBDma rTznTmi for mamedé¢n 8rohtJie soick &1 n2 ch
slugedbdi vgemi t Semi (tfacromamoig n @Stk ojnd) wvedena
| tyd@hTsoci 8§l n2ogh slugeb

C2lem vibRru bylo zayybtandubhBmbygoawi §ISexdh
slugeb mo h | a bTt kapacita sl edovs8na z a [
poskytovg§n2, u tSech za ambtuSecmh nza foe m@&nn?2
poskytovg8n2 slugby.

KromhD formy poskytovg8§n?2 sodruh§l socslBu@gByh
slugpbo Yal €l y detail nhRjg?2ho srovan&dheévigzhdi |
skupin j ejich ugivatel T T. Okruh vybranlch soci §l
aby pokryl v2ce rTznlch c¢c2lovich skupin ug
seniory, osoby se zdravotn2mBDgostsiegemd2rmvotn2m po
jejich rodiny, osoby ohrogen® z8vislost?2 na
se | ® 2 ze naznghl, st o sjp2tdvPat i a mnmlpddagd Nj 2 c2 Yst ¢
p®| i |i osoby bez pS2stSeg2. NRkter® slughb:
zamhNRSeny na v2ce rTznlch c2lovich s$bypin (n
se zdravotn2m postigen2zm). Hl edi sko c21lovTich
jen jako pomocn® a orientaln?2 krit®riea pro \
vy br adriy soci 8l n2ch galSagemmo bydk®r s ®ci §| n?2
poradenEtovs2oci §l ngamBJagiblt na stranhRapaedn® z
vel mi giroce definov,am® sdZlamW® dgkuth@® mye mTge
special i zovou snpe airfliicckou c¢c2l ovou skupinu.

SoulasnhD byly slugby vyb2r8ny t ak, aby
skupiny soci 8l n2chdsestugeba®i®owvlD o soci 8l n2ch sl
soci 8§l n2 poglademys tspd®liasll mggby soci §L°h2 preven

Zdev2ti vybHdrohainTsdci §l n2ch SSliuxy@kbonjls ot
soci 8l nz2ch slugb8chsdeif sHmigdbryy pjoskgt ovan®
vpobytov®.Jedmm®nN sdemow proseniory ,azyl ov ® adomgy
na pTl .Ugedn® vybsaec®8&§l n2 dehugbp st &dikom§ST,

pSipougt? pouze ambul antn? f or onze vptoesrk®ntn?v 8§ n

®Viz ustand¥eandklAo

s o 2ch slugbg8ch. PSehled jednc
slugeb odpov2daijtPNche o

i 8l n2zc
k®§d®Raz egpb?tPofe Lveden v
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formhD | ze podle z8kona o soci 8lan@®éhvibDgb§gc
zaSazenou sociB8en®ns3 upbbalr@my§br an @uhy
socidhlsn2ugebpeltojvat el skqu asbugmp®lbiorn® soci §I
poradenaskwoAt akt n?2, |ze eprovorogat v t er ®n n 2 i ambul a
formlZt Dchto | tyS druhT s bytyi 81 ngrcvhn 2 8 h u gdevbo L
sl edov8ny kapacitn? Wwdaje za ter ®&nda&!| gfzocrhmu
dvou Yidaj e 0 k sd auqgibtyl poskytovan® Poadmboud na@ t n |
vymezen2 vgech dewvhT svoycbir&lnd2cchh sl ugeb podl
soci 8l n2ch slugbspd?ljlezaavedeno v

Vyhodnoce&m?2pacity shhyulgoeb provedeno pouze |

sl edovanTch druhT soci 8l n2zch slugeb, u k
umogRoval dostatelnl polet re&Propaddyaniiechbys
mogn® kapaci tu slugby hodnoti't podl e V2

indi k¥t obyl sledovg&n pouze indik§tor kapaci't
byla kapacita evidov8§na u .¥WeS¢epPpagdDhpepoivates
slugby, denn2ch stacion8§8ST a ter®nnz2ch pro
kapacity slugeb sledov8n ¥YdRpdnmnocmml|2t uk alplaice
domovT pro seniory a azylovich domT byl sl e
pSi hodnocen? kapacity odborn®ho soci 8l n2hoc
intervenc?2.

Vyhodnocen? kapacity na z8kladhD jedi n®hc

neumogRovalkaatel @en® informace orikatpacsciluemt
(vpSz2padn, ge byl y pSi evidenci kapacity
i ndi k8t oRydrobnnDj g2 v y h o dknaopcaecradt édYachajby | o c 2 |
t ®t o pr @meall za kapacity u sledovanlch druhT
“VRegistru poskytovatel T soci§8§ln2ch slugeb je evidovsé

kapacitn2ch indi k8torfMndUk8n&8rgekapagity poskytovanTc
slugpblt et klpio¢rtt Ti nt(e3rOvemicnzut jpeodmredn k) (A0 midut T
jedn8pé)et bpgekkt howvel&fonick® hovory). BHdaj o poltu
povagovat za patrnh nesjev2vcgee conb edcrnulh T( tsTokc§ §1 n2 ch sl ugel
rel evantn2ch forem jejich poskytovgn2) a za nejvlz
soci 8l nz2ch slugeb wurlit®ho typu (respektive o sl edova
jegthN nemus?2 dostatel nfu wyTpzonv2cdha td,r uphrTo tsoogceé §1 n2 ch sl u
di ametr 8poRDelti §g2alotviavhiatr,§ meeig svl ugby jeden klient vyug:
druhu sowdiugpbPt om mohou bTt relevantn2 indikS§8tory vyk
formy poskytovpB2paldbDedi@nien2sosl ugby¥%wah p.adaj 2 v
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provedena pSedevaya mul el em doplnhRn2 YdajT o poltu
kv Tl alespoR | §steln®mu zohlednhn?2 skutelr
poskytovatel Pro pet $dty» takov®hot o oriental n?2
kapacity soci8ln2ch slugeb 2byil ndiSk §toare,n Nk tneer
vyug2vsgn nejlastji

r Yal e

Tabulka 3: Druhy soci 8l n2ch slugeb vybran® o
ndi k8§t o a for

u nich sledovan® kapacitn?2 | k
indi k8§tory u slugby sl edov§8ny

P
ry

druh skupina mo g nf@my |s|l edovani |[sl edovan
soci 8l n?2 socidl fposkytovilkapaci tn? |forma

sl ugby sl ugeb indi k8t or |[poskytov
odborsno& i §1 n

poradenstv? |poradelinAT intervence A
pelovatel skip®l| e A-T klienti T

denn? staciqp®l e A klienti A

domovy pro seniory p®l| e P | Tgka P

rang§8 p®I| e prevence A-T

azyl ov® do myprevence P | Tgka P

domy na pT!I| |prevence P

kont aktn?2 ¢ gprevence A-T klienti A

ter ®nNn?2 pr odprevence T

* Poradémotcy Bl n2 por aden sutgvw?y, sp®li ggevemce Tpski|veg by
soci 8l n2 prevence.

P 7 pobytov§ (fAoiramabul afotma,Z Tt er ®nn?2 for ma.

75 Vyugitelnost sledovanTch ##8hj Tpav 8ooeyznt®a hu k

l imity jejich poug?2vsgn?

Skutelnost, ge u vybranl oyl ywo@ir ® nprocthS e
anallzy vrybz®&yformy jejich poskytovgn2 a ta
kapacitn2 indi k&#wgnosnhéebrz®ddPovhDzen2 vIizkumne@
pr8&ce, wmedlodSnwviZj§j2emn® srovn§vsn2 jednotlivlch
s | u gmelai sebou an i nen?2 ] e jJA2 M aco?plaekm.i u rTznlTch
forem jejich poskytovénptgitrenspekenlveh sind
kapacity | ze sledak@m ooB8z&hy e do poskytov
soci 81 n2 slugby zapojuj?2 rTzn® ss$wpdmmoy i nst |
ohledu 1ig2 situace mezi j endkootl loi@vITinginT k h a j
skupin Yadaj T, na lylg ktlyatdod onti 8czhkgy u vybranTec

soci 8l n2ch slugeb sledov§&8ny, naopak |l ze ch
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neboS umogRuje nahl ®dn®aukyrfzreldovanmr®| @etantn
perspektiv.

V souvislostt s porovn8§n2m situace mezi jg ednot |
l i mitem sl edovanlmn2hz kid ag o[l etta kpRousrklyittdiveait e | T
socidhlsnl2zeby (viz kapitola 7.1) . Nej ni g g2 pol ty poskytov
zjigtDny draoaW®pPlidlisi2ugeb: intervenln2 centra
komunita a t2sRov§8 p®l e (vgechny tyto druhy
podl e analyzovanl cpoudzaet 1c7e | kosvKlyt ovatel T) .
potly poskytovatel T byly ds§l e zaznamensgny
pSed|itatel skT cpo ssklyutgoeybat (@219 mo| ni ckTch sl uge
podpory samostatn®ho bydlen2z (37).

Mezi dev2ti vybranimi druhyepoatcigPtndpoht)
poskytovateludr an® gpn®neg (41 poskytovatel T), d
(43) a kontaktn2ch center (61)

Mognostyhodnocen? zazddDupPpenr jednot !l ivT
zSizovatel T mezi krajipSeé mamdlvtad y pd 9§ lkakt owat
sl ugttkw pS2padhD vgech YkapagifB cdt)q lec®hiydolj 2 e2 %daj
o zSizoNejelgg2 pomDr soci &8l n2ch slugeb, za

typu zSizovatele, byl Zji %) Nnteael d2cRiovkk® pkerl
pomoci (74 %) a osobn? asigtenG&dn(lcset o druhT
soci 8l nzZchcw®ui@ebhemyl vybr&&n pro potSeby po
struktury posklyltediaskad T j j i ch zSi zovatel e,
vwhodnoc &apacit j ednot!l i vTich skupi nMegodsukyyt ov at €
soci 8l n2ch slugeb, kter ® th®ytloy pvoydr gaydij e Y%
bylt ent o proenjldvri g2 u kont@k®wh2cphpebtoembeerl sk® s
(85 %), ter®nn2ch primgraamTan®@ 7pP@./1Ue dé&abBgpbBhi
vybrandrcthhT soci 8l n2ch slugeb byl wdaj o zSi
95 % pS2padT.

Pro komparaci poskytovgn?2 soci &rmj élwhslhagmiE v

tak® skutelnost, ge kraje nepSedstacej ® hom
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Sad®@lT znamnich char ankitcehrgi s6adta ge viraznhD pi

fungovg8n2 syst®mu s pscriodvl.n 2ncahp Ss.| PyeTbg.a 2006
ObecnhD | ze pro syst®m soci 8l n2ch slugeb

tyto hilskwmpid ny f [ardvi otr®¢ PeoDg aPr T @GD8: 15,

Bar €@9b:10 - 12]:

1T geogr at pooka®raje, vel i kost Kkraje,,hornat® obl as
s2dedlmkst ota osvéldil kms texistehcdal pol oha kr aj sk®h
mnNDst a a pol oha vDtg?2ch mPDpdd2na mMRzsamk @k o ¢

=

venkovsl@&itadl ehar akter byt ovwz dz88 setnaovshbtyi, me :
obcemi, dopravn?2)infrastruktura

T admini strwtemmBRmi ni strhe@#@gchu (. speci ficklI
status HI avn2 ho mBDst @ oP e wikrajib a&jéjich struktura  (obce
I,Il,all.typu ), vikon veSejn® sprgvy

T demografi ck® (@av Ixkoocvi88 | si2r ukt ur a, zdravotn?
kvalifikal n?2 strukturmS2¢mmpva&t eddptewcjmalgigeh
sociologick® charaapkSt.erilsdh &,y kt erwius kpyl tn 2 r
soci 8l nD neg8dadic2ch jevT

T ekonomi ck® hospod§Ssk® charakteristiky r
nezamhDstnaodgDt yovs§ s throskptowWr§&&s vwvwd n § m2 st 8
apod. ),
politick®v@nzipod itick® reprezentace kraje

f historick® (dosavadrm? ewdlewndjchs iotbu acse ech, sc
situaciv obl asti soci 8l n2ch slugeb).

KromBji gSov§naakoik shodo uspoS&§dg&n2 a funocg

syst®mu soci 8l ntachi ts®m §geprgav2ntudjzn® obecnhDj g

faktory , se | ze tak® pS2mo zamRSit na anallzu

Bvnnkter

Tch ohledech nen2 mogn® tyto tSi faktory jedr
St Sedol esk

T kraj je rozprostSen ko liekomenkusatedgy HI avn2 m~
nenach8z2 krajsk® mhDsto, aal ¢ ajkionT akrtajr), lkzeryn2md soul
geografick®, s2deln2 i administrativn?2 aspekty.
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charakteristik samotn®ho syst®mu soci 8l n2ch
vybavenost regionu so ci §1 n2 mi sl ugbami, Peproch do
(potenci 8l n2) ugi v aptoe | &,0 c ip8a pnt28cvhk celkovou g b § c h,
rozvinutost s2th s okcai p8al cni 2t cuh, skl vuadl ei bt , u nebo
soci S8lshnauglhejich mfd.aznost
VpSedl ogeed®@mu okr uhu Sfeadkptockrl Ta,dTPlao v T ch

charakteristk z 8§ mDrnN nebyly,uke¢epe®W tygvnhNDg z8sadn:
pS2myy pSedmNtsemvn & VI€y okolnosti, kter® pSedur| uj?
zapojen?2 rTznlch subjektT do poskytovg&n2 soc
T polet nest88tn2ch poskytovatel Tkrgioci 8l n2ch
f polty obc? nebo obcemi a kraji zSizovanTch
T pol et a rozm2stiDn? zaS2zen? s olgdji dbm 2 c h s |

pTsob2c2ch na %Yzem?2 kraje.

ZuvedenTch sopViysilegsp Gie kompar aci kK1 2]
charakteristik a fungov§gn? soci 8l nz2ch sluge
vgechny kraje zcela shodn8&8 hodnatSetel hl gdi al
m2t Sadu objektivn2ch charakteristik deter mi
2008:15] .To se pSirozmzemWntS§pHRiyt ovEnthsstuglh:?
na WwWzem?2 |jedkwroajlTi.viZz&roveR ale nen2 mogn®, :
kl 2] ov® odlignost.i m8ebstkrppi potSebn® vhno
alespoR nNDkterTm kl 2] ovim pSedpeokzl aaaldni,t npeSei d envr
velikostkraje , pol et j eho aoley8watdenl2 o @dldimgmao stir av i vn?2
| l erdmako nejv?2cekrageplecitflDchk® hl edi sek vn2zmat:
f Karl ovar skTi rlozajohou i p ol tjeeme jorbeyrvpetyeol $ en

pouze tSemi okresy
f Havn2 mBhDst o zBraallya speci ficklich okolnost?2 |

p Se d e vngatourrozlohu, status hl attom¥NDsat (koncentnlOm2z se

“ANejde o pojem jednoznalnhD definovanl a | ze uvagovat
pojmu -geografickou dostupnost, finan|n2 dostupnost, ar (
(bezbari ® ovost), | asovou dostupnost |i otevSenost sl
souvislosti | ze uvagovat v2ce rTznlch aspektT, nap§.
slugeb na klienta, vymezen?2 c¢c2|lov® skupjBayeginterkult
2010b: 20 ]
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rTzn® slugby a wSady, je v2ce zasageno nnhKk
j evy j ako naps§. bz doimoadmiki®tvrzat i v n?2 | I entT
apod.),zcela pSeWagusjké typaos2dl en?

1 St Sedo|l eskkr&ajapdliguje jehomskwdlek§rosatz!| glea

vieho centru se nach8z2 hlavn2 mBDsto, jeg |
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8. Anallza wdaj T o sroegig8d tnrbogvecahrsil cuhy

81 Vyhodnocen? ovupa@asKytovatel 2ch soci 8l n2z2ch sl
811 Polty poskytovatel Tvksroagi2&lhn2lcRh sl ugeb

PSi sropvonl8tnk poskytoyetdaebTl ivvl chbylar aj 2 ch
vyugita informaeBm®p Kasakyt,ovvatel ke¢@®@haE . palt
2117 poskytovatel T soci 8l n2ch sl P@zlf269 i ch ne
poskytovatel T) a St Sedo| Na#d @emT nkdp ajlie(te ( 26 6) .
srovngn?®sl peskytovat edji2 cpg i Javidr u na jleden Kk
poskytovsaeklliTllvMoak®& skosl|l ezsk®m kmbajtiec k®3)

kraji (203) .ce Neppna®Igtgy2 poskytovatel T byl vy z
vKarl ovar sk®m kr aj i (63) a Zl2nsk®m kr aj i (9
Graf 1: Polty poskytowadt eslITugsedcipgddizBmdgGr r m§ e, \
poskytovatel s2dl o
300-269 266
250 - 293
203
200 -
166
1 B 135 R cceeeiiiioeciieii i Il ieieiiieeeee L B ..........
150 124 108 121 118 44, 119
100 - 90
63
50 -
0 T T T T T T T T T T T T T 1
€ & &N ¢ & & O &S & RS
IR AN MR R PO S SO CHF RN RN
PR MR N SR O SN N e P SO
' QNINK A\ © Q &
{\\6\ <X N <8 ©
& © N
------ prTmRrnl polet na kraj (celkovl polet po
Zdr oj : Registr poskyt ov ahtte/repistranpsy.cz8 | n 2¥odha j #4l 3kg e b
2011; zahrnuty sl.ugdy 20InIN)® kvipolet autor.
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Sohledemnaj i § di skutovanou exi stenci rozd?z2]| -
vcel ® SadnhN rTznTch <charakteeidsbt ki wiecn®  knroa
pomhRSovat mezi sebou pouze poltyapeskytovahe
| 2sl et®t oVpr8&ci nicm®nN nen2 dosh@nhe|lnbhetos
“wdajevNsg2m poltem rTznlch charakteristik
poskytovatbhdglpPrioakh8n podze ms obyvat el kraje.

Pro %l ely porovn8n2 tRDchto dvou <charakt e
pol et poskytovatel T soci §/00¢ahyvatel ulgemtb na 10
ukazatel je nad8le velmi obecnl a mognosti |
i mitoaNdi@m®nnN pSedstavuje z8kladn2 vod2tko
mognostem interpretace adaj T oj epdonlottu i plos Kk
kraj?2ch.

Na 10 000 obyvaipadlo vpSel ® LRr TmRr u 2,0
poskytovatel T soci 8l nz2ch slugeb. Nejv2ce Ppos
tis2zc obyv dteeleck®m a DOsteob®m bSapiaddqaoh 2,
Nej m®nND nadpabmaravsk®m a ZI| 2mrs\k®mm kp &3 p a d(~-
1, 4, ve dpBuRm®zev t Dchto dvou Kkraj2ch se zji

viraznnji odchylovaly odalogg?taht nkcaj %kamj e
pod21l viraznDji 2hel i gil (viz graf

WNa jedn® stranhD t2m, ¢ge polet poskytovatel T nevypov
zajigSovanTch slugeb a ¢ge zahrnuje velmi rTznorod® dr
zajigSovanTch soci 8ln2ch slugeb. DruhTm linmndtem tohot

nen2 dostatelnhD specifick$omciz8hbpem sk uoga §ombsamDk u
mnoho nenapov?2d§.
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Graf 2. Po| et poskytovatelT soci 8l n2ch slugeb
obyvatel podle kraje
3,0 ~
- 2,5 25 .
. 23 ,
22 21 21 7 2,1
, 20 ,
2’0_ ------------------------------------ l’ognoullg ------------------------------------
1,5
15 - 1,4
1,0 -
0,5 -
0,0 T T T T T T T T T T T T T 1
e O Q O ¢ N Qe A
P R N Sl S P S S S S S
S G & & @ @
o & b S
R I R S N N N P S P>
& NSV © O < &8
R '\\ ‘\0 (’b
<& & o
@7’\\ © N
------ LR cel kem
Zdr oj : Registr poskyt ov ahtte/refistranpsy.cz8 | n 2odha j 84l 3kg e b
2011; zahrnuty sl.42obly, Leskh® ktatistickl w%Sad (polet o
k1.1.2012), vipol et autor.

Z%daj Tpool t ech poskytovlaOel gbynvaat B0 sice
det ai |pdxjgen ar€%e s lyo z 2atheg rzaf e
ve Zl2nsk®m nzzkl
alys gldSemd c tv
kraje i ndi
kraje, kterl i
vyj 8§dSemisod utn2ch hodnot&chppdmBtnkm gohf{d@m

pvohlteedembykat Bl .agNameoa srovns§

mogn® vyvozovat
ge
poskytovatel T

je zSej m®, kraji j e

ap&i ge n
ob

| 2sl ech,

porovn3s8wmel kost 2 kovanou pol tem

Karl ovar sk®ho pSes ni §gg?z C

poskytovatel T

spoltem obyvatel je zSejml nigg?2 polet po:
vlJi homoravsk®m kraji Ukazuje se tak®, ge
VHI avn2zm mRDstN Praha a ve 8SbSedoaledk®mhbkdapt
patrnhD do zna|ln®vidtgy popdft8fepbyvat el t Dchto

Zdal g2ho srovngn2 je z8roveR patrn®, ge

homor avsk®m Zl 2nsk®m ktriaght oo dkr8aje3 @h tloe

poskytuj?2®F Tnwixtngl?

vdi

pTsob?

a

organi zace ppool | eett
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soci 8l stafjeb na jednoho pbskylLovat elgechny s
slugby poskyltRvVvEn®Nej v2ce soci 8l n2zch sl uge
poskytovatele pSipadal 02 w? cpd sk ynt2 onv antlesit TN sP?rda
36), Ji homor avsk®m kraji (3, 2) a ZVy99ggk®m
pr ITmNDrnT sploulgeethh avn2 m mNstN Praha na jednoho
patrnhD souyVi sgre shltazvm 2 mNstovpPegdséldherimz Sady
kter® provozuj?2 zaS2zen2? soci§8§ln2ch slugeb
vdal g2ch kepptgha MNolce sl n2chpr Brhdgebzaji gSov
poskytovatelvaKr SPdVY®b?Padeck®m a Li baoue c k ®m
pS2paded.hVtilcoht o dvou kraj2ch se nicm®nhD zj

hodnot zaznamenanlch ve vRtginhD krajT neligi

Graf3 Pr Tmfrnpol et soci 8l n2ch slugeb npadlej ednoh
krajT
4,0 -

36

3,5 3,2 31

3,0 - 28 28

25 | | eseee 2,03 .................................. 273...2300.?'3 oooooooooooooooooooooooo

' 21 2.2 2,0

1,9 19

2,0 A '

15 -

1,0 -

05 -

0,0 T T T T T T T T T T T T T 1

’b ) ) ) ) ) ) ) 1} 1 ‘ ’b 1}
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A (O P SN2 QR NS W& L &
xS “(\o o) 2O & © o@ S ‘6 Q\,\' 60 ) N Vv
@ Y & A SV E Q] K@
NN & © O R o
\é\ » NN @
\\Q \L.Slb &0
@’0
------ LR cel kem

Zdr oj : Registr poskyt ov ahtte/repistranpsy.cz8 | n 2¥odha j #4l 3kg e b
2011; zahrnuty sl.ugdy 20InIN)® kvipolet autor.
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Shrnuat 20becnhj g2 zhodnocepnrz nzajtikgTt AnT ¢ h
ObecniD | ze tedy pol et poskytovpéedhddt |siovclicshl
kraj2ch vn2mg@&sad®dkerwovvnatelnl, kdy se |zjigt]l
jedn® stranh tTkaj?2 Hlavn2ho mD®mnaohPduaha, | e
znal nhD specificky§g, a na stranh druh® gtranhb
kraje, v ni chg byl zaznamen8n vygg2 prTImRrpl pol
poskytovatele.
812 Pr8vn2 formy poskytovatel T soci 8l n2ch
Pro Y%bebyn8n2z pr 8vhylyrclhk tfeorr@ mm®n0nD | ast ® sk
pr8vn2ch forem sledov§8ny spol el ni. Rozligo
obecnhDjg2ch kategori 2:

T organizaln?2 slogka stégtu,

T obec nebo mNstsk§ | 8§st hl avn2ho mNDst a
rozpol tovs organi zace (t Si regi strovane
reprezentovaly buN obce,i d(&lbeo jmstAki®ed §rs
mNDstsk8 | 8sti,

T pS2sphNDvkov§ organizace,

T c2rkevn?2 organi zace,

T sdrugen?2 (svaz, spolek, spolelnost, klub

T obecnhD prosphRgng8 spolelnost,

T jing pr&vni®BS osoba

T fyzick§8i pxiukatal.

Nej |l aspBRgg 2 f omemiu poskytovateld] soci 8§l

byl'y
cel kov®ho

L1j . akciovsg
omezenim, stSedn?
spolelnost, z8j mov
zaS2zen?2.

pS2sphNvkov®
pao | s dur ugpar2%)(.570081 e

spol el nost,

gkol a, gkol sk§g
® sdrugen?2,
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pr,8 wreiSek § §o odlcdr,o dgko
z8) mov®

306% 5z

ng8sl edovaly

jpjiohs k y t ov &

ot

organiradlem2 m edno

sdrugen?

pr8vni



MmNDstsk® | 8sti hl avn?2 ho; 1w t,a cPrr&iganizade2 D5
(192;9 %) a obecnhD prosphNgn®B8IYP.ol el nosti (175

Graf4 Podtposkytovatel T soci 8l nz2ch slugeb podl e

. 10; 0%
38; 2% Morganizaln2z sl

295; 14%

Bobec nebo mPDst:
hl avn2ho mDst a

EpS2sphNvkovs or ¢
Bc2rkevn2 organi

msdrugen?2 (svaz,
spolelnost, kIl

MmobecnD prosphDgl
spol el nost

mjing pr8vnicks:s

mfyzick8 osoba

192; 9%
Zdr oj : Registr poskyt ov ahtte/refistranpsy.cz8 | n 2odha j 84l 3kg e b
2011; zahrnuty sl.ugdy 20InIN)® kvipolet autor.
PrTmRrnl psowlcets8 | n2 c h nasjddnoloepbskytovatele
byl nej vyagag? u c2r k e vne2dcehn  oprogsaknyit zoavcazt e | z
pr TmbDrnD 5, 3 slugeb), nej m®n Nly ¢bcec iebo naopak

mNst sk® | §sltugHYY, Bzi ck® 9Q.sToybtyo (rldze3spdjdvat
snNDkterTmi ur|lujedadmtIskwbpihn posk.yt ovatel T

2y c2rkevn2ch organizac?2 to nap$. mTge bit jejich | a

prevence asnaha vyt vwe$i®t o obtaebkenou msaphedkal g2m dTvodem mTg
bTve srovpg8nims skupinami poskytovatej gj modyateiSivHDt g2 A
VNt g2 prTmNRrnl polet soci &8l n2ch slugeb poskytovanTch
prTmRrn®mu poltu slugeb poskytotvakhiimih lodbctemi mEdbe ondr
to, ge doobpow nkwpi n pat Sz i poskytovatel ® zSizovan?

pSedpokl §dat vNDtg2 person§ln2 a finanln2 kapacity pro
DTvodem meng2ho prTmRrn®ho poltu ®lzi &b crmaladzeo dbkiytt ov at
to, ge nezamDs b {reprjedamfBPsdt ng§vaj 2 m®nNN | asto ned pr 8§
-ivtakov®m pS2padh |l ze nav2c olek8§vat jen velmi mal® |
osoby tak nemaj?2 zdal eka tpaoksokvy®& opvSSerglip ek t altiy ¢ alog 2

s oc i dhlsh Zbgpod.
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Graf 5 Pr TmRrnl pol et soci 8l nz2ch slugepodena | edr
pr8vn2 for my

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 50 6,0

organi zaln2 s]logka st §t2ua

obec nebo mNDstsk§ | 8st hlavlgzho mnDst a
Prahy '

pS2spNvkovs§ organi zace23

c2rkevn?2 orjgani zace 53

sdrugen?z (svaz, spole_k, spole!nos3t0, kl ub
aj.) '

obecn prospNgnsg spolelnost 30

jing pr8vnick8 osoha

fyzick8 osoba +t podniiskat el

soci 8l n2 slugby cel kem26

Zdr oj : Registr poskyt ov ahtte/refistranpsy.cz8 | N 2odha j sl ugeb
k113.2011; =zahrnuty sl.ugdy 20In)® kvipolet autor.

Skl adba poskytovatel Bdaddliedich kraj2ch
jejichnpr §obylayw z8sadhD sr owven Btkerl anj§smowh graf
6, v2ce vVviz t#RY Vilabwinka odl i gnost byla zazn
vpS2padh HIl avn2ho mnNDst a Prahy, a t o k onk
organizac2, obc2?2 nebo mRstsklch | &8§st2 a u sd

Nej dTlje@2imiD rozd2ly ve sklwHIbdv np2ons kgl otvia
Praha byl o pSedevg2m ni §g? zastoupen? mNst skT c
organi zcaecl2k ov ®ho poltu poskytowHdtaenE,m knthes$ N
Praha(v prvn2m pS%padBt1imcdmdr u 2z abyloR4 %jveh
druh®m pS2ppadlzatB3 mco pr Tmhdr %p Z IcR | komi®ho 30
pol tu poskytovatel T s2dl2c2ch #naavimem2 mRstafe
Pr aha byl a oproti ostatn2m krajTm viraznh
52 % oproti prTmMArnim 27

Rozd2 | n § zastoupen? jedn® | i dvou skupi
zjigthkn& nDaterT ch dal gaicchm®kwipag22pcahd D 13 kr aj
(vyjma Hlavn2zho mhzd aSPaighande d2112 odlign
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struktuSe poskyt

vyvagovahyedi ska

ov atkerlalj,i

obecnhDj g2ch

kse2eqdal, N lviz § v e mn N

s'® byai ne lplockE t 0\

struktura powkyttdSilkmsgivictdhisadN srovnatel n§

Graf 6: St ruktura poskytovjagaendt Isitdll @k 2lkcthajv2ch p
prg&vnz Tor my
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Hl avn2 mDstg2 Pt ah ' 140 ;
Ji hol e/skéd I35 _ I30
Ji homor agsikl I 59 I 11 | 54
Kar |l ovalprs&l I 21 I 4 13
Kr 8l ov®hr adele kI 47 | 24 I_3
Li ber efek1 26 |38 21 12 a2
Mor avskoslfiemskl 73 I 25 I36
Ol o mo u ctkd 48 I 14 37 |
Par dubi2eki 26 32I # 24 [0 9 4
Pl ze RIKT 33 2|1 _I 21 —
St Sedo| &8kak 98I -I 59 I_
Pst eclkiia 55 I- 69 | 147 12 5
Vysol ifna 29 42 _ 22
Z1 2 n gkil 25 _ I 21 _—1
LR cel Kiem295 635 : 192 | . 571 .--
organizaln? slogka st8tu obec nebo mDstsk§ h
pS2spRvkov§ organizace Emc2rkevn2 organizace
sdrugen?2 (svaz, spolek, smobetnBsprokpbDhngjspol el] n:
mjin8 pr8vnick8 osoba fyzick8 osoba - podnikat:
Zdr o] Registr poskyt ov ahtte/repistranpsy.cz8 | n 2¥odha j #4l 3kg e b
2011; zahrnuty sl.ugdy 20InIN)® kvipolet autor.
W Tj. poskytpw@ve?mi sformami obvyklTmi pro stg&t, kraj
jedn® a pr8vn2zmi f or mami pS2znal nl mi pro nestg8tn2 org
1% v tomtoiv dal g2ch grafech je ve sloupc2ch uvedena hodno
poskytovatel T (respektip®2 disd@En® @k g iurgle.b)Teont o Y%daj
zaSazeAlem ilustrovat rmiodhd kpySl2y awypolz2t §ny procentus§
zast oupen? pS2slugn® skupiny poskytovatel T (slugeb) zn
DTvodem uveden? absolgutaf2ech Hedmsantaha pouk§zat na pS?2
mohl o blt vygg2 zastoupen? url|lit® skupiongl posRytovate
nN2zk®ha polstkyt ovat el KajiZstl ajetbg grafu je zSejm®, ¢ge u
poskytovatel T byly vichoz?2 absolutn? polty | asto zast

vypolten2 procentu8l n2ho npoknmierrul cdho sdtaaltge?lcnh®.p S2 padech

uveden? absholdintont2 dH ustroval o, ge procentu8ln?2 zastou,]
zpomNRrnhN omezen®ho poltu pS2padT a jeho vypov2dac?2 ho
(napS2klad %daje o organizaln2gréfu 8l ogk8ch st8&tu uvede
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Zastoumédrw?2 nebo mNDstsk@mrmhTmMNgstZalL R 14
bylooproti ostatn2m krajHImz eRgk®%m) Wrai 9 Li ber eck®m
kraji 24 %), kr aj i Vyso%)iamwaPar2ddubi ck ®m %)r. ajNii @22
byl o kromhD HIlavn2zho %Dsttak@Powmloa c K@) a( 7
Zl 2 nsk®m %j.aj i (8

Vrelativn2m zascfrospgBuh2coci §lwmebylsl ughby
mezi kraji zapm&me®E kokptyl hodnot (od 1 % do 29 %).
ObecnhD tedyz&«onstatovmezi glr aj i exi stuj?2 pomDr
rozd2ly co do poltu poskytovatel T reprezent

jejich mpeld¥®Phozpoltu poskytovatel T sZqadl 2c2cl

l ze d§t do sawviouul oSadous okol nost 2, pSede
strukturou obc2?2 na %zem2 jednotlivlich krajT
m2 st o pS2 m®ho poskytovsgn? soci 8l n2ch sl u

(pSedev@prmve2 formou pS2sphNvkov® organizac:

prosphDgn® spolelnosti a dalg?2 typy organi zac
ZastoupB8hasdphDvkovich o(pmrahmilrac2a%)hy 30
kromhR Hlavn2ho mhD&)anPhaghyPt@RrRr®Rsk®m k¥).aj i (1

V ostatn 2 ¢ h kraj2ch se jiugg gp mh yrboozvial tc40 ¥ 6
Cel kovD byl u t®t o skupinyepaskyndemezileT npoe
vgemi kalkppimDr nN W@ei 401 %).

I pSes vige uvedenou mognost zapoj en?
soci 8l n2ch slugeb t2m,t ojuet oz 92id 2] ionrogua na rz&@wven 2 ¢
nut n® oba typy pr8vn2ch forem sl edovat S
zSizovatelem pS2sphRvkovich organiZthotd t ot i ¢
dTvodjgwu vdal g2m textu obdobn® otséuridlogti sl edo
stypem zSizovatele organizace.

Zastoupeh”rkevnzch or d @omiTanddg 2 za %LR 9
zcel kov®ho poltu poskytkowatelbP | 92 chlej vy glg?2v ve
19 %) av Ji hol esk®m Ra)aj iNe(hd ¢ g?2 byl o j ejich
vLi bereck®m, St Sedol esk®m a Kparrvi no2vcalhr s d® m u
pS2padew,hvpos|l edn%m. 6Cel kovi r gloaztpitwd?2 ch | et r
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zjigtNDnjeddnow | i v chbyl kmiagra®&rhtp S2vpadD c2rkevn:
or gan ipzoarct?r m&dl 5 i 19 %).

Me n g 2 rozdz2ly u organi zac? tohoto typ
pSedevg2m se skutelnost?2, gace2pvepjpegdtygp
ve srovnin§midms typy Torgpgtmabcdi spozi cemi pro

vRt g2ho poltu region%lnkdker ®r gnmnizzavclkastn?
subjektivitu . C2r kdeky tnoomhuou sv® aktivity bek@ipe neg
ArozvraavdsmBbel ® LR.

PrgvDnp c2rkevn?z organi zace t ak maj 2 nej
pTsoben? vV e vgech kraj2ch L R. Organi zal n?2
vpodstathD margin8ln2 poskytovatele ponechat
automaticky neimpl i kuj e, ngedrbeyyi mmIg8}y n@]) s o Nia
kraj T ameoypgESsoben?2 <c2r kevn&prdi anezgronn a awr?| i t ®
Yuzem2 Oprot i vRDtginnNn jinTch soukromoprg8vn2c
c2rkevn? organi zace vyug?2t z8zem? zSizujz2c
zSi zovdtgel zmj i stit podporu nebo alespoR pos
(jin® soukromopr 8vn? subjekty ma j 2 tuto m C
veSejnopr8§vn2ch organizac? nelze vgdy hovoSi

strany jejich zSizovatele).

Tak® c2rkevn2chtaopdenirm@ed8 t 8§ variabilit
kraji, protoge m2 stn?2 podm2nky pro j ejich
(pSedevg2lredzska pTsoben? dal 1 eldi sskuabj oot Be
ugivatel T, na kter® se | i mi poskytovan® soci

t Dchtaedhwsalénaekraj sk® Yar os h?(r P2oknglhw,d ¢ e
c2rkevn?2 organizace vytvs§Sej? adau¥%iéem® mélr®

i decentral i)zlotakalzeo mle s d Bi gnost podm2nek pro

t Dchto orgafzmbhch vegi onjakol akmdmat kterT se

“Toto je nicm®nND jing otBzkmrTmRYgnvigel etvedegi strovan
soci 8ln2ch slugeb na poskytovatele, kterlT je u c2rkev
tomto m2sthD ale nen? diskutov8na souvislost mezi posk
poskytovanlTch soci 8l n2ch slugeb, edleen)vzioab2m&erivneémi kv
organi zacemi (%l elovimi organizacemi zakl 8danTmi c2rk

subjektivitu).
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prom2tnout i do i g?2c?2ho se nacdlolumpe®@Pt a Dc ht
poskytovgteadinotd i vich kraj2ch.

VpS2padBDugdmd TmNRr za%)Lyad7d mogn® rozligi
sjejich vygg2m a&rgé ostnp @grg2Zm  zeans?tno upd rnag e n 2
cel kov®m poltu popkwtnévnatped2TeenadW) (ksreo mnN  j i §
uveden®ho HI avn2hovmDesgas®Prahpegn2 r ef2rezent o\
zcel kov®ho Ilmdijtiu s2dl2c2ch, tpakksekyd oDat ek k) Kk
(34 %), Ji homor aVy33Kk4) ak 4 jomo uc K31 %K.r aj

Vedl e toho byl o mogn® hovoSibhi §gg2 mkurpg
zastoupesm?Imgen?2 . Do t ® s poasdtaal tyn 2 v (gkergahj ney
zj i gt Dhodnoth byl 16 7 23 %). Nej ni #6862 zast oupemau gen?
zcel kov®ho pol tu padokyztjo waloleal oTs klnys | ezs.k ®m kr
Cel kovhD tak bylo rozphRt?2 mezi hodnotou nejvy
procentu8l n?®plos kiyd oo lgur 8lvTh 2 s fsodrrmuogweeni2mi  gi r ok ®
(16 i 52 %).

Zastoumeére2cnN prospRgnich €EpoTwmbDnosxtaz LR
8 %) byl o kir @ag 2 Wys @d),ivh@l olmMBouck®m K4 aj i ( 4
VPl zeRsk®m %)r¥yjgg3 5byl o Karolpakarvsk®m, Ji hol es
Zl2nsk®m kprrajniz m(vpS2 padNDvelddruhlTch %dvou 1
Zastoupenfch pr8&vnickbcAmbBsobk®byRo9nejvygg?
vMoravskosl ezsk®m) krR|] ze RIK®m%ka wa jHil ayaam
mNstN Prawh. (N88jni gdd beykok®m MW.rAagst owdpen?
organiszdoti t o pr 8vn?2geimefzoir nkarmaimi ni m§(r bB d 2 |
mezihodnotou nejvygogghgdha mpi gt Dn®ho procent
byl u obecnh prosphRNgnl dh% sapal ejl inPisd® pr §vni
osob 13 %).

VpS2padn st&tu a fyzicklch osob by vz§je

sebounebylos ohl edem na n2zk® polty sledovanlch |j
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sledovanTclkrakapgihn

Tabulka 4 : Rel ati vn? et nost
L R
© 0 X ~ ~ c O 3
N > c c o) C (&) wn
— ®© o - > o | cC . — X
c x 8= o8 o 8 o € oo c o
© - T w8 x 8 S|lowv_|ws> —_
o o o ~ 'g = 'g ~|voo|cwd N
[ 8 - N E) ~ E) © O o« O .— 8 >
kraj own o = a o 0 O n|loawn|..ao o
Hl avn2 Brahat 1% 1% 15% 7% 52% 9% 13% 1%
Ji hol eskl 12% 26% 15% 22% 13% 10% 2%
Ji homoravsk| 1% 11% 36% 7% | 33% 6% 7%
Karl ovar skl 13% 33% 6% 21% 14% 10% 3%
Kr 8l ov®hr ad 15% 38% 11% 19% 8% 6% | 2%
Li bereckl 24% 35% 5% | 19% 11% 4% | 2%
Moravskosl e 12% 33% 11% 16% 8% 17% 3%
Ol omouckIT 1% 7% | 40% 12% 31% 4% 7%
Pardubi ckl 2% | 22% 27% 9% 20% 8% 8% | 3%
Pl zeRs kT 1% 29% 19% 11% 19% 5% 14% 2%
St Sedo| es kT/[0,4% 17% | 37% 5% | 22% 9% 9% | 1%
Dsteckl 16% 27% 8% 34% 7% 6% | 2%
Vysolina 24% 35% 9% 18% 3% 8% | 3%
Zl 2nskl 8% 28% | 19% 23% 13% 8% | 1%
LR cel kem 0% 14% 30% 9% 27% 8% 9% | 2%
minimum 0% 1% 15% 5% 16% 3% 4% | 0%
maximum 2% 29% 40% 19% 52% 14% 17% 3%
Zdr o] Registr poskyt ov ahtte/repistranpsy.cz8 | n 2Yodha j #4l 3kg e b
2011; zahrnuty sl.ugdy 20InN)® kvipolet autor.

Pozn.

Svntlejgz

ni grgel atlievt n2opsoti situaci v

oznal eny

hodnoty

bar vou
cel ®.
virezmdpvygtgigAa § ne g
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Shrnut2 a obecnhDjg2 zhodnocen2 zjigtRnlch po

Ze zji gwbBajviylp!l ynul o pSiblignn snmevnattld a® =z
a veSejnopsgwlvjinelcthT do poskytov§gnz2VpsSe@iadlnn? c
nest 8§tn2ch plehyaekapTagiyn mpr pS2znal a® apnrsok T

sektor .** VpS2padhnN veSejnopr&§vn2ch subjektT se
zapojovaly ze odwawmitzfaetei rzaSmozsopvragiven Tsmi alor g § n
pSiblijgmdn®& t Set.iZmystobpen2 organizaln2?jch sl

sl edovan®m souboru bylo jen minim8l n2.

Organizace s pr 8v n?2 mi f or mami reprezentuj 2 c? mi
poskytovaly v2ce soci 8l n2ch sl wgeb oproti zj
Me z i kraji byvlyr azin®jd NNy co do okliruhu
forem poskytovatel T, kteS? na ] estrukturah Y4z € m?

poskytovatel T s oc ihlgdiska? jejich gt 8ged &ehylmy e
vidDtginD kelaij de p.o dNejbvni§&r aznBjz @2 Iver skljadbin
poskytovahled di sk« a pr 8vn?2 zjfiogtm¥hlydbwvw ym mNDst N
Praha. VMor avskos!| ezs ky®mv Tkrraazjnic®z d 2 | y g t uddvou
pr&vn2ch (fsdremen2, jing pa&wnilctkylreahdba) u
jedn® pr8&vnavefdrSmyxeh pS2 pajdeedcnho mo bpc&?,paw|l c2r
organizace) .

Mezi  kraji se nejviraznhji l' i gil o projcent u g
poskytovagtre8lvih2s f or mour cszdd2ulgemézi( hodnoft ou n.
a nejnigg2ho zjigtNn®hol p e & nvtlu 8alzm2h os|ep o di2gl
tak® zastoupen?2 obc? nébhl mlae sl aMslt &s Pr ah

me z i krajn2mi b8 %pt amipS2spRNvkovichozotr2glani :
25 %).

W Kategorie jing pr8vnick8 osoba zahiobgav®tgTzh®spr §
reprezentovala nest8tn?2 seketewr®tallkan®goer® pagamDzly
vn2mat jako organizace veSejn®ho sektoru.

WJyako prg&vn2 formy reprezentuj?2c? evh|dovakni® peltvarn cjk®
osoby registrovanlich c2rkv2 a n8bogensklich spolelnost
prosphRDpgo®esnosti, nadace (sov. kapitdl@a3d.1p2 f ondy
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VpS2padhD vgech tRchto pr&vh?abroditypnem 2z
hodnot odr § g el zna®npDasvsdobugen2 t NDcht oHIlpaowrk?ym ov a
mNstN PwallapadND mhDst shkilawn 2| h§os t N sbtyd Proadi? a o]
13 procentn2ch bodT npgypac@RgpPr gmbdvkowl ch o
byl noil§drav pS2padhD sdrugen? % wly ggé diznje gbnd2 5
pr TmBDr ) .

ViraznhD odligng8 skl adbhal eploslkyat oprragiven 2T {7
oproti jinim krajTm pamy npleasswruzvmh smisat I3 |[Pr aha
vel kg8 | 8§st organi zac?, kter® ma$¥¢l jniandkroeugi o
vlivu tohoto faktoru tak Ize pova gov at skl adbu poldekliskh ovat el
prg8&vn2chvjiedemt!| i vl easrokatanol c h

813 ZSizovatel ® organizac?2 poskytuj2c2ch
PSed samotnim vyhodnocen2m sk hleddhkay posk

typu zSizovatele je pot Sedb:j@ nv2pccer opvSiabtl 2kja tte
prg§vn2 forma a typ zSizovatele, respektive
souvislostisMoym®rs?2 wdaj T o prgvn? formnD a
komplikuje skutetseskahlchiedatech nebyly dost
zSizovateli sd1adwyjyeam®hwagea (v2ce viz kapitol a

DTl egit® je tak® to, ¢ge kategorinzilacche obo
zdTrazRuj2 odlign®Ps8hbkpeRtywudaNT o afr 8apS2 ko an
nel ze sl edovat pol ty krajem -zpbri Fwnv2anTf ol ma
pS2lvpk ov® organi zace zahrnuje organi zace z S
obcemi a §g8dnou pr8vn2z formanaéhpnpe pndmaraj e

Srovng8n? “wdaj T o pr8vn? f or mNpotadiloz Si zov a
pSedpoklad, ¢ge podle informac2? o prgvn2 for
mogn® odhadovat typ jepahe uSizeokatpelng. zFi|
(c2rkevn2 pr8vnick® osoby,byflyyzimolk® ®o scchi§yp aa
ekvivalen t n 2 kat eguwrrlimet Tpkr §vin2m f or m§m (ekviva

kategoriemi byly v. t Dcht o t Sech pS2padech ct2yrtkoevp? §v
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organiza c e , f yzi c k8podoilkatelb @ obec | i mMPDIs§ stk hl avnzho
mNDsta Brahy

Ni cm®nDpopoykytovsatDedit o pr 8vnz mi f or mami
poskyt ovat Abfipsv2daj2c2mfi typem zSizovatele b
zt Dchto pr8§vnatconti orseimce bylo mogn® pSi Sad
urlit®ho zSizovatele, opalnx2taewn?akpmdHymi®c
organi zace, fyzick® o0soby aab pouze brgapizace e mus el y
spr §vinc’r mou, kter§ je pro jednotliv® typy zSi

U dal g2 chs| pdovarsikatpi n z Si Be kaepgozid T
zSizovatel a kategorie pr8vn2 forma rozch§8z
skupiny zSizovaltel $hljéd)8§nmeby8§dng Atypick§gi
pSevl §daj2c?2 prgwrthtfoorpBa&.paldech ale existov

formou a typem zSizovatele zj evnt§Dcshotuovi s tois

skupin zSizovatel T byl pS2znal nl ponNkud
zast oupenlch pr8vn2ch forem. ZSizovatael. pS:
byly pSedevg2m obce a kraje, organizaln?2 slo

st8t atd.

Zastoupen? zSizovatelT u pr&vn2ch forem,
pouze urlitlT typ gWylzowlagredm @Hrn§vun2ch foreil
organi zace, f yzpiodn§ kms®ebda a obec nebo mDst s k!
mnNDst a Pram§dor Ruje 7gZabhdt.o grafu | sou pat
charakteristiky sledovanlTch pr8vn2ch forem:
f ZSi zowateeInN pr ospheglniackhy Ps pkollasi fi bbe §r | ak

neur| pn8vnick8 pebbaiin@ pS%paddbg¢am®dn

prosphRNRgn® spolelnosti byly z8roveR charakt

chybhRDj2c2ch %daj T %). zSi zovateli (35
f Organi zal n?2 sHylgykyvestssrtauvnaitzd n®nyn?2 Skec e Bi

(6 pS2padT) a st§tem (4 pS2pady), nicm®nh

zkouman®m souboru dat reprezentovs&§na pouhl
1 PS2sphNDvkov® eoeregadiceaned polovinhD pS2padT :

(54 %), dal g2 ntileht ibnyd az z Seémi(84v $onaav jod @ n ®

desetinhD pS2padT se %daj o zSi#hvateli z2s
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(N

f Pdaj o zSizovateli se poda%lsdrzyehadt u t
ztoho jich pSevg8§gng8 | &8st byla zSizdws8na ob
zjejich cel kov®khozepdirugeaz95za nhNg byl %¥da
ve zbyl ®m poltu pS2padT byl zBlzgeatel kI a
neur| pn8vnick8 osobanf.

1 ZSi zovjaitrellch pircgasobibcy y nejl astNji obl|l ansk
(38 %) a pr8vni dK® ges mke@2r Y)e n ®

[(des)

Graf 7. St ruktura poskytpwv@ve? Tftoyomy eaSi zovatel e

0% 20% 40% 60% 80% 100%
1 1 i
obecnhD prosphNgn§jlds 61
organi zaln?2 sl ogka4 st 8t u 6
pS2sphNvkovsg ocftgani za®c e 217 64

. | |
sdrugen2 (svaz, spolek, spolelnost,

Klub aj.) Eraj, S 469 141
|

|
jing pr8vni cRO§3I4080b7a
|

32
_ | /
ir;.§t obl ansk
| sdr ugeln
obec

mc2rkevn? pr§vr)i0|2<§ osob prs&vni ck®
obl ansk® sdrugen bl 2ge neur

Epr8vnick® osoby blzgefW%9EL§n0®soba_ 1

Zdr oj : Registr poskyt ov ahtte/repistranpsy.cz8 | n 2¥odha j #4l 3kg e b
2011; zahrnuty sl.ugdby A0dININ)® k“udaje o typu zSizovatel e
Roln2ho vikazu o zaS2zen2ch soci&8ln2ch slugeb a posky
poskytnutlTch DPZI'S a informac?2 dohl edarnglacnhi zpaoccc®l,e i dent
popS2padh jejich n8zvT; vipolet autor.

Popsan® souvislosti naznaluj?2 znalnhD odl

Pot Sebn® je pSitom sledovat oba tyto wWdaj e,

mogn® prov®st z8kl adn? charakteristiéu okru

slugeb a wWdaj o zSizovateli pS2mo vypovz2dS§

sektor poskytovatel ® soci 8l n2ch slugeb repr

m2ry jsou soci8ln2 slugby zajigSovsny veSej
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soukr oml m sektorem (tr mr2gmini zsaucbejneik t yo,b| ans
sektoru).

Dal g2 t enejprve sza mNSuj eceh & owdRa | e o] struktu
poskytovatel T sochBkdtekRasjegebhzzSizovatele
viednotlivich kr ajezpci)b| 2NySesnl eodknrluh  pr §vn2 ch
maj drgani zace zSizovan® | tySmi obecnhj-g2 mi :

st8tem, kraji, obcemi a nest8tn2mi subjekty.

Ddago zSizovwayePislk®Hh 1819 poskytovatal T (t]
86 %zjejich cel kovZRthomh optool tPu®5b.t poskyt @Y%t el T
zcel kov®hovaddldtne ch ) gpStipaddly obce, 363 pos
(20 %) kraje, 15 poskytovimt edtT8t( 80 WO6i ch mDI o jin®
zSizovatel e

Jako nest 8t n?2 sbuybl j oe k mgcghn&®p & § e ¢ h organizace
zSi zovan® obddamsdd @l organi ta2d@®), c2r kevn?2mi
prg&vnicklmi (dL99dbaarigani%aca , fyadi ckl mi osobar
fyzick T ¢ h osob nebo o oy a@ti Falcyd ,, ABd a j e zSizo
veSejnoprg&8vn2 nebo nest§tn2 subjekt nen2 mog
kategorie pr 8vniosohy® bl 2 ge @& (eludd emr g an%)z Wicem® mn
sohledem na okruh prt&m? ckha'lfdogoermpiSedpok!| §dat
dot ®tkmt egori e spadaj?2 pSev&gnhD nest8&§tn2 orga

PSi z8kl adn2m pdyyi sou g ddiaz ac e zbSli2zgoev a n ®
neur | empirivni ckT mi ovolBami osdld®d enD. Ni cm®n0i
podrobnhRjg2ho srovngn2 krajsklch, obecn2ch a
organizac?2, jejichg zSizovatel dyla dell§ sttattq
kategorie svRDdom2m url it ®ho z h 8 g 8 gakdou ¢katagdrie

reprezent ujAesdt 8t n2 organi zace.

W Nejlastd85 ipS2vpadech se jednalo o obecnhB prosphRgn® s
ng§sledovaly spalehfdamsbimegeni m (45), sdrudgen?2 (19) a a
(13). LtySi organi 2amesp®ici dv &kro® amloug pr §vni ckou osobc
formu organizaln? jednotka sdrugen?,jddioimyp$2 gaadDs&é
jednal o o pS2sphRvkovou organizaci .
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Graf 8¢ Podt poskytovatel T soci §l a5¢chkowsifpaudded pod

z

validn?2 pS2pady)

50; 3%
15; 1%

Est 8§t i kraj
m obec mc2rkevn?2 pr8vnickg8 o
Bob|l ansk® sdrugen? Epr8§vnick® osoby bl 2¢g

mfyzick8 osoba

Zdr oj : Regi str poskytovahttrellire'glstrsmsvcz§lle/mraJﬂl&kgeb

2011; zahrnuty s]l.uglby 20IIn)® k“udaje o typu zSizovatele
Roln2ho vikazu o zaS2zen2ch soci&8ln2ch slugeb a posky
poskytnutTch BPZI'S a informac?2 dohl edarnglacnhi zpaockl,e i dent
popS2padh jejich n8zvT; vipolet autor.

PrTmRDrpblet soci &l n2 c hednsHou paskytovatele
byl nejvygg2 u poskytcocvakeml psiExoavaklah os
G3), nejniugpdskytovat el Tfyzickbu osobou &5 c'ff.

Vgechh@i skupi ny zoSigzaonviazmlicc2h iwesSejtnu& e mi
spr §prgvozovaly v. pr TmRru pSiblignnN dvhND soci §ln2
poskytovatele. U nest 8§t n2ch vourgggZm zsamy s | u (tyg . C 2
pr8&vnicklich osob, obl anskTch s drdesgheval a f
prTmNRrnl pol et slugeb na jednoB®, vppisrkgy2tmv a't
poj et?2 nests8tn? organi zace (kr ombh uvedenT c

neur| en® pr8vnick® osoby) byla hodnota pod?zIl

Y Ooba tyto pS2pady velmi pSesnhD ocovidodtisjpgr §venhdy zjigt
for mou poskytovatele. DdgbodemNDgktoopSHpadech pr8&vnz f

reprezentuj?2 prg&vhD tyto dva Avihradn2ia zSizovatele. L
zSizovatel T v2ce a u nich tak poznatky tS2dPDn® podl e
pr&em2 forem takto pSesnhD zrcadlit nemohou.
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Graf 90 Pr TmRrnl polet soci8&8ln2ch slugé&bu na | e
sledovanlch skupin poskyz®ivadawdtlel(epodl e typu
0,0 1,0 2,0 3,0 4,0
st §it 1,9
kraj 2,1
obec 2,0
organi zace s nest8tn2m zSizovatelem
(c2rkevn?2 pr8vnick8|osoba, obl ansk® 3,6
sdrugen2, fyzick§ osoba)
pr8vnick® osoby bjl2ge neurl| en® 3,1
soci 8l n2 slugby cel kem 2,6
Zdr o] Registr poskyt ov ahttp/ireistranpsy.cz8 | n 2%odha j $4l 3kg e b
2011; zahrnuty sl.ugdby 20hN)® k%daj ele dyppunhDEyzopodl e
Roln2zho vikazu o zaS2zen2ch soci &ln2ch slugeb a posky
poskytnutTch DPZI'S a informac?2 dohledanlTch podle ident
popS2padh jejich ng8§zvT; vipolet autor.

Vn8sl eduj2c?2m grafu j sou inopmeace Yopu gheoch uv e
phitobecnnNjskppicsShc iz Si zov,p$eyModnocen?2 tNchto ¥da
byl a jig pozornost viDnowskiraaj skl zd, YadbdjeEm 2
nest 8§tn2ch ahr(gaonitzyacdr gani z acz?o,v ajt @jl ieenh oyt S s
byly mar goirnggalnni2z,ace zSizovan® bl2ge nespeci fi
osobami byly pr o tyt @ aalrenluft 'y mezi nest)8tn2z organi z

Srovns&rkl adby orgarilzad3s ka |jejich zSi zo
viednotlivichokmMtaj pcbko&zdllonou Hpbaznzho mhDst a
Prahy.Vost atn2ch kraj2ch bylo zastoupen? jedno
srovnat@dini®ng shi aamé mv mPbanNndg&na viraznhD n
proporln2m zastoupen2m krajsklch pavmbmcn?2
pS2paddoprdt i celorepubli kov®ma peTodBu@®m0 11
oproti 30 % z a cel ou L R) a soulasnhN viraznnD v
nest8tn2ch oggawgsfmyascl2u v( tj . organi zac? zSi zo

pr8&vnickoouu, osoobbl anskT m dydigkaugosohcu mnebo bl 2 ge
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neurl|l enou pr8vni)cik@8wo o/seo boruova&indr espubl i kovl
pr TmiDrem®.50

Graf10: St ruktura poskytovjag endt Isizwll @kt 2kcrhajvz ch |
zSi zov@Apeuwze validn2 pS2pady)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hl avnz mnDs t@oaaPaha ' 148 ' 27
Ji hol e/ski2a | 29 | | 54 | 14
Ji homor auskiszo 40I | 62 | 9
Kar | ov alfiskiii6 I11 | 16 | 9
Kr 81 ov ®hr a'deciksl I38 | 35I 9
Li ber efekina I38 | 24I 7
Mor av s k os |2enz2eki 66 | | 81 | 22
Ol o mo u ctkil 33 I21 | 46 | 6
Par dubijiekd 43I | 34 | 10
Pl z e Rs3kiis I39 | 33I 5
St Sedol stI 70 : 67 : 60: 25
bDsteckl 24 62 70 15
Vyso!inNa 26 :43 : 3&‘; 5
Z1 2 ngkilie 15 38 6
LR cel Kig"m 363 535! ! 737 ! 169
st 8§t
kraj
obec
organizace s nest&§tn2m zSizovatelem (c?2
oblansk® sdrugen2, fyzick8 osoba)
pr8vnick® osoby bl 2dge neur| en®
Zdr oj : Regi str poskytovathap://ifegisdsr.mms‘i/.élnz(d/kdajslalu@(qb
2011; zahrnuty sllugbfly. [2i0Mnl® ,k “sdaj e o typu zSizovat
Roln2ho vlikazu o zaS2zen2ch soci8ln2zch slugeb pos
VA

a
poskytenhut BZ1'S a i nfor mac? dohl edanTch podle identi
popS2padh jejvipm|e§zwalt or .

Pod?2 | krajskT chbyl mejysgi?2 acve St S e&mja,| es k ®m
negni g gl awwn2 m mDs tR zPorfath2a . me z i nejvygg?2 a nej
procent u8§l n2 | etmoktaj &1 oh poanglarnn X alci2r).k ® (25

U obecn?2ch [ nest 8tn2ch oveganli3z ak? ajb2yclh
srovnatelZS868treolzd® 'y (ni gg2 pod2l obecn2ch or
nest8tnz2ch subjektT) byl Ml axz pmiPtsP My Ppalbhae

146


http://iregistr.mpsv.cz/

VpS2padhD obecn2ch organizac? I zpEdt82t nhehi
nejvyagag? azpegnhdgéhot ou zastoupen? obecnzc
vkraj2ch vel mibegin2ok® g@nh,zaonest 8t n2 organi

49 %).

Tabulka 5: Re | atliestnfost organi zac? Kodiljé chSiLRovat e

kraj kraj obec nest 8§t n?2

Hl avn2 mDst 7% 11% 82%

Jihol eskl 20% 24% 56%

Ji homor avsk 21% 28% 49%

Karl ovar skl 31% 21% 48%

Kr 8l ov®hr ad 25% 35% 40%

Libereckl 23% 42% 34%

Moravskosl e 15% 33% 52%

Ol omouckl 31% 20% 49%

Pardubi ckl 14% 43% 44%

Pl zeRs kI 18% 40% 39%

St Sedo| eskl 31% 30% 38%

Psteckl 14% 36% 49%

Vysolina 24% 39% 37%

Zl 2nskl 21% 20% 59%

LR celkem 20% 29% 50%

minimum 7% 11% 34%

maxim um 31% 43% 82%

Zdr oj : Regi str poskyt ovathad/fegistrmpsv.cg | n2(c/4d a p Blu e b
2011; zahrnuty sllugbfly. [2i0Mnl® ,k “sdaj e o typu zSizovat ¢
Roln2ho vlikazu o zaS2zen2ch soci8ln?2ch slugeb a pos
poskytnutlch bzl s a i nfor mac?2 dohl edanlircghanpeodte, ic

popS2padh jejvip|e§zwalt or .

Pozn.: SvRhDtlejg2 barvou jsou zviraznhDny hodnoty, u Kkt
ni gg2 relativn2 |etoels® bRroTimasgitubaiveu a zvIiraznhn
oznaleny hodnoty virhenhDosygppi geNDns§ za cel ou LR.

z

Organizace zSizovmBley spSeegngnnD for mu pS2
organizace. Zcel kem 15 organi zac? z ®ivzjoevdaenn Scht i st
pS2padech jednalo o pS2slpthDwkovkeytonv@ad reil ®a crel
pr8vn2 formu 9F gagksitz8at|un. 2

St 8§t em z Siozsokvwyatno?v apt el ® soci §l n2cdedms| ugeb
kraj.2cNejvzce st 8tn2ch poskytovatelT soci 8§
vJi homor avdska®srk yt ov at Rl ®O Rsak ®1B kasakyt ovatel ®)
Dva | i v2ce st 8t eons kyStixwataenll chpPpdobhl sev] ty:
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nej vpDt g2 mi

Mor avskos
VOl omouck

poskytovatel.

Vzhledemk cel k omd gi n81 n?2
slugebpotlasubj ekt ®t ov

mogn®daje
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|l ezsk®m

®m a Pst

0O st8tem
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pSi

avnz2zm
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sz2Sd 1zoo vV @ &

posk

zSi zalvajnd amo tolrigvaind iz alkcraj 2

at a

hodnot i

st 8§t en

Tabulka6: Pr §vfno’r my organizac? zSizovanlch
organi zal nipS2sphDvkovs§

kraj st §tu organizace celkem

Hl avn2z mDst{

Praha 2 2

Ji homor avsl 2 2 4

Mor avskos| g 2 2

Ol omoucklT 1 1

Pl zeRs kI 1 2 3

St Sedo| esk 1 1 2

Dsteckl 1 1

LR cel kem 4 11 15

Zdr oj : Regi str poskyt ov athed/fegistrogsv.c8 | n 2(&4d a p Elu ke b

2011; zahrnuty sllughbdy [2i0nn® ,k Y%daj e typu S
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Graf11: Pr §vn2 formy organizac?2 zSizovanlch kr a|

2: 1%

1; 0%
341: 94% 1, 0%

mpS2spNDvkov§ organizace
akciovs8 spolelnost
mspolelnost s rulen2m omezenlm
sdrugen?2 (svaz, spolek, spolelnos
Est Sedn?2 gkol a

i ck

mzdravotni

Zdr oj : Registr poskyt ov ahttp/irepistrampsy.cz8 | n 2%odha j $4l 3kg e b

2011; zahrnuty sl.ugdy 30ININ)® k¥%udaje o typu zSizovatele
Roln2zho vikazu o zaS2zen2ch soci &ln2ch slugeb a posky
poskytenutBZl'S a informac2 dohledanlTch podle identifik
popS2padh jejich n8zvT; vipolet autor.

Ve 12 krbayjl2 cphod?2 | pS2sphvkowdlckho vo®& hgoa ng azlatc
krajem zSizovanTehpgo?r ga®ivzB®iORol esk®m kr aj i t
pod?inil% asv3Pl zeRsk®m W aju jzZi2nT ch pr8&vnickTl
nebylo mogn® (wnw2hklke®dnam pl|ltu sledovanlch je
shody mezi kraji porovnat (ani spBiulvegneech dal g2ch pr8§vn2c
do jedn® kategorie). Cel kovuaeelvej d dzneo tkloinvsitcaht
kraj2ch byla zcedowevws PbreRske®m8krajiSetydl i ¢

meng?2 pod?2]| pS2sphNvkovich organizac?.
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Graf12: Pr 8vn2 formy krajsklch organizac2 podl e
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Libere
Mor avskosl
Ol omou
Pardubi
Pl zeR
St Sedol
bstec
Vysol i
Zl 2 ns
LR cel
mpS2sphNvkovs§ organizace makciov§ spolelnost
sdrugen2 (svaz, spol ek, "sspolle]l moosstt ,s krl wlbemzm)or
Est Sedn?2 gkol a mzdravotnick® zaS2zen?
Zdroj: Registr posky tlougabtipe/iregistranpsy.cz§ | n(*/odha j 3. 3k
2011; zah[nuty s]l.ugzl?.y 120InN)® k¥%daje o typu zSizovatele
Rol n2 ho \ilkazu 0 zaS2zenz2ch soci§|n2crl slugeb a posky
poskytnutlch bzl S a inform~ac2 dohl edanlch podle identi
popS2padhD jejich n8zvT; vipolet autor.
Ve v2ce neg pol ovinh pS2padbdEecntepre
poskytovatele samotn® obce, kter® provozovaly re

slugby. PSVIDI p®bDny obecn2ch poskytovatel T
pS2sphNvkov® organizace. Ostatn2 pr8vn2z for my
4% pS2padB).g2zh pr&vn2ch forem byly nejl ast
spolelnostel Kah 25 poskjyit omvat goindu).s?
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z

Graf13: Pr §vn2 formy organizac2 zSizovanlch obc

3; 0%
217; 41% 6; 1%
1; 0%

25; 4% 1; 0%

292; 55%

Bobec nebo mDstsk§ | 8st hlavn2ho m
pS2sphNvkovs§ organizace

BmobecnhD prosphNgng8 spol el nost
organizaln2 slogka st§gtu
mrozpoltov8 organizace

makciov8 spolelnost

Bspolelnost s rulen2m omezenl m

Zdr o] Registr poskyt ov ahttp/irepistrampsy.cz8 | n 2%odha j $4l 3kg e b
2011; zahrnuty sl.ugdy 30ININ)® k¥%udaje o typu zSizovatele
Roln2zho vikazu o zaS2zen2ch soci &ln2ch slugeb a posky
poskytnutlTch BPZI'S a informac?2 dohl edarnglacnhi zpaocdkl,e i dent
popS2padn jejich ng§zvT; vipolet autor.

Me z i jednot !l i vl mi kraji s e skl adba pr
organi zac? li gila Pwdal2mhi owlcraznBbo mNst skl

zcel kov®ho obetnhauch organegayg §BlPzyelRsk®m kr aj
(85 %)anej ni ggHl awwn2 m mBDst N%)P.r aR@az gt 2 mezi nej
nejnigg2 m2rou relativn2ho zastoupen2 obc?
vel mi gi-85%® (9

Pod?2| pS2sphNvkovT chce lokogva@h oz a cpro | tzu obe
organi zac? byl Hhaywny g2 mDsegtad (70P%)a ha
vMoravskosl ezsk®p) kr Blpj ni(p@P? byl PltzeR sk ®mo d 2
kraji (10 %). U jinTch pr8&vnicklch osob nep%aloi gnog
nN2zk®mu poltu tjRtdon ktaeekegwor i i) m2ru shody mezi
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Graf14:. Pr 8vn2 fomkmgholbbegani zac?2 podle s2dla po
0% 20% 40% 60% 80% 100%

"obec nebo mNRNDstsk§ | §st hlavn2ho mD
"pS2sphNDvkovs§ organizace

jing pr8vnick8 osoba

Zdroj: Registr poskyt ov ahttpe/firegistrampay.cz8 | n(2¥adha j 88l 3kg e b

2011; zahrnuty sl.ugdby 20InN)® k%udaje o typu zSizovatele
Roln2ho vikazu o zaS$S2zen2ch soci§8§ln2ch slugeb a poskyt
poskytnutTch BPzZI'S a informac?2 dohledanlTch podle ident

popS2padh jejich ng§zvT; vipolet autor.

Nest8§tn2 poskytocvatlel2@ hmBIl Ut @iNS pol ovinh
pS2padT pr8vn? f or nut i nsud r ungeesnt28.t n 2Pc h posKk.y
reprezentovaly c2rkevn? Oor ganu znaecset.§t nPcihb |
poskytovatel T tvoSily obecnD vper ozslpplipt@lén s pol
pS2pad] se jednaldal @Nkh edewmamenani ch pr g8vn:;
forem (nejlasthRDjruken?m| ometzienkm, organi zal |

sdrugen?2, fyzick® osoby a z8j mov§ sdrugen?2).
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Graf15: Pr 8vn? rhdnestmytn2ch organi zac?

100; 11%
45; 5%

43; 5%

3; 1%

2; 0%
1; 0%
1; 0%

192; 21%

428; 47% 14; 2%

Emsdrugen? (svaz, spol ek, #mmcp?orlkee vnno?s to,r gka nuibz aacje. )
Bobecnh prosphRNgng8 spol el nossptol el nost s rulenzm om
Borganizaln2z jednotka sdrmfgyezni2ck8 osoba

Bz8j mov® sdrugen? Hmakciov§ spolelnost

z§) mov® sdrugen? pr §vni ckgkeohl soks@ bz a $S2 zen?
mpS2sphNDvkovs organizace gkol sk8 pr8vnick8 osoba

zdravotnick® zaS2zen?2

Zdr o] Registr poskyt ov ahttp/irepistrampsy.cz8 | n 2%odha j $4l 3kg e b

2011; zahrnuty sl.ugdy 30ININ)® k¥%udaje o typu zSizovatele
Roln2zho vikazu o zaS2zen2ch soci &ln2ch slugeb a posky
poskytenutBZl'S a informac2 dohledanlTch podle identifik
popS2padn jejich ng§zvT; vipolet autor.

Skl adba nesoB8gaAichdd 2dizs ka pr8vn? for
viednotlivich kraj2ch 1i¢giZ%ettedaka@®d¥key mibywmy
Zji gt Hayn2vm mDst N PurMohraava k os | &rajis W&m v nzm
pS2padn byl zjigtnNDn viraznhND®G5wWwWy gge pgkeh
nest 8t n2ch orcgealn® zlaR2 f envt o pPa@da2 I naloipnaikl ndi79 g:
pol et c2rkevn? c(hl Y%oopmta2li 2oa,c2ve druh®m wuveden
kraji byl naopak zjigtnhRn vi@Eawn®d wygg2 polet
jinTch pr 8vni(@lk% cvhe ossroobvié §rv2cesl ® . URjJyzi ckT ch
osob nebylo mogn@2vik®madem|k u sl edovanlch j ¢

shody mezi kraji porovnat.
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Graf16 : Pr 8vn?2 destmytonrigcahni zac? podle s2dla posk

0% 20% 40% 60% 80% 100%
14 24
10
10
4
3
3 6
18
9
5
148

Zdroj: Registr poskyt ov ahttpe/firegistrampay.cz8 | n(2¥adha j 88l 3kg e b

2011; zahrnuty sl.ugdy 20hN)® k“udaj ele dyplunhDSyzepodl e
Roln2zho vikazu o zaS2zen2ch soci &ln2ch slugeb a posky
poskytnutTch BPzZI'S a informac?2 dohledanlTch podle ident
popS2padh jejich ng§zvT; vipolet autor.
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ShrnutebeacnNj g2 zhodnocen2 zjigtnNDnlch p
Srovng8§n? Ydaj T o pr8vn2 formND a %daj T
odlignl charakter tDchto w%daj T a to,
odhadnout typ zSizovazamRSen\?z htl@tde mipork
t Dchtaj TuddTl egi t NDj g2 w%daj o typu zSiZ
ni cm®n0i pSedstavikjle | gwldnhu charakteri s
soci 8l n2chvitextuungue bj e proto tak® vhDnov§8na

Zcel kov®ho poltu organizac?2, u kter
polovinu reprezentovaly organizaceVB6Qi
nest8tn2ch subjektT zSizovaly ordanrirxk
pr8vnick® o0soby a oblaamrsk&niszdharcegens$iz
pr8&vnickl mi agarizhca mit 2(mt o zSi zovatel em
organi zace trgn2ho, obl ansk®ho i veSej
jednal o 0o nest8tn?2 organi zace, u nich
reprezemingdj 3 itrob|l anskl sektor

PSevg§§ymg gina veSejnoprg&vn2ch subje
sl ugbbyyl a zSi zov&na obcemi a kraji (a tag
srovnatel vPpomNEed vNDtg2 m2Se bylppdzBi s
zSizovanT ¢lzaelgdy!l mini m8ln2.

Nest §trgafizace poskytovaly prTmRrnhD v2g

negorgani zace zSizovan® st §t Mexn, organizaaemi
zSizovatelziamedinelbay |l ypr TmhRr n
vbrdzh@.

mNDs t astrbkiura har dan ic

sveSejnim
poskytovanl czh isgltpiSiebi g
Svijimkou

typu

Hl avn?2ho
zhl edi ska vzkSiazi waht eLes k® powep@dy a

srovnatelnou.
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Role st 8§t u pSi poskyt ov 8n bylasnoacrig8i | nngtutohd sal u g
kategori r eprezentovaly Sg§dovh pouze j ednot ky
subjektffohotZzo dTvodmogredyldaje o st&§tem zSi
organchzag®?2dnotlivlch kr aj avhddnotipodr brt Mjciht o
organi zac?2 | me dm&kzit pouze ndv&kwnst ey 8A ¢
poznatkJevaguj 2 c? pr 8vn? formou tRDchto| orga
organizace (11 z cel kem 15 orgaBtemc2z)Si zovan? posky
soci 8§8ln2ch slugeb mmMMNktvert@nm nzoeu |sw2gdIvoRtrMpd mMi s
mNDsty L R cekd&nB15 poskytovate | T)

Tak® krajem zSizovan® organizace mnl y n
pS2sphNvkov® orgY¥)ni zdecehaodwidnejl astnNjgz, avga
m®n N zastoup®)nomr §vin 2 formou byly akcijlov® s
pS2sphNvkovich or gjamdmratcl?2i viylzc &lraaj 3cbvinat el
zSetelnih me n g 2 pod?2| pS2sphNvkovT ch organi
VPl zeRsk®m kr aj i

Obecn? organi zace byly ve zhruba srovna

obcemi nebo mNst skl mi | §8st mi a pS?sphNvk
Vjiednotlivich kr @ja?sschoupent ejighl o wedllaze vI
nebo mRNstsklich | 8§st2 se jcejkow®hel poi ¢\n2 ope

organi zac? p ahhyzbmewvzalz i oid 80%, 9u pS2sphlNvkovl
organi zac? byl o rozphDt?2 me z i nejvygg2m a ne
pod2 | e m70 .
Nest 8t n?2 organi zace reprezentovaly pSed
organi zace a oObecnhD prosphRDgn® spolelnjosti
organizag¢®daethivich koampPtabl VigakwhD, |nejvli
odl i gnosti byHlyawnmiDgt Dnyrawaha a Moravskopsl ezs
Zanallzy %daj T o poskytovat élediskaltypus gci §1 n
jejich zSizovatele vyplynulo nRkolik v|Tznam
stNgejn2 ot8zky ®tloe a8 ® Wrvn2 taka@miou sku
virazns rol e nest8§tn2dlm dmogapBeaggnhN| orga
obl ansk®ho sektoru) pSi poskytovgn?2 soci

~ ~

vliznamnl mi pozmatnkyn8jl nédu zapojen2 st8tu do p
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infor maci o) t om,
i nfor maci
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souhrnobkobi apTh
poskytovatel 2ch

poskytovatel T

j akdj itgySpuj € u bpjSe2kstl Luujon o u
pr ot oohledgm radol n ®

fejicg b §c h

souhr8hhebhv%udbhpgGb8choci

soci 8§l n2c¢ch sl u

Begjepubhnp®skgapvatel 2ct

mTge soulasnbD p

tgpase sice t1Tkaj
(srov.
v2adaij?pSi hg&ejpi ¢
st

sl e



ge nNDkter® skupiny poskytovatel T mohou zaji
neg j ism@,T g e tak® struktura poskytovatel T

hl edi sek (tj . podl e kraje, pr 8ev)n2| ifgdirtmy jae
sl edovsg8na zZ a poskytovatele nebo z a Yahr n %
soci 8l nz2ch slugeb.

PSestoge jeshtedogw®I®iadn2ch informac?2 o

slugb8ch potSebn® zachytit pSedevg2m strukt
jsou poskytovatelis oci §1 n2 ch s IpuSgeedhc h(ovzi2z kmsfopniadeo | a) ,
t om, j akT mi organi zacemi j sou zajigSov§
(registrovan®) soci 8§lndTskggbpuy pdedRuUavcpe
Tato informace je wugidietl n&cip, S elddwSiezhs kehda da 2
vgech poskytovanTch socwclkeh! pSetstsdwuwjbesctdT!l eg
Avstupn2 informacifi pro n8sledmawml pbadrde umlT]j
soci 8l nz2ch slugeb.

Soul asn® sl edov§gn? “wdaj T za poskytovate
sl ugd§r o vuenio g n tak @ vyhodnoce n 2 pr TmDrn®ho poltu so

slugeb na jednoho™poskytovatele.

Shrnut 2

Sledovgn2 ¥daje o poltu RNRo¢ge@&hineadmi tsltugebgenr
r TznT mi skupi nami poskytovatel T se |i¢? p ol
N2zk® zastoupen? url|l i t® skepich peskpv®hat e
totig mTge vyvagovat pr8vDpD vygg?2 polet |jimi

Vi hodou wdaj T 0 soci 8l n2ch slugbsgch
poskytovatel2clyjch§mBiinast gSovgEn2 regipng§l n?
soci 8l n2 chvucksd jupEdbobmoat s3 dilgdy .

Wpdaj byl slepg86e8ohpizgg kapitole, protoge pSedstavuje
charakteristiku samotnich pjoshkgtpSapadl] @a ta%x®Nn% dat
kraj T potSebn® sledovat %daj ei koolsi2 dikdea jpeo sok yst2odvlaet ezl i z(
pTsobnosti slugby, ktsamoser®vgltadhP}, jahykbyly hodnot
vipoltu prTITmRru srovnatel n®.
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ZtNDchto djTeogppPtSebn® vDnovat pozornost
poltu sKSogéhsnhD se ale nelze omezit anji | en
o poltu soci8ln2chpSpoaggev®& pvbzogenu ofrgani .
st8§tu, krajT, obc2? a p8stpoeskyghovBganspacsd]|r
bylo pSirozenh pot Se hep®e pdrormwst dta mot n®mu  pol t u
t Dchto subjektT, nejenom poltu slugeb, [ kter®

822 S2dl o soci 8l n2ch slugé&baa 2jcdj iLRh pTsol
PShodnocen? region8l nzho r oz n? sglhje ? socCi

mogn® vych8zebdkbgBday TPrvarinth je sémd o zac¢

vnldmg je soci8&8ln2 sludgba nab2zena, druhlTm ¥
slugbjyedwmotlivich kraj2ch LR. PTsobnost soc
omezovat pouze na kraj, ve kter®m m8 soci 88§l n2z slugba s?2

bdaj o s2dle zaS$2zen? | ze™ivyp&es p6ii

vwhodnocen? k appoasckiyttyovanT c hj esd nuagtelbi vd c® kr aj 2
samotn@Pm|tu slugeb poskgdoowhi ¢hchv ckmm@&nl? ch
vypov2dg8 nejen tento wdaj, ale t ®&ki® dudaljl me [
kapacity soci §tehttHa Byugerb -nnwdajee o kapaci f
nNkterTch soci&8ln2ch slugebvbhyphRbyplgy byapeldt en
zkreslen?2 )visledkT

Zat2mco pS%kpawhD hodnocen? kapacity soci
vyug?2t pouze prwyhko dadoagjeej2p 8h jsoulréleuv ant n2

oba Yad aj e e v iRdgistvua n#d ay o] pTsobnost. soci 8|
zprost Sedkov§gvs§ rgmcovou i nfor maci o] dosag
vur |l it®m Kkraji a je tak vhodnl pSi mapov §
MU slugpefbsosbnost?2 ve v2ce kraj2ch nelze urlit, jakT mi
viednotlivich kraj2ch. Rozligen2 podle s2dla zaS2zen?

orientaln2?2, neboS slugba jmTng®m bkirtajviy uag 2rvo§zhsaaghb yvwy u g 2 v §
vrTznTch kraj2chdoesnzupmdgh®dat urlit. Nicm®nND | ze pSe
slugba mede Nt g2m rozsahu vkmEig n®8mg mEs§vBSYzen?2 posky!
soci 8l n2 slugby s2dlo. Pro rozl i gerbyl suhdpoanc2im yt osh outgoe b
omezen?2 vyug2vs8n pr8vnD tento ¥daj .
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