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Abstrakt

Tato prace fesi problematiku transformace dat a s nimi souvisejicich informact,
ktera je aktudlnim problémem v fadé¢ védnich, ale i komercnich oblasti. Vypovédni
hodnota informace, jeji kvalita a kvalita dat, ze kterych vychazi, se v riiznych systémech
lisi. Toto se d€je nejen z ditvodu odlisné typologie urcitého zdroje informaci, ale Casto 1
diky samotnému zpiisobu chapani ¢i zachyceni informace o popisované entité skute¢ného
svéta. Informacni systémy, v pripad¢ této prace jsou to konkrétné databazové systémy,
mohou bezchybné fungovat jako samostatné celky. Problém nastivd az v momenté
potfeby integrace dvou takovych heterogennich systémi a néasledné migraci informaci

mezi nimi. Na zékladé této potteby lze praci rozdélit do Ctyt hlavnich ¢asti.

V prvni Casti je popsan zplsob, jakym je mozné klasifikovat kvalitu dat ve zdroji
ur¢eném k integraci, ze kterych Ize informace ziskavat. Vzhledem k obecné znamému
problému nedostateéné projektové a systémové dokumentace (STOLOVITSKY, 2010)
jsou zde popsany takové metody, které lze vyuZit i za predpokladu minimalni spoluprace
S tviircem ¢i spravcem zdrojového systému. Prvnim krokem je ziskani Cisté statistickych
hodnot o jednotlivych popisovanych entitich, které jsou samotnym systémem
automaticky uchovavany (velikost popisované entity, mnozstvi jejich vlastnosti-atributi,
cetnost (kardinalita) entity atp.). Dalsi metody pak zkoumaji samotnou kvalitu dat, jejich
vyznam vV kontextu dal§ich informaci, které systém reprezentuje, jejich stabilitu
v zavislosti na cCase a vneposledni tfadé konzistenci v reprezentaci popisované
skute¢nosti. Tyto metody se souhrnné daji oznaclit jako datova profilace. Popsana je 1
metodika dokumentace takovych méfeni a rozSifend validace za vyuZiti externich

pravidel (pro ilustraci napt. regularnich vyraz).

Druhé ¢ést prace se zabyva vybérem a pienosem jiZ klasifikované informace ze
zdrojového systému do systému cilového, tedy prevodem dat na informaci a jejim
nasledném ulozeni opét ve formé dat. V tuto chvili je jiz zndmé spojeni mezi atributy
zdrojového systému a odpovidajicimi atributy v systému cilovém. Jednotlivé popisované

metodologie 1ze oznalit zjednodusené jako extrakci (Extraction), ¢isténi (Cleansing),



opravu (Correction), konverzi (Conversion) a transformaci (Transformation). Techniky

vyuzité v ramci téchto metodologii jsou ilustrovany nazornymi ptiklady.

Treti cast, ktera predchazi vzniku modeli a tvorbé mapovani mezi modely
ruznych systému, se zabyva analyzou entit skutecného svéta, jejich vztaht a jejich
omezeni. Vysledkem této analyzy je bud’ ontologie, nebo model entit v tirovni metadat
spolu s definici jednotlivych atributl téchto entit, typt atributi a opét omezujicich
pravidel. Tento tzv. konceptudlni model je zakladem pro vznik datového slovniku.
Konkretizace tohoto modelu, a tedy i slovniku, do logické a nasledné fyzické roviny se
jiz zcela odviji od platformy, na které se nachazi konkrétni instance resp. od prostiedi, ve

kterém jsou data popisujici skute¢nost uchovavana.

Ve Ctvrté Casti je blize popsan zpisob, kterym je mozné sémanticky mapovat
entity jednotlivych zdroji. Vysledkem této Cinnosti je vznik tercidlnich informaci o
samotném zdroji, entitach a pravidlech jejich integrace, které Ize také oznacit za jakysi
metadatovy model metadat. V této Casti jsou popsany a ilustrovany zékladni metody a
zpusoby takovéhoto mapovani v jeho ¢loveékem Citelné reprezentaci. Vzhledem K vysoké
cen¢ jiz existujicich softwarovych nastrojl, kterymi lze tento problém fesit, je zde kladen
vétSi dlraz na teoretické a metodologické prvky, radé€ji nez na popis prace s urcitym

komerénim softwarem.

Tato prace si klade za cil nabidnout v praxi vyuzitelné metody integrace rtiznych
zdrojli dat a nastinit mozna Uskali, kterych by se mél tym zodpovédny za realizaci

takovéto integrace vyvarovat.

V zavéru prace je uveden seznam excerpovanych prament, ptivodnich dokumentt

a dalsich relevantnich zdroji.



Abstract

This study focuses mainly on the data and information transformation issue. This
topic is currently critical in several scientific and commercial areas. Information value,
information quality and the quality of the source data differs between the various
systems. This is not only due to the different topologies of the information sources but
also because of its different understanding and a manner of storing the information
describing the entity of the enterprise. Such information systems, respectively database
systems in the scope of the thesis, could perform well as the stand alone systems. The
issue appears in the moment when such heterogeneous systems are required to be
integrated and the information shall be migrated between each other. The thesis is

logically divided into four major parts based on these issues.

The first part describes the methods that can be used to classify the data quality of
the source system (the one to be integrated) from which the information can be extracted.
Based on assumption of the common lack of project and system documentation
(STOLOVITSKY, 2010) hereby introduced methods can be used for such qualification
even when the creator or administrator of the source system is not willing to cooperate.
The first step is usually to obtain clear statistic values about the described entities that are
automatically gathered and stored by the system itself (size of described entity, amount of
its features-attributes, cardinality of the entity etc.) Each method then exercises the very
quality of the data, its importance among the other information that system represents, its
stability related to the time and the consistency in representation of the described state of
the enterprise. The methodology of the documentation of such measuring will be
described as well together with the extended validation of the data usign external rules

(ilustrated using Regular Expressisons).

The second part of the study mainly focuses on the selection and transformation
of already classified information from the source to the target system. It is basically the
concept of the ‘data - information — data’ transformation, extraction, transformation and

final storage into the target. The connection between the source system and the target



system attributes is already known. Individual methodologies can be described as
Extraction, Cleansing, Correction, Conversion and Transformation. Each step is

illustrated by practical examples.

The third part which precedes the creation of the models and further mapping
between models of different systems describes how the real world entities as well as its
relations and constraints are analyzed. The result of such analysis is either an ontology or
an entity model on the metadata level with its attributes types and constraints rules. This
conceptual model is an input to the creation of the Data Dictionary. Its concretization to
the logical and physical layer is fully dependent on the platform of the database instance

— on the environment where the data about the real world is stored.

The fourth part describes in detail the way how the entities from different sources
can be mapped on the semantic level. The result of such activity is a creation of the
tertiary information about the sources, its entities and rules of the integration. The
product of this activity is sometimes referred as the metametadata model. This study will
explain the basic concepts of such mapping in human readable form of its representation.
Since the existing commercial software tools are easy to use but expensive to buy, the
more importance will be given to the theoretical and methodological aspects rather than

to the description of usage of the particular proprietary software.

The main goal of this study is to provide methods for the heterogeneous data
sources integration that can be easily put into the practice and meanwhile to point out
some issues and risks that the team realizing such type of project should be aware of.

There is a list of excerpted materials, original documents and relevant sources at

the very end of the paper.
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Uvod

Neni potieba zdlraziovat roli a dulezitost informace ve spolecnosti. Pokud se
oprostime od pojeti informace jako zakladni lidské potteby, ktera umoznuje jedinci
svobodné se rozhodovat a pomineme-li touhu jedince po védéni, kdy ¢lovék informace
pfima a transformuje je ve znalosti, je dnes informace chdpéana Casto jako obchodovatelna
komodita. At se jedna o primyslové informace, které ovliviiuji samotné vyrobni procesy,
informace o trzich, které v rdmci competitive inteligence umoznuji konkuren¢ni boj mezi
firmami, anebo takové informace, které jsou po dikladné analyze a vlozeni do obchodniho
modelu pouzivany marketingovymi tymy pfi rozhodovani o dalsi strategii firmy (analyzy

odbytu, chovani zékaznika/uZivatele, atp.) (PAPIK, 2001).

I kdyz 1ze postupy popisované v této praci ur€itym zpisobem aplikovat na prakticky

ree
1

jakykoliv typ takové “komer¢ni“ informace, uvedené piiklady metodologii se budou tykat
pfevazné skupiny tieti, tj. dat vyuzivanych oddélenim marketingu jako zdroj pro data-
mining" a BI? systémy resp. informace, jejichz zptsob ulozeni ve form¢ dat v databézich a
jejichZ nasledné pochopeni (transformace na znalost) generuje v konecné fazi ekonomicky

méfitelny zisk.

V praci budou Casto pouZivany terminy data, informace a znalosti. Filozofické
rozbory téchto pojmi nechme vSak stranou. Ackoliv miiZe toto oznaceni v béZném hovoru,
v akademické diskuzi, nebo z pohledu informatiky splyvat, nebo byt zna¢né¢ diskutabilni, je
toto rozdéleni a prechod mezi jednotlivymi rovinami dualezité, prevazné z divodi
jednotlivych urovni abstrakce, ktera je pro transformace a jejich modelovani dilezita.

1 Data jsou v praci referovana jako zaznam v néjaké struktufe, napiiklad ¢islo

35 v urcitém sloupci v tabulce.

! Data Mining - analytickd metodologie ziskavani netrivialnich skrytych a potencialng uzite¢nych informaci z
dat.

2 Business Inteligence - proces, jak ziskat neznamé a hodnotné informace z konsolidovanych databazi za
ucelem jejich vyuziti pro nasledujici strategicka a takticka rozhodnuti.
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1 Informace je v kontextu spravnosti zaznamu a dalSich souvislosti chdpana
nasledujicim zptisobem: Cislo 35 je vék uzivatele, muze, registrovaného do
systému v urcity den, mésic, rok.

I Znalosti pak budou oznaceny naptiklad jeho preference, které 1ze pouzit pro
cilené osloveni v kampani, nebo model jeho chovani ¢i statistiky, které 1ze
vyuzit v predikovani vyvoje celého systému (znalost je zde chépana jako
entita komplexniho charakteru a je piimo aplikovatelnd v redlném svéte).

(SKLENAK, 2001)

stm I nformace deflnovan§/pomoc2 dat a znal ost?

Name: Informace definovan§ pomoc? dat a znal ost ?
Author: Ivan Bartos

Version: 2.0.0

Created: ~ 8/9/2007 10:38:25 AM

Updated: 4/24/2008 12:08:32 PM

Skutecnl s

Znalosti

[ Ckcel @

Pochogpeni  Sdeleni Pochopeni Zpragovani

Informace Urceni smysl u

J Zpracovani

Obrazek 1: Teorie informace : informace — data — znalosti

Kazdy subjekt shromazd’ujici a skladujici informace pouziva ur€ité (Casto vlastni)
metodologie zpracovani znalosti, zplisob jejich uloZeni v relacnich nebo jinych strukturach
a zpusob interpretace ulozenych informaci pro své potieby nebo pro potieby jejich
obchodovani. Tyto metodologie, pokud v daném piipadé existuji, mohou byt vice ¢i méné
korektni, konzistentni a zdokumentované. Mira kvality dat se miZe negativné odraZet na
funkci samotného “matefského subjektu a tim na ziscich, které je schopen generovat
(Aberdeen Group, 2007). Vypovédni hodnota informace, jeji kvalita a kvalita dat, ze
kterych vychdzi, se v riznych systémech lisi. Toto se déje nejen z divodu odlisné typologie
urcitého zdroje, ale Casto i diky samotném zplsobu chépani ¢i zachyceni informace o
popisované entit¢ skutecného svéta. Podobné systémy, v dizertacni praci konkrétné
databazové systémy, mohou bezchybné fungovat jako samostatné celky (systém je né&jak

nastaven a piipadné chyby, pokud je jejich vyskyt zdokumentovan, se stavaji standardem

11



systému). Zasadni problém nastdva az v momenté potfeby integrace dvou takovych

heterogennich systémil a nasledné migraci informaci mezi nimi.

Je tfeba si uvédomit, ze se nejednd o n&jaké vyjimecné piipady. Hybe-li svétem
fenomén nazyvany globalizace, pak je integrace informacnich systému ve svété
informacnich technologii tim samym fenoménem. Oba tyto fenomény jsou na sob& piimo
zavislé, navzajem se evokuji a naopak, kazdy z nich fesi disledky projevi toho druhého
(HAY, ROSAMOND, 2002). Proto je popisovana problematika nejen mimofadné aktualni,
ale lze ptepokladat, Zze poptdvka po kvalitnim zvladnuti metodologie integrace a
transformace a jejim praktickém vyuziti bude v budoucnu dale naristat. Na trhu IT sluzeb
existuji jiz delsi dobu subjekty, které se zabyvaji téméf vyhradné teoretickou i

technologickou realizaci systémové integrace (napt. Wipro, Informatica, a dalsi).

Nasledujici kapitoly budou popisovat pravé problematiku integrace systému, jehoz
navrzeni, sprava, udrzba a dokumentace zaostava, jehoz kvalita dat a moznost nasledné
interpretace informaci je problematickd, a jehoz tvirci ¢i administratofi jsou vzhledem
k ¢astému fenoménu nucené integrace (jez je disledkem naptiklad akvizice firmy) zna¢né
laxni v jakékoliv spolupraci. Podobna situace, jeZ nemusi byt samoziejmé situaci
nejcastéjsi, je idealni vyzvou a zaroven piikladem, na kterém lze ilustrovat jednotlivé
kroky, které jsou potiebné k dosazeni integrace dat zdrojového systému do cilového
systému takovym zplisobem, aby cilovd homogenita a kvalita ziistala zachovéana. Dizerta¢ni
prace si klade za cil nabidnout v praxi vyuZitelné konkrétni metody integrace rtiznych
informac¢nich zdrojii a nastinit mozna uskali, kterych by se mél tym nebo jednotlivec
zodpovédny za realizaci této integrace vyvarovat. Jednotlivé kapitoly popisuji kroky, které
je nezbytné pro splnéni zadaného ukolu ucinit. Kromé analyzy systému, jeho struktury a dat
Vv ném ulozenych, se zaméfime také na metody modelovani, tvorbu ontologii a mapovani
vzniklych modeli za ucfelem maximéalné standardizované a v idedlnim piipadé

automatizované integrace systému a transformace dat resp. informaci v nich obsazenych.
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I pfesto, Ze se prace zabyva piiklady z komercéniho prostfedi, jsou popisované
metodologie univerzalni 1 pro aplikace v akademickém ¢i statnim sektoru. Entity

skute¢ného svéta figuruji ve vSech prostiedich podobnym zptisobem.

Autor prace se problematikou integrace a transformace dat zabyval v podstaté cely
svij dosavadni akademicky i profesni Zivot. Prvni setkani s problematikou integrace dat
probéhlo v ramci aktivity spojené se sdilenou katalogizaci pfi spolupraci na tvorbé a
udrzovani souboru narodnich autorit pod patronatem Narodni knihovny v Praze. Zde se
skute¢né vétsina finalni deduplikace, standardizace a unifikace dat (v tomto piipadé
zdznaml o autoritdch), kterd vznikaji se znaénym podilem lidského faktoru v prub¢éhu
katalogizace novych zdroji v jednotlivych knihovnach, zpracovavala manualnimi prolinky
mezi jednotlivymi zadznamy strukturovanymi ve formatu UNIMARC/Autority. V ramci
integrace heterogennich zdrojli, jimiz i co do formatu dat Castecné standardizované aplikace
bezpochyby jsou, pomahal zavadét nyni jiz prakticky historicky protokol Z39.50 do
knihoven v Ceské republice. Zde puisobil prevazné v oblasti standardizace a analyzy
praktické aplikovatelnosti ve stavajicich prostiedich. V tomto obdobi se spolecné s ing.
Smilauerem ze Statni technické knihovny v Praze podilel na vykladu préivodni normy
protokolu (BARTOS, SMILAUER, 2002) a nasledné publikoval i studii moznosti aplikace
protokolu Z39.50 v knihovnickém prostiedi véetné predikce budouciho vyvoje za vyuziti
otevienych standardd (BARTOS, 2003). Vramci svého doktorandského studia vedl
seminafe o databazovych systémech a tvorbé datovych modelli. Této problematice se
vénoval i v ramci pulro¢niho studijniho pobytu na Computer Science faculty - University of
New Orleans ve stat¢ Louisiana, USA. V praxi pusobil v nékolika firmach, jejichz
obchodni modely a aktivity souvisely primarné pravé s kvalitou dat a moznostmi jejich
nasledné interpretace, a to jak na urovni programatorské, kde se zabyval konkrétni realizaci
transformacnich procesti prevazné v souvislosti s datovymi sklady, tak na urovni navrht
komplexnich feseni, ve kterych je zvazovana integrace az desitek systémd, aplikaci ¢i jejich
jednotlivych  modult. V soucasnosti pracuje jako funkcni architekt v oblasti

telekomunikaci.
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Vzorovy projekt

Marketingové oddé¢leni firmy Alfa co., ktera podnika v oblasti skladovani a
distribuce publikaci nakladatelstvi CheapBooks, shromazd'uje informace o registrovanych
uzivatelich systému (registrovany zakaznik mé zfizeny ucet na webovych strankach
spole¢nosti). Uzivatel o sobé v ramci registrace zadava informace skrze .NET formular v
rozhrani WWW. Tento formular je navrzen zptisobem, ktery se snazi v maximalni mife
eliminovat zaddvani nesmyslnych udaji. Vysledna data ulozend v OLTP® databézi jsou
v no¢nich hodinach piesouvana pomoci ETL* procesii do jednoduché OLAP® struktury
Alfa co. datamartu®. Na jeho zaklad® vytvari marketingové oddéleni emailové kampang
s aktudlni nabidkou tituldi, které periodicky rozesila specifickym cilovym skupindm

eey

uzivatell napf. pouze uzivatellim s vysokoskolskym vzdélanim zijicim na izemi USA atp.

Firma Alfa co. provedla akvizici spolecnosti Beta&sons, kterd pusobi na poli
distribuce periodik, a jejiz zédkaznici (uzivatelé) souhlasili s poskytnutim svych informaci
pro marketingové Ucely. Firma Beta&sons bude stile provozovat svoji ¢innost pod
zavedenou znackou, pouze jeji marketing bude nyni spravovan novou “matefskou’ firmou.
Stavajici zékaznici budou taktéz zaclenéni do cilové skupiny oslovovanych uzivatelt.
Firma Alfa co. bude témto “novym® uzivatelim nadale zasilat informace z oblasti trhu
periodik tak, jak tomu bylo diive pod hlavickou Beta&sons, zdroven vSak i nabidky
kniznich titull podle stejného klice, jakym byly selektovany cilové skupiny jejich
puvodnich uzivateli. OLTP databaze firmy Beta&sons zlstava nadale plné funk¢ni. Cilem
tymu je synchronizovat (integrovat) data spolecnosti Beta&sons do marketingového

datamartu Alfa co.

% Online Transaction Processing - technologie uloZeni dat v databazi, umoZziiujici jejich nejsnadngjii a
* Extraction, Transforamtion, Load - extrahovani, transformace, nahrani. Té7 datova pumpa -
technologie/koncept umozhiujici pfenos a transformaci dat ze zdrojovych systémi do databaze datového
skladu.

> Online Analytical Processing - technologie ulozeni dat v rozsahlych databazich uréena k analytickym
uceltim.

® Datamart - subsystém datového skladu (data warehouse) zam&feny na uréitou oblast. Miize existovat
i samostatné jako jednoduchy datovy sklad.
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Samotny mechanismus pfesunu dat ze struktury spolecnosti Beta&sons (datové
pumpy, bulk operace (jednorazova nacteni), exporty souborti (dumps) atp.) neni predmétem
projektu vaseho tymu. Provedte potiebné kroky k integraci tohoto syst¢ému do OLAP
struktury databdze firmy Alfa co. véetné vytvoreni potfebné dokumentace k jednotlivym

etapam.
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Dopliiujici informace k projektu

Firma Alfa co.: Zptsob ulozeni dat v OLAP systému a jejich vyznam je vam znam.
Schéma ulozeni dat nebude z divodu integrace zakaznickych dat ze systému Beta&sons
nijak upravovano ani rozsifovano, a to z ditvodll jiz namapovaného nastroje, ktery vyuziva

oddéleni marketingu pro tvorbu kampani.

Firma Beta&sons: Tym firmy Alfa co. ma od firmy Beta&sons k dispozici databazové
spojeni (database link), pfidéleny ptihlasovaci udaje a prava pro ¢teni z tabulek, které by
mély obsahovat informace relevantni pro rozhodovani o zasilani emailovych kampani i
Z tabulek, ve kterych jsou uchovavana systémova metadata. Vzhledem ke Spatnym vztahtim
mezi firmami (pfedpokladany zénik oddéleni marketingu Beta&sons), 1ze ve vzdjemné
komunikaci s tvlrci a spravei systému Beta&sons ocekdvat nanejvySe potvrzeni ¢i

vyvraceni vasich predpokladi.
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1. Analyza a klasifikace kvality dat — Data profiling

Rada spole¢nosti si teprve nyni uvédomuje, jak mélo pozornosti vénovala kvalitd
dat v pribéhu mnohaletého vyvoje svych systému. Zatimco se lhity dodani feseni vyrazné
zkracovaly, velikost a komplexita jednotlivych projekti naopak nartistaly. Spole¢nosti byly
nuceny implementovat aplikace v c¢asovém horizontu, ktery by byl akceptovatelny
oddé€lenim prodeje sluzeb. Vzhledem k Casové tisni bylo nutné vzdat se n¢kterych narokt

7 1 s~
“ vznika fada

na vysledné aplikace. Diky ptistupu fidiciho se principem “Time to market
docasnych, casto nekonzistentnich feSeni, kterd maji za nasledek nekvalitni data ve
zdrojovych systémech a s tim i problematickou interpretaci informaci v nich ulozenych.

(ADELMAN, 2005).

Automatizovana profilace dat je velmi efektivni metoda pro urceni kvality dat.
Diikladnou a spravné navrzenou analyzou lze objevit pro uzivatele ¢i marketingového
pracovnika Casto neviditelné datové neptesnosti, které mohou narusovat funkénost celého

systému nebo negativné ovliviiovat jeho budouci rozvoj ¢i souvisejici obchodni taktiku.

Podivejme se nyni na nejcastéjsi ptiklady chyb, které 1ze identifikovat v relacnich €1

jinych databazich, a které Ize diky navrhované analyze odhalit.

* Nekorektni data - Aby mohla byt data oznacena za korektni resp. validni, musi vSechny
jejich hodnoty pochazet z domény, jez je definuje. Naptiklad mésic v roce musi byt v
rozmezi 1-12, vék osoby by nemél piesahnout 130 let, apod. Korektnost dat 1ze Casto
programové oSetfit naptiklad pomoci lookup tabulek (Ciselnikll) a souvisejicich omezeni

(constrains) napf. cizich klici.

* Nepresna data - Ackoliv je hodnota v datech korektni, pfesto mlze byt nepfesna.

Napftiklad pro kod amerického statu “CA” a nazev mésta “Boston” jsou ob& hodnoty z

" Time to market (TTM) - je &as, ktery uplyne od doby, kdy byl produkt navrzen do momentu jeho
komeréniho spusténi ¢i uvolnéni do prodeje. Jedna se o dobu od napadu a rozhodnuti o jeho realizaci do
momentu uplné realizace. V ramci konkurencniho boje je na tento ukazatel kladen veliky duraz.
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pohledu domény korektni. Jsou-li pouzity spole¢né, je jiz tato informace nepiesna (Boston
lezi ve staté Massachusetts). Presny kod statu by mél byt tedy “MA*“. Presnost, a to
obzvlasté u zavisejicich datovych hodnot, se bohuzel velmi tézce programové zajistuje a
ani vyuziti ¢iselniki nemusi vézt k odstranéni téchto problému. I kdyz je n€kdy mozné
zkontrolovat kontextualni piesnost dat vici jinym polim nebo celym soubortim, ¢asto
nezbyva jina moznost, nez jeji manualni ovéreni (rozuméjme pomoci ad-hoc skriptii atp.)
nebo jejich postoupeni dal$i osobé napiiklad analytikovi s patfiénym know-how,
zakaznikovi, ktery potvrdi pravdivost o ném uchovavané informace ¢i vendorovi systému,

Ktery ma potfebné informace a znalosti pro verifikaci takovych dat

* Data, ktera nespliiuji obchodni pravidla — Dalsim problémem kvality dat je jejich
nekonzistentnost vzhledem k obchodnim pravidlim tzn. s jejich logickou podstatou.
Jednoduchym piikladem takové chyby miiZze byt zdznam o uZivateli, ktery ma datum
vznikd nejcastéji nespravnou synchronizaci aplikaci ¢i jejich modult, které zajistuji dva
rizné business procesy napf.. a) registrace uzivatele v néjakém CRM?® systému b)
vytvotfeni objedndvky v elektronickém obchod€. Novy uzivatel vstupuje do systému
(registruje se) za ucelem vytvofeni své prvni objednavky. Tyto dva kroky nemaji vétsi
¢asovou dilataci. (Standardni souslednost krokti pfi nakupu v e-shopu byva takova, ze
zékaznik nejdiive plni “nakupni kosik* a az poté, pti odeslani hotové objednavky vypliuje
udaje o sobé&, jako jsou nacionale, email, ¢i adresa). Pfi integraci vystupt téchto dvou

procesti musi byt brdna v potaz jejich logicka ¢asova souslednost.

* Nekonzistentni data - Nekonzistence dat pochazi ze zdsadniho problému, ktery je ovSem
ptitomny ve velké vétSiné organizaci. Jednd se o tzv. datovou redundanci (pfiliSna
kumulace a nadbytek podobnych dat). Toto je velmi obvykly jev pravé u informaci o
zékaznikovi. Ten napiiklad figuruje v bazi objednavek jako “Jason Clark” v databazi
zakaznikd pak jako “Jason Louise Clark” a v marketingovém datamartu jako “Jason L.

Clark”. Stejné entita resp. jeji atributy tak nabyvaji Vv rGznych instancich jiné hodnoty.

8 Customer relationship management - (fizeni vztahti se zékazniky) je databazovou technologii
podporovany proces shromazd’ovani, zpracovani a vyuziti informaci o zakaznicich firmy.
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Ackoliv mohou byt jednotlivé instance efektné propojeny naptiklad pomoci souvisejiciho

rodného ¢isla, je takovato nekonzistence nezadouci.

* Nekompletni data - V pribéhu definice pozadavkii na dany systém jsou ¢asto opomijeni
jeho sekundarni uzivatelé, kteii jsou dale po “proudu’ toku informaci. To muze byt jiz
diive zminované oddé€leni marketingu. Vytvarime-li napiiklad systém pro finan¢ni instituci,
ktery ma spravovat vyhradné evidence pujcek zakaznikili, zajimaji nés prevazné tdaje o
vysi pijcky, vysi mésicni splatky, vysi uroku a dalsi, pro dany ucel kritické informace. Pro
pohlavi zakaznika ¢i rodinné poméry, protoze chtéji zakaznika oslovovat naptiklad
s nabidkou novych na miru upravenych produkti. Tyto tidaje nebyly z diivodu primarniho
zaméteni aplikace v prvotnim designu pozadovany ani zohlednény. To je divod, pro¢ fada
datovych prvkd ve fungujicich systémech zcela chybi, anebo pouzivd ptednastavené

(defaultni) hodnoty.

* Neintegrovana data - VétSina organizaci uchovava data redundantné a nekonzistentné v
celé fad¢ svych systémi, které nikdy nebyly navrzeny za ucelem mozné integrace.
Zaznamy nelze jednoznacné identifikovat, primarni klice se mezi systémy lisi, nejsou
unikatni ani v ramci jediného systému (zde nehovofime o primdrnim klici tabulky, ktery,
pokud je implementovan, samoziejmé jedineCny byt musi), nebo viibec neexistuji. Navic je
stale Castéji vyvoj a sprava systému sveéfovana osobam neznajicim fungovani celé
“matefské organizace, nebo je kompletné predana do spravy néjaké tieti strané
(DAVENPORT, COHEN, JACOBSON, 2005). V tuto chvili je kvalita a konzistence dat
hlavnim rizikem. Vezméme si piiklad, kdy stejny zakaznik existuje ve dvou ¢i vice
systétmech danych do spravy riznym firmam. V kazdém systému figuruje pod jinym
identifika¢nim cCislem, jeho jméno je napsano rozdiln€ a jeho adresa nebo telefon se také

lisi. Vzajemna integrace takovych dat se pak stava velice problematickou.
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Z nami uvedenych piikladi vyplyvaji i nejcastéjsi problémy souvisejici s kvalitou

dat. Ty lze konkretizovat nasledovné¢:

Datové prvky jsou pouzity k jinym nez ptivodné¢ zamyslenym uceltim
Existence prazdnych sloupcti (zcela bez dat)

Chybné hodnoty ve sloupcich

Nekonzistence v reprezentaci stejné hodnoty

Chyb¢jici hodnoty

PoruSeni strukturadlnich zévislosti

PorusSeni predpokladanych vztahli v ramci sloupce (napt. potradi datumil)

Poruseni obchodnich pravidel

=4 =/ A4 A4 A -4 -4 45 -2

Nerealisticka procenta specifickych hodnot v daném sloupci

Tyto a jiné problémy, pokud jsou v systému identifikovany, jsou predkladany
business analytikovi, ktery se pokusi urcit jejich pfic¢inu a navrhne jejich naslednou opravu,

je-1i to mozné (OLSON, 2002).

Zde uvedeny vycet moznych chyb nemusi byt samoziejmé kone¢ny. Chyby mohou
byt generovany prakticky v kazdém kroku pocinaje prvotnim ukladanim dat do databazi,
jejich prenosem ¢i Spatnou archivaci. Studie “A Descriptive Classification of Causes of
Data Quality Problems in Data Warehousing™ (SINGH, SINGH, 2010) jich pouze na
urovni zdroje dat, tedy chyb vznikajicich na rozhrani aplikace-databaze, identifikuje celkem
52.

Analytické techniky aplikované na data vypovidaji o spravnosti jejich struktury,
obsahu a kvalité. Tyto techniky jsou zcela odliSné od téch, které se pouZivaji pro tcely
obchodnich rozhodnuti. Business analyza dat je zalozena na podpoie BI systéml a na
dataminingu resp. na hledani souvislosti a vytvofeni obchodovatelné informace z dat,

zatimco zde popisovana profilace dat vytvafi informaci o datech samotnych, tedy
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metadata’. Jeji pravidla urcuji, ktera data Ize oznacit za akceptovatelna (korektni), resp.

validni, a ktera nikoliv.

Pti datové profilaci je tfeba nejdiive shromdzdit skupinu metadat reprezentujicich
pravidla, ktera jsou specifickd pro danou aplikaci ¢i systém. Nasledné jsou data obsazena v
systétmu porovnavana vzhledem témto pravidlim. Tak je urCena jejich korektnost ¢i

nekorektnost.

Nelze predpokladat, Ze je kompletni soubor metadat (pravidel) k dispozici jiz na
poc¢atku analyzy. Nova metadata jsou objevovana pfi samotném procesu profilace, a to
zejména v pripade, kdy na pocatku bud’ zadnd metadata neexistuji, nebo je jejich kvalita
velmi nizka. Ackoliv se metody automatické profilace neustdle zdokonaluji, tento proces
nakonec vzdy vyzaduje lidsky zasah. Ziskana metadata hraji pak v budoucnu dileZitou roli

pfi monitorovani a zaruceni kvality dat v systému.

I pfesto, ze existuje fada komercnich nastrojii od spolecnosti, jako jsou naptiklad
Ascential Software, DataFlux, Evoke Software, Firstlogic, Informatica nebo Trillium
Software, které dokazi v rizné mife pokryt jednotlivé kroky, pomérné vysoké procento
spole¢nosti (57%) vyuziva k analyze dat vlastni SQL dotazy nebo uZivatelské funkce a
reporty (ECKERSON, 2004). Divodi lze najit hned nékolik. Hlavni pfic¢inou byva
neochota investovat do nadkupu drahé aplikace, jejiz funkcionalita miiZze byt substituovana
z vlastnich zdrojii, nebo jejiZ cena neodpovidad narocnosti a hodnoté feSenych projekti.
Dalsimi faktory mohou byt naptiklad hardwarovéa narocnost (analyza obsahlych datovych
struktur mize trvat 1 na vykonnych strojich celé dny a navic ji nelze aplikovat na zivych-
realtime fungujicich systémech), pfilisSnd komplexita takové aplikace, nebo nedostate¢na
kvalifikace pro jeji pouzivani. Pro potieby této prace pifedpokladejme zatazeni pravé do té

skupiny firem, ktera se rozhodne kvalitu dat a informaci fesit vlastnimi silami.

% Metadata — nazev pochézi z feckého meta = mezi, za + latinského data = to, co je dano. Metadat jsou
strukturovana data o datech.

19 Structured Query Language - je standardizovany dotazovaci jazyk pouZivany pro praci s daty v relagnich
databazich.
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stm Analyza dat - Data profili... /

Name: Analyza dat - Data profiling
Author: Ivan Bartos
Version: 1.3

Created: 8/9/2007 2:30:01 PM
Updated: 4/25/2008 3:11:40 PM

Metadata - korektni i Korektni metadata

nekorektni
~ -z
Data Profiling
- Ty
Data - korektni i - Informace o
nekorektni potencionalne

nekorektnich datech

Obrazek 2: Model profilace dat

1.1 Proces analyzy a profilace dat (teorie)

Samotny proces analyzy (prvotni pohled na data zaloZeny na obecnych znalostech
datovych prvkd a jejich sémantiky) a profilace (aplikace technik uréenych k ziskani
metadat) dat vyZaduje v kazdé fazi urcitou mnozinu pravidel. Tato pravidla jsou na po¢atku
procesu Casto neznama ¢i vagné definovana. Proto je tfeba pravidla pribézné vytvaret
Vv iterativnim (v cyklech se opakujicim) procesu, ktery se skladd z nasledujicich kroku:
objevovani pravidel, validace pravidel (vyzadujici lidsky zasah) a validace samotnych dat,

tedy testovani dat oproti t€mto pravidlam.

Ziskavani (objevovéni) pravidel predpoklada existenci mechanismu, ktery dokéaze

odhadnout pravidlo, aniz by bylo pfedem pifesné¢ definovéano, tedy pouze na zakladé
vyhodnoceni profilovanych dat. Tyto mechanismy mohou objevit naptiklad vlastnosti

sloupcti, funkéni zavislosti, primarni klice nebo duplicitni datové sloupce.
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Validace zjisténych pravidel je zalozena na porovnani objevenych vlastnosti s

metadaty a pfipadné spolupraci s business analytikem, ktery potvrdi spravnost takového

pravidla.

Poslednim krokem je validace dat, pii které jsou data porovnavana s potvrzenymi
platnymi pravidly za ucelem objeveni takovych, ktera pravidlo nespliuji. Vystupem je
dokument obsahujici informace o potencidln¢ nekorektnich datech, ktery je predavan dale,
nejcastéji osobam zodpovédnym za kvalitu dat, aby patfién¢ upravily stavajici systém, nebo
je prezentovan oddéleni marketingu, aby piehodnotilo své pozadavky, kterym kvalita

profilovanych dat neodpovida (napt. kritérium veku v uréité kampani nelze zohlednit).

analysis Profilace dat/

Name: Profilace dat

Author: ibartos

Version: 1.0.1

Created: 4/24/2008 2:48:54 PM

Updated: 4/24/2008 2:59:18 PM
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Obrazek 3: Profilace dat

Jak jiz bylo zminéno v tvodu, uvazujme, ze mame k dispozici pouze data o ndm
bliZze nespecifikovanych entitach (jejich atributy ndm nejsou znamy), kterd jsou ulozena v
libovolnych relacich. Aniz bychom se nyni opirali o jakékoliv sémantické prvky (ndzvy

tabulek, ndzvy sloupcti, aliasy atp.), mizeme jiz takto neklasifikovana data analyzovat.
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V tuto chvili nepracujeme s moznou interpretaci téchto dat ani s extrakci informace v nich

ulozené, ale analyzujeme pievazné jejich typ, kvalitu a kvantitu.

A) V analyzovaném systému ma entita UZivatel pfifazen atribut Pohlavi. Atribut je typu Fetézec o délce jednoho znaku. Tento
atribut nemusi byt vyplnén (neni zde omezeni NOT NULL), piesto je v 80% zadan. Je v ném ulozeno 18 rozdilnych znakovych
hodnot. Na zakladé datové analyzy je tento atribut vhodny pro prevzeti z hlediska ¢etnosti jeho vyuZiti.

B) Pokud ovsem zvazime sémanticky vyznam nazvu atributu Pohlavi, dospéjeme k zavéru, Ze miiZe nabyvat dvou, respektive ti'i
hodnot: (M)uZ, (Z)ena, NULL (nespecifikovano). Pokud je distribuce 18 hodnot dle A) rovnomérna, tedy neptevlada vyrazng
M, Z a NULL, je tento atribut pro integraci nevhodny. Atribut miiZe byt piesto integrovin po transformaci, ale jiz s mensi
informaé¢ni hodnotou vzhledem ke zdrojovému systému, kdy u vétSiny uZivateli nemtzeme ur¢it pohlavi, ackoliv oni né&jaké
zadali.

Piiklad 1: Kvalita dat — kvalita informace
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Objevena pravidla je tfeba uchovavat pro budouci pouziti (viz. jiz diive zminény
iterativni proces profilace). Standardnim zplsobem uchovani zjisténych pravidel a
omezeni, maji-li byt pouZzita pro automatickou nebo poloautomatickou profilaci, je format
XML™ (snim pracuji i diive zmifiované komeréni néstroje). Format XML je snadno
komunikovatelny a je zaroven univerzalni pro implementaci do rtznych feSeni, ktera

profilaci dat realizuji.

Zpusob uloZeni metadat a pravidel pro validaci
Uroveii 1:

Tabulky <tables>
Lze rozvinout o

Uroveti 2:
Nazev tabulky <table_name> [Table Name] </table_name>
Informace o tabulce <table_info> </table_info>

Lze rozvinout o

Uroveii 3:
Naézev sloupce <column_name> [Column Name] </column_name>
Informace o sloupci <column_info> </column_info>
Lze rozvinout o
Datova pravidla <sdata_rules> </sdata_rules>
Uroveii 4
T Vramci Column_Info tagu v Urovng 3 je li datovy typ &islo. Je tieba specifikovat:
Datovy typ <data_type>number</data_type>
Minimalni hodnota <min_value>100</min_value>
Minimalni hodnota <max_value>999999</max_value>
Moznost nulové hodnoty <null>not null</null>
Unikatni <unique>no</unique>
TV ramci Column_Info tagu v Urovné 3 je li datovy typ fetézec Je tieba specifikovat:
Datovy typ <data_type>string</data_type>
Délka <length>20</length>
Moznost nulové hodnoty <null>null</null>
Unikatni <unique>no</unique>
1 Vramci sdata_rules tagu v Urovn&3. Je mozné specifikovat dalsi tagy:
Pravidlo <srule>Vyplata je mensi nebo rovna 35000 </srule>
(V <srule> tagu lze specifikovat pravidlo bud’ v pfirozeném jazyce, nebo matematickou formuli)

Priklad 2: Navrh struktury XML metadat pro validaci dat (pravidla)

Vznikly dokument je pak odkazovan programovou jednotkou, kterd analyzu a
validaci provadi (viz. kapitola 1.5). V této praci neni v piikladu navrhu aplikace reference
na XML dokument s pravidly pouzita. Pro vétSi nazornost jsou pravidla implementovana
Vv jednotlivych ¢astech kodu, které fesi vzdy jedno definované pravidlo. Zpusob uloZeni
téchto pravidel vSak opét zalezi na potiebach organizace. Pro komunikaci objevenych
pravidel je v praci popsana vystupni tabulka, ktera je nasledné pfevedena do reportu
v n¢jakém zvoleném formatu (ODT, DOC, RTF).

11 Extensible Markup Language - obecny znagkovaci jazyk, ktery byl vyvinut a standardizovéan konsorciem W3C.
Jazyk je urcen predevsim pro vyménu dat mezi aplikacemi a pro publikovani dokumentt, u kterych popisuje
strukturu z hlediska vécného obsahu jednotlivych ¢asti,
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1.2 Extrakce metadat uloZenych v systému DBMS

Databazové systémy, ve kterych jsou data ulozena, uchovavaji informace o zptisobu
jejich ulozeni v jednotlivych tabulkach ve svém tzv. data dictionary®, coz je v podstats
skupina pohledii na systémové tabulky, tedy opét tabulky-relace. Pro kazdou tabulku s daty
1ze automaticky ¢i ad-hoc vytvaret statistiky, které se do data dictionary ukladaji, a to ihned
po jejim vytvoreni, nebo po zméné (pfidani ¢i odebrani) dat. Jsou to metadata, ktera o

svych datech uchovéava samotny DBMS®,

BEGIN
DBMS_STATS.GATHER_TABLE_STATSWVLASTNIK>' , '<NAZEV TABULKY>" );
END

Priklad 3: Ad-hoc shromazdéni metadat o dané tabulce (Oracle)

SELECT COLUMN_NAME, DATA_TYPE, DATA_LENGTH, DATA_PRECISION,DATA_SCALE, NULLABLE,
NUM_DISTINCT, LOW_VALUE, HIGH_VALUE, NUM_NULLS, AVG_COL_LEN, CHAR_LENGTH FROM
ALL_TAB_COLS WHERETABLE_NAME = <nézev tabulky>

Priklad 4: Ziskani zvolenych informaci z data-dictionary (Oracle)

Vysledkem extrakce téchto metadat pak mtiZze byt naptiklad nasledujici tabulka:

COLUMN_NAME DATA TYPE | DATA LENGTH | DATA PRECISION | DATA SCALE
ID_CODE_TXT VARCHAR?2 36
DATE_CREATED DATE 7
DATE_MODIFIED DATE 7
LAST_MAILBOX CHECK DATE | DATE 7
FIRST_NAME_TXT VARCHAR?2 60
AGE_CURRENT NUMBER 22
RACE_HISPANIC_TXT VARCHAR?2 3
NULLABLE NUM DISTINCT | LOW VALUE HIGH VALUE
N 63517 | 30303034464E4B524 | 5A5A5A49
Y 62683 | 77C4091A012A03 786B080A052636
Y 21519 | 786B0809060514 786B080A053A1D
Y 0
Y 2804 | 27544F4249 5A555249
Y 150 | 6331 C1415F64
Y 1] 59 59

12 Data dictionary — centralni uloZi§té (repository) informaci o datech jako je jejich vyznam, vztah k jinym
datiim, ptivod, zptisob uziti a format. Oznacovano také jako metadat repository (1lozist¢ metadat).

3 Database management system — komplexni mnoZina softwarovych programil, ktera fdi organizaci,
uloZeni, spravu a ziskavani dat z databaze. DBMS obsahuje modelovaci jazyk pro schéma databaze, datové
struktury (pole, zaznamy, soubory, objekty), dotazovaci jazyk a transakéni mechanismy zajiStujici integritu
dat.
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NUM_NULLS AVG COL_LEN CHAR _LENGTH
0 13 36
0 8
0 8
63517 1
3882 7 60
7750 5 0
55971 2 3

Piiklad 5: Metadata z pohledu ALL_TAB_COLS (Oracle)
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1.3 Rozsifeni metadat pomoci uzivatelskych skripta

Zakladni analyza popsand v predchozi kapitole postihuje pouze elementarni
vlastnosti ulozenych dat. Pro sofistikovanéjsi analyzu je tieba pouzit vhodny pokrocilejsi
zpusob profilace dat. K tomu mohou slouzit jiz existujici aplikace jmenované diive v této
studii, nebo jejich integrované sluzby, jako naptiklad Data Profiler sluzba v Oracle
Warehouse Builder — 10g2. Podobné nastroje nabizi velmi propracované a detailni zptisoby
analyzy dat s mnozstvim definovatelnych grafickych vystupll. Zaroven umoznuji
analyzovat zmény dat v ¢ase, monitorovat systém, a tak predchazet ptipadné nekonzistenci
dat. Problémem téchto aplikaci je ovSem jejich determinovanost (nabizi omezenou, a tudiz
kone¢nou sadu nastroji) a hlavné jejich provozni naro¢nost (celkové zpomaleni

profilovaného systému).

Druhou moznosti je vytvofit vlastni automatizovany zpusob profilace dat. Ten
ovSem predpokladd hlubsi znalost programovacich a selekénich jazykli a orientaci
Vv prostiedi a problematice databazovych systémi. Napsani aplikace, kterd profilaci provadi,
je velmi komplexni a ¢asoveé ndrocny ukol, kterému by méla predchazet dikladna analyza
potieb. Proto se nejdiive zaméfime na pozadavky, které jsou na aplikaci resp. uzivatelsky
skript, ktery bude pravdépodobnym vystupem procesu jejiho vytvareni, kladeny (viz.

nasledujici obrazek).
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req Pozadav ky na profilaci dat /
Name: Pozadavky na profilaci dat B
Author: ibartos Zjisten? ng§sl eduj 2c2ch vl astnjs
Version:  4.2.0 1) NSzev sloupce
Created:  8/10/2007 4:09:23 PM 2) Datovl typ
Updated:  4/25/2008 3:24:33 PM 3) D®lI ka pro sloupce typu varth
Data precision, data scale pro sloupce s ciselnou hodnotou
y 4) Sloupec muze obsahovat NULL hodnotu
AnanlTza d aj__v_ Zjisteni poctu radku v Oracle jsou informace v tabulce ALL_TAB_COLUMNS
JA N
? Statistiky:
1)Pocet hodnot NULL
AnalTza strpktury | im====-===-==-- 2)Pocet radku v kazd®m dni
— soupcu /lSIoupcum_s chybej2c2m dat ume m|
3) Prumernl pocet radku v kazd®
AnalTza dat| ve sl oypci N
e Statistiky:
| 1) Pocet hodnot NULL
i 2) Pocet jedinecnich hodnot
E 3) Definice datoveho typu
! 4) Apli kace analyticklch pravjd
i
i
Statistiky pro sloupce E ™
typu DATE H Statistiky:
H 1)Defiice skutecn®ho datov®hof t
i r§mci varchar atp.)
Satistiky pro Soupee E 2)Pokuq je skutgch datovl ty
Seislnou ho o - anal ytick8 pravi Il a pro tento| t
=== 3)Pocet hodnot NULL ~
! 4)Pocet jedinecnlch hodnot
H 5)Definice datov®ho typu
Statistiky pro sloupce H 6)AnalTza datov®ho typu
shodnotou Varchar - ~
Urcen? pravi del
a Napr.
DefiniceltypalbcHiy Je-1i # jedinecnich nenul ovT c|h
Je- | i 2 < #jedinecnich nenul ovT
Rozpoznani Typu AN
hodnot - | 1) Range
2) Discrete
3) Flag
4) Set
1) #R8dku, %R&dkul p 5) Ordered set 5 e
Anal Tza sl o p|hodnoty 6) Bez urcenz [t
L--|2) #R8dku, %R & d ku P
NUL L, oznacen? teg¢ghto hodnot za
nekonzistence
Analiza sl opp
T [ ~7| 1) #Radku, %Radku pro kazdou
hodnotu vcetne NULL
AnalTza sloup
Range =7 1) #Radku, %Radku pro kazdou
hodnotu
2) Vipocet mini ma maxi ma,
prumeru, smerodatne odchylky a
nesoumernosti
Prirava grafu a
vistupu

Obrazek 4: PoZadavky na aplikaci, ktera umozZni automatickou profilaci dat

Jednotlivé pozadavky odpovidaji urCitym funkénim celkiim vysledné aplikace.

Hloubka analyzy zcela zavisi na potiebach teSen¢ho projektu. Uved'me si pro piiklad

detailn¢j$i ndvrh algoritmu pro analyzu typu hodnoty v ramci urcitého atributu (sloupce).
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act Urceni typu hodnot /I

Name: Urceni typu hodnot
Author: ibartos

Version: 1.05

Created:  8/12/2007 10:14:25 AM

Updated: 8/13/2007 1:29:28 PM Poc8tek anallzy kazd®ho

sloupce

-- Analyza poctu COUNT oproti rozdilu mezi MIN a MAX
datumem, pokud je pomer prilis maly oznacit pro revizi
(mozne ukonceni uzivani sloupce)
-- Pokud exisuji mezery v casove posloupnosti, muze se
jednat o nestabilitu systemu
-- Zjistit extremni hodnoty datumu

]

Pokud je datovl§

. je treba overilft
Ov ereni typu hodnoty Datov§ rodina = sloupec zaroven Discrete
Range | [ANO] Date
[NE]

Je #Jedinecnich

f hodnot = #Radku /
Pokud sloupec obsahuje NEJLL nebo Ov ereni typu hodnoty ID
je #Jedinecnlch h¢dnot je treba[ANO] \

ozancit pro revizi

[NE]

-- Pokud je suma dvou major indikatoru s nulovou
hodnotou pres 95 %, jedna se pravdepodobne o
Je #Jedinecnych | hodnotu flag.

hodnot bez nul < | -- Pokud je pomer jedinecnych hodnot > 10% ,
3

(Ov ereni typu hodnoty Flag

oznaciit pro revizi. Sloupec muze byt Range nebo
[NE] Discrete
Pokud je pomer jedinecnych Je #Jedinecnich i
hodnot mensi nez %0.01, hodnot < 100 n
R o Overeni typu hodnoty Set
oznacit pro revizi. Sloupec muze|
byt Set. [ANO]
[NE]

Ov ereni typu hodnoty Numeric
Range Pokud je pomer jedinecn]clh hd

mensi nez %0.01, oznacit pro revizi.
[NE] Sloupec muze byt Set.

Ov ereni typu hodnoty
Discrete

Urceni hodnoty jako
Nezn8&m§

Konec wurcen?
typu hodnoty

Obriazek 5: Aktivity poti'ebné pro uréeni typu hodnoty v uréitém atributu (sloupci)

Vysledkem podrobného rozboru pozadavki a nasledné pravidel specifickych pro data
ulozend v databézi je, po prevedeni do kodu, aplikace resp. programova jednotka, ktera
dokéze, pokud mozno automaticky, provést profilaci dat na pozadované urovni, tj.
vyprodukovat potiebnd metadata, kterd popisuji pravidla platnd v profilovaném systému,

popiipadé generovat vhodné reporty pro oddé€leni, ktera s témito vysledky dale pracuji.
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Toto je konkrétni programovy bali¢ek (package) v jazyce PL/SQL pro prostiedi Oracle

véetné komentairta v kodu.

create or replace package PKG_TABLE_ANALYZEs
-- Created: 5/25/2010 3:10:20 PM
-- Created by: IVAN Bartos
-- Purpose: Provede automatickou analyzu dat v tabulce

-- Parameters: p_owner: Vlastnik tabulky; p_table_name: Jmeno zdrojove tabulky
-- Results: Vysledky budou ulozeny v (‘'DAS_" || p_owner || '_" || p_table_name)
tabulce

--  Pokud bude vysledny nazev tabulky delsi nez 30 znaku, bude oriznut na prvnich 30
znaku.

PROCEDURERANALYZKp_owner VARCHARZp_table_name VARCHR?2);

end PKG_TABLE_ANALYZE;

create or replace package body PKG_TABLE_ANALYZES
-- Definice konstant

-~ Rodina dat

c_data_family_date CONSTANTVARCHARQ10) :=  'DATE' ;
c_data_family_string CONSTANTVARCHARQ10) ;= 'STRING' ;
c_data_family_numeric CONSTANTVARCHARQ10) :=  'NUMERIC'" ;
c_data_family_unkown CONSTANTVARCHARQ10) :=  'OTHER';

-~ Typy hodnot

c_value_type_id CONSTANTVARCHARQ10) := 'ID' ;
c_value_type_flag CONSTANTVARCHARQ10) :=  'Flag' ;
c_value_type_set CONSTANTVARCHARQ10) :=  'Set' ;
c_value_type_range CONSTANTVARCHARQ10) :=  'Range’ ;
c_value_type_discrete CONSTANTVARCHARQ10) :=  'Discrete’ ;
c_value_type_unknown CONSTANTVARCHARQR10) :=  'Unknown' ;

-- Privatni funkce vytvarejici jmeno DAS tabulky pro analyzu
FUNCTION GET_DAS_TABLE_NAE(p_owner VARCHAR2p_table name  VARCHARR
RETURNVARCHAR2IS
BEGIN
RETURNSUBSTR(DAS ' || p_table_name, 1, 30);
END
-- Privatni procedura vytvarejici DAS tabulku pro analyzu
PROCEDURIEREATE_TABLE_FOR_ANALYSIS(p_owner VARCHARZp_table_name  VARCHARR IS
a_table_name VARCHARE30) := GET_DAS_TABLE_NAME(p_owner, p_table_name);
a_count NUMBER
a_sql_string VARCHARQ4000);
BEGIN
SELECT COUNT(*) INTO a_count
FROMUSER_OBJECTS
WHEREOBJECT_NAME = a_table_name;
IF a_count> O THEN

a_sql_string := 'DROP TABLE' || a_table_name;
EXECUTEIMMEDIATE a_sql_string;
END IF ;
a_sql_string := 'CREATE TABLE ' || a_table_name || ‘(

COLUMN_ID NUMBER(4) NOT NULL,
COLUMN_NAME VARCHAR2(30) NOT NULL
DATA_TYPE VARCHAR2(30) NOT NULL,
DATA_LENGTH NUMBER(10),
DATA_PRECISION NUMBER(10),
DATA_SCALE NUMBER(10),
DATA_NULLABLE VARCHAR2(1) NOT NULL,
ROW_COUNT NUMBER(10),
DISTINCT_COUNT NUMBER(10),
DISTINCT_RATIO NUMBER(5,2),
NULL_COUNT NUMBER(10),
NULL_RATIO NUMBER(5,2),
MIN_VALUE VARCHAR2(50),
MAX_VALUE VARCHAR2(50),
AVG_VALUE NUMBER(12,2),
STD_VALUE NUMBER(12,2),
GRAPH_DATA CLOB,
VALUE_TYPE VARCHAR2(10),
VALUE_REVIEW NUMBER(4),
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ANALYZE_DATE DATE DEFAULT SYSDATE NOT NULL)';
EXECUTEIMMEDIATE a_sql_string;
a_sql_string := 'INSERT INTO ' || a_table_name ||
'(COLUMN_ID, COLUMN_NAME, DATA_TYPE, DATA_LENGTH, DATA_PRECISION,
DATA_SCALE, DATA_NULLABLE)
SELECT COLUMN_ID, COLUMN_NAME, DATA_TYPE, DATA_LENGTH,
DATA_PRECISION, DATA_SCALE, NULLABLE
FROM ALL_TAB_COLUMNS WHERE OWNER =" || p_owner || "AND"
"TABLE_NAME =" || p_table_name
|| " ORDERBY COLUMN_ID" ;
EXECUTEIMMEDIATE a_sql_string;
COMMIT
END
-- Privatni funkce urcujici datovou rodinu
FUNCTION GET_DATA_FAMILY(p_data_type = VARCHARR RETURNVARCHAR2IS
BEGIN
IF p_data_type = 'DATE' THEN
RETURNCc_data_family_date;
ELSIF p_data_type IN ('FLOAT' , 'LONG', 'NUMBER') THEN
RETURNCc_data_family_numeric;
ELSIF p_data_type IN ('CHAR', 'NCHAR', 'NVARCHAR' 'NVARCHAR2', 'VARCHAR',
'VARCHAR?2') THEN
RETURNCc_data_family_string;
ELSE
RETURNCc_data_family_unkown;
END IF ;
END
-~ Privatni procedura analyzujici sloupec typu date
PROCEDURERANALYZE_DATE_COLUMN(p_ownerVARCHARZp_table_name VARCHARZp_column_name
VARCHARR IS
a_table_name VARCHARQ30) := GET_DAS_TABLE_NAME(p_owner, p_table_name);
a_sql_string VARCHARE8000);
a_row_count NUMBER10);
a_distinct_count NUMBERL0);
a_distinct_ratio NUMBERS5, 2);
a_null_count NUMBERL0);
a_null_ratio NUMBERS5, 2);
a_min_value VARCHARE50);
a_max_value VARCHARE50);
a_cur INTEGER
a_exec_result INTEGER

BEGIN
a_sql_string := 'SELECT
ROW_COUNT,
DISTINCT_COUNT,
DISTINCT_RATIO,
ROW_COUNT NOTNULL_COUNT AS NULL_COUNT,
ROUND((ROW_COUNT NOTNULL_COUNT) * 100 / ROW_COUNT, 2) AS
NULL_RATIO,
MIN_DATA,
MAX_DATA
FROM
SELECT
COUNT(*) AS ROW_COUNT,
COUNT(" || p_column_name || ') AS NOTNULL_COUNT,
COUNT(DISTINCT TRUNC(" || p_column_name || ) AS
DISTINCT_COUNT,
ROUND(COUNT(DISTINCT TRUNC(' || p_column_name || )) * 100
/ CASE WHEN COUNT(TRUNC(' || p_column_name || ")) =0 THEN 1 ELSE COUNT(TRUNC(' It
p_column_name || ")) END, 2) AS DISTINCT_RATIO,
MIN( || p_column_name || ) AS MIN_DATA,
MAX(" || p_column_name || )y AS MAX_DATA
FROM"' || p_table_name || N

-- Iniciace kurzoru
a_cur := DBMS_SQL.OPEN_CURSOR;
DBMS_SQL.PARSE(a_cur, a_sql_string, DBMS_SQL.NATIVE);
--  Definice sloupcu pro kurzor
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 1, a_row_count);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 2, a_distinct_count);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 3, a_distinct_ratio);

32



DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_ar, 4, a_null_count);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 5, a_null_ratio);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 6, a_min_value, 50);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 7, a_max_value, 50);
- Spusteni SQL
a_exec_result := DBMS_SQL. EXECUTIa_cur);
LOOP
- Nacteni dalsi radky
IF DBMS_SQL.FETCH_ROWS(a_cur) > 0 THEN
--  Ziskani hodnot pro danou radku
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE_cur, 1, a_row_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU&_cur, 2, a_distinct_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU&_cur, 3, a_distinct_ratio);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE&_cur, 4, a_null_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE&_cur, 5, a_null_ratio);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU®&_cur, 6, a_min_value);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUg&_cur, 7, a_max_value);

ELSE
EXIT;
END IF ;
END LOOR
DBMS_SQL.CLOSE_CURSOR(a_cur);
a_sql_string := 'UPDATE ' || a_table_name || 'SET
ROW_COUNT =" || a_row_count || '
DISTINCT_COUNT =" || a_distinct_count || ',
DISTINCT_RATIO =" || a_distinct_ratio || P
NULL_COUNT =" || a_null_count || P
NULL_RATIO =" || a_null_ratio || i
MIN_VALUE =" || a_min_value ||
MAX_VALUE =" || a_max_value ||
WHERE COLUMN_NAME =" || p_column_name || "
EXECUTEIMMEDIATE a_sql_string;

END

-~ Privatni procedura analyzujici sloupec typu numeric
PROCEDURERANALYZE_NUMERIC_COLUMN(p_owneiVARCHARZp_table_name VARCHARZp_column_name
VARCHARY IS

a_table_name VARCHARE30) := GET_DAS_TABLE_NAME(p_owner, p_table_name);
a_sql_string VARCHARE8000);

a_row_count NUMBERL10);

a_distinct_count NUMBERLO0);

a_distinct_ratio NUMBERS, 2);

a_null_count NUMBER10);

a_null_ratio NUMBERS5, 2);

a_min_value VARCHARQ50);

a_max_value VARCHARE50);

a_avg_value NUMBER12, 2);

a_std_value NUMBER12, 2);

a_cur INTEGER

a tmp INTEGER

BEGIN
a_sql_string := 'SELECT
ROW_COUNT,
DISTINCT_COUNT,
DISTINCT_RATIO,
ROW_COUNT NOTNULL_COUNT AS NULL_COUNT,
ROUND((ROW_COUNT NOTNULL_COUNT) * 100 / ROW_COUNT, 2) AS
NULL_RATIO,
MIN_DATA,
MAX_DATA,
AVG_DATA,
STD_DEV_DATA
FROM
SELECT
COUNT(*) AS ROW_COUNT,
COUNT(" || p_column_name || ) AS NOTNULL_COUNT,
COUNT(DISTINCT " || p_column_name || ") AS DISTINCT_COUNT,
ROUND(COUNT(DISTINCT ' || p_column_name || ') * 100 / CASE
WHENCOUNT(" || p_column_name || ) =0 THEN 1 ELSE COUNT(' || p_column_name || ) END,

2) AS DISTINCT_RATIO,
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MIN( || p_column_name || ) AS MIN_DATA,

MAX(" || p_column_name || )y AS MAX_DATA,

AVG(" || p_column_name || ) AS AVG_DATA,

STDDEV(' || p_column_name || Y AS STD_DEV_DATA
FROM' || p_table_name || N

-- Iniciace kurzoru
a_cur := DBMS_SQL.OPEN_CURSOR,;
DBMS_SQL.PARSE(a_cur, a_sql_string, DBMS_SQL.NATIVE);

-~ Definice sloupcu pro kurzor
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur,
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur,
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, a_distinct_ratio);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, a_null_count);

1, a_row_count);
2,
3,
4,
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 5, a_null_ratio);
6,
7,
8,
9,

a_distinct_count);

DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, a_min_value, 50);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, a_max_value, 50);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, a_avg_val ue);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, a_std_value);
- Spusteni SQL
a_tmp := DBMS_SQL. EXECUTHa_cur);

LOOP
-- Nacteni dalsi radky
IF DBMS_SQL.FETCH_ROWS(a_cur) > 0 THEN
--  Ziskani hodnot pro danou radku
DBMS_SQLCOLUMN_VALU&_cur, 1, a_row_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE_cur, 2, a_distinct_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE&_cur, 3, a_distinct_ratio);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE&_cur, 4, a_null_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUWE& cur, 5, a_null_ratio);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE&_cur, 6, a_min_value);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE&_cur, 7, a_max_value);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU&_cur, 8, a_avg_value);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU&_cur, 9, a_std_value);

ELSE
EXIT;
END IF ;
END LOOPR
DBMS_SQL.CLOSE_CURSOR(a_cur);
a_sql_string := 'UPDATE ' || a_table_name || 'SET
ROW_COUNT =" || a_row_count || '
DISTINCT_COUNT =" || a_distinct_count || ',
DISTINCT_RATIO =" || a_distinct_ratio || P
NULL_COUNT =" || a_null_count || P
NULL_RATIO =" || a_null_ratio || !
MIN_VALUE =" || a_min_value ||
MAX_VALUE =" || a_max_value || "
IF a_avg_value IS NOT NULL THEN
a_sql_string := a_sql_string || ', AVG_VALUE =" || a_avg_value ;
END IF ;
IF a std value IS NOT NULL THEN
a_sql_string := a_sql_string | | ', STD_VALUE =" || a_std_value ;
END IF ;
a_sql_string := a_sql_string || 'WHERE COLUMN_NAME ="" || p_column_name ||
EXECUTEIMMEDIATE a_sql_string;

END

-~ Privatni procedura analyzujici sloupec typu retezce
PROCEDURRANALYZE_STRING_COLUMN(p_ownerVARCHARZp_table_name VARCHARZp_column_name
VARCHARR IS

a_table_name VARCHARQ30) := GET_DAS_TABLE_NAME(p_owner, p_table_name);
a_sql_string VARCHARES8000);

a_row_count NUMBER10);

a_distinct_count NUMBERL0);

a_distinct_ratio NUMBERS, 2);

a_null_count NUMBERL0);

a_null_ratio NUMBERS, 2);

a_min_value VARCHARQ50);

a_max_value VARCHARQ50);

a_avg_value NUMBER12, 2);

a_std_value NUMBER12, 2);
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a_cur INTEGER
a_tmp INTEGER

BEGIN
a_sql_string := 'SELECT
ROW_COUNT,
DISTINCT_COUNT,
DISTINCT_RATIO,
ROW_COUNT NOTNULL_COUNT AS NULL_COUNT,
ROUND((ROW_COUNT NOTNULL_COUNT) * 100 / ROW_COUNT, 2 ) AS
NULL_RATIO,
MIN_DATA,
MAX_DATA,
AVG_DATA,
STD_DEV_DATA
FROM
SELECT
COUNT(*) AS ROW_COUNT,
COUNT(" || p_column_name || ) AS NOTNULL_COUNT,
COUNT(DISTINCT " || p_column_name || ") AS DISTINCT_COUNT,
ROUND(COUNT(DISINCT " || p_column_name || ') * 100 / CASE
WHEN COUNT(' || p_column_name || ) =0 THEN 1 ELSE COUNT( || p_column_name || ) END,
2) AS DISTINCT_RATIO,
MIN(LENGTH(" || p_column_name || ")) AS MIN_DATA,
MAX(LENGTH(" || p_column_name || ")) AS MAX_DATA,
AVG(LENGTH(" [] p_column_name || ")) AS AVG_DATA,
STDDEV(LENGTH(' || p_column_name || ")) AS STD_DEV_DATA
FROM' || p_table_name || N

-- Iniciace kurzoru
a_cur := DBMS_SQL.OPEN_CURSOR;
DBMS_SQL.PARSE(a_cur, a_sql_string, DBMS_SQL.NATIVE);
--  Definice sloupcu pro kurzor
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 1, a_row_count);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 2, a_distinct_count);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 3, a_distinct_ratio);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 4, a_null_count);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 5, a_null_ratio);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 6, a_min_value, 50);
DBMS_SQL.DEFINE_@®LUMN(a_cur, 7, a_max_value, 50);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 8, a_avg_value);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 9, a_std_value);
--  Spusteni SQL
a_tmp := DBMS_SQL. EXECUTFa_cur);
LOOP
-~ Nacteni dalsi radky
IF DBMS_SQL.FETCH_ROWS(a_cur) > 0 THEN
-- Ziskani hodnot pro danou radku
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE_cur, 1, a row_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE& cur, 2, a_distinct_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU&_cur, 3, a_distinct_ratio);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUWE& cur, 4, a_null_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE&_cur, 5, a_null_ratio);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU& cur, 6, a_min_value);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUY& cur, 7, a_max_value);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU& cur, 8, a_avg_value);
9,

DBMS_SQLCOLUMN_VALUE cur, a_std_value);
ELSE
EXIT;
END IF ;
END LOOR
DBMS_SQL.CLOSE_CURSOR(a_cur);
a_sql_string := 'UPDATE ' || a_table_name || 'SET
ROW_COUNT =" || a_row_count || P
DISTINCT_COUNT =" || a_distinct_count || ',
DISTINCT_RATIO =" || a_distinct_ratio || ',
NULL_COUNT =" || a_null_count || ',
NULL_RATIO =" || a_null_ratio || !,
MIN_VALUE =" || a_min_value ||
MAX_VALUE =" || a_max_value ||

IF a avg_ value IS NOT NULL THEN




a_sql_string := a_sql_string || ', AVG_VALUE =" || a_avg_value ;

END IF ;
IF a_std va lue IS NOT NULL THEN
a_sql_string := a_sql_string || ', STD_VALUE =" || a_std_value ;
END IF ;
a_sql_string := a_sql_string || 'WHERE COLUMN_NAME ="" || p_column_name ||

EXECUTEIMMEDIATE a_sql_string;
END

PROCEDURERANALYZE_COLUMNS(p_owner VARCHARZp_table_name VARCHARR IS
a_family VARCHARE30);
a_table_name VARCHARQ30):= GET_DAS_TABLE_NAME(p_owner , p_table_name);
a_sql_string VARCHARQ4000);
CURSORa_cur IS
SELECT COLUMN_NAME, DATA_TYPE

FROMALL_TAB_COLUMNSNVHEREOWNER = p_owner AND TABLE_NAME =
p_table_name

ORDERBY COLUMN_ID;

BEGIN
FOR a_rec IN a_cur
LOOP
a_family := GET_DATA_FAMILY(a_rec.DATA_TYPE);
IF a_family = c_data_family_date THEN
ANALYZE_DATE_COLUMN(p_owner, p_table_name, a_rec. COLUMN_NAME);
ELSIF a_family = c_data_family_numeric THEN
ANALYZE_NUMERIC_COLUMN(p_owner, p_table_name, a_rec. COLUMN_NAME);
ELSIF a_family = c_data_family_string THEN
ANALYZE_STRING_COLUMN(p_owner, p_table_name, a_rec. COLUMN_NAME);
ELSE
a_sql_string := 'UPDATE TABLE ' || a_table_name || 'SET
VALUE_TYPE =" || c_data_family_unkown || " REVIEW =1
WHERE COLUMN_NAME =" || a_rec.COLUMN_NAME ||
EXECUTEIMMEDIATE a_sql_string;
COMMIT
END IF ;
END LOOR
END

-- Privatni procedura analyzujici typ hodnoty

PROCEDURRNALYZE_VALUE_TYPE(p_owner VARCHARZp_table_name VARCHARR IS

a_table_name VARCHARQ30) := GET_DAS_TABLE_NAME(p_owner , p_table_name);

a_sql_string VARCHARE8000) := 'SELECT COLUMN_NAME, DATA_TYPE, ROW_COUNT,

DISTINCT_COUNT, DISTINCT_RATIO, NULL_COUNT FROM " || a_table_name;

a_cur INTEGER

a_tmp INTEGER

a_column_name VARCHARQ30);

a_data_type VARCHARE30);

a_row_count NUMBER

a_distinct_count NUMBER

a_distinct_ratio NUMBER

a_null_count NUMBER

a_with_null NUMBER

a_value_type VARCHARQ10);

a_review NUMBER

BEGIN

-- Iniciace kurzoru
a_cur := DBMS_SQL.OPEN_CURSOR;

DBMS_SQL.PARSE(a_cur, a_sql_string, DBMS_SQL.NATIVE);

-- Definice sloupcu
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 1, a_column_name, 30);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 2, a_data_type, 30);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 3, a_row_count);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 4, a_distinct_count);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 5, a_distinct_ratio);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 6, a_null_count);

-~ Spusteni SQL

a_tmp := DBMS_SQL. EXECUE(a_cur);
LOOP
-- Nacteni dalsi radky
IF DBMS_SQL.FETCH_ROWS(a_cur) > 0 THEN
--  Ziskani hodnot pro danou radku
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DBMS_SQLCOLUMN_VALUYE&_cur, 1, a_column_name);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE_cur, 2, a_data_type);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU& cur, 3, a_row_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU& cur, 4, a_distinct_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE& cur, 5, a_distinct_ratio);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE&_cur, 6, a_null_count);

--  Definice typu hodnoty

a_review:= 0;
a_with_null := 0;
IF a_null_count > 0 THEN
a_with_null ;= 1;
END IF ;
IF GET_DATA_FAMILY(a_data_type) = c_data_family_date THEN
a_value_type := c_value_type_range;
ELSIF (a_distinct_count - a_with_null) = a_row_count THEN
a_value_type := c_value_type_id,;
IF a_data_type = c_data_family_string THEN
a_review = 1;
END IF ;
ELSIF (a_di stinct_count - a_with_null) < 3 THEN
a_value_type := c_value_type_flag;
IF a_distinct_count = 1 OR a_with_null = 1 THEN
a_review = 1;
END IF ;
ELSIF a_distinct_count < 100 THEN
a_value_type := c_value_type_set;
IF a_distinct_ratio > 10 THEN
a_review = 1;
END IF ;
ELSIF GET_DATA_FAMILY(a_data_type) = c_data_family_numeric THEN
a_value_type := c_value_type_range;
IF a_distinct_ratio < 0.01 THEN
a_review = 1;
END IF ;
ELSIF GET_DATA_FAMILY(a_data_type) = c_data_family_string THEN
a_value_type := c_value_type_discrete;
IF a_distinct_ratio < 0.01 THEN
a_review = 1;
END IF ;
ELSE
a_value_type := c_value_type_unknown;
END IF ;
a_sql_string := 'UPDATE ' || a_table_name || 'SET VALUE_TYPE ="
a_value_type || " VALUE_REVIEW =" || a_review || 'WHERE COLUMN_NAME ="

a_column_name || ;
EXECUTEIMMEDIATE a_sql_string;
ELSE
EXIT;
END IF ;
END LOOPR
DBMS_SQL.CLOSE_CURSOR(a_cyr
COMMIT
END

FUNCTION PREPARE_GRAPH_XML(p_querry VARCHARR RETURNCLOB IS
a_ctx DBMS_XMLGEN.CTXHANDLE;
a_graph_data CLOB
a_graph_xml CLOB
a_erease INTEGER := 21;
BEGIN
a_ctx := DBMS_XMLGEN.NEWCONTEXT(p_querry);
DBMS_XMLGEN.SETNULLHANDLING(a_ctx, 2);
a_graph_data := '<values>' ;
DBMS_LOB.APPEND(a_graph_data, DBMS_XMLGEN.GETXML(a_ctx));
DBMS_XMLGEN.CLOSECONTEXT(a_ctx);
DBMS_LOB.APPEND(a_graph_data, '</values>' );
DBMS_LOB.ERASE(a_graph_data, a_erease, 9);
RETURNa_graph_data;
END
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PROCEDURIPREPARE_GRAPH_DATA(p_ownerVARCHARZp_table_name VARCHARY IS
a_das_table_name VARCHARQ30) := GET_DAS_TABLE_NAME(p_owner , p_table_name);
a_cur INTEGER
a_execution_result INTEGER
a_sql_string VARCHARQ4000) := 'SELECT COLUMN_NAME, DATA_TYPE, ROW_COUNT, VALUE_TYPE
FROM' || a_das_table_name;
a_column_name VARCHARQ30);
a_data_type VARCHARE30);
a_row_count NUMBER10);
a_value_type = VARCHARQ10);
a_graph_da ta CLOB
a_update_sql CLOB
a_update_cur  INTEGER
BEGIN
a_cur := DBMS_SQL.OPEN_CURSOR,;
DBMS_SQL.PARSE(a_cur, a_sql_string, DBMS_SQL.NATIVE);
-~ Definice sloupcu
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 1, a_column_name, 30);

DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 2, a_data_type, 30);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 3, a_row_count);
DBMS_SQL.DEFINE_COLUMN(a_cur, 4, a_value_type, 10);
-~ Spusteni SQL
a_execution_result := DBMS_SQL. EXECUTHa_cur);
LOOP
- Nacteni dalsi radky

IF DBMS_SQL.FETCH_ROWS(a_cur) > 0 THEN
-~ Ziskani hodnot pro danou radku
DBMS_SQLCOLUMN_VALUYE&_cur, 1, a_column_name);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU&_cur, 2, a_data_type);
DBMS_SQLCOLUMN_VALU&_cur, 3, a_row_count);
DBMS_SQLCOLUMN_VALUE&_cur, 4, a_value_type);

-~ Priprava SQL
IF GET_DATA_FAMILY(a_data_type) = c_data_family date THEN
a_sql_string := 'SELECT TRUNC(" || a_column_name || ") AS NAME, COUNT(*)
AS VALUE, ROUND(COUNT (*)*100/" || a_row_count || "4) AS PERCENTGE FROM' Il
p_table_name || 'GROUP BY TRUNC(" || a_column_name || N

DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(a_sqI_strlng)
ELSIF GET_DATA_FAMILY(a_data_type) IN (c_data_family_string,

a_graph_data := PREPARE_GRAPH_XML(a_sql_string);
a_update_cur := DBMS_SQL.OPEN_CURSOR;
a_update_sql := 'UPDATE' || a_das_table_name || ' SET GRAP H_DATA =
:my_graph_data WHERE COLUMN_NAME =" || a_column_name || "
DBMS_SQL.PARSE(a_ update cur, a update sql, DBMS SQL NATIVE)
DBMS_SQL.BIND_VARIABLE(a_update_cur, "my_graph_data’ , a_graph_data);
a_executio n_result := DBMS_SQL. EXECUTIa_update_cur);
DBMS_SQL.CLOSE_CURSOR(a_update_cur);
COMMIT
END IF ;
ELSE
EXIT;
END IF ;
END LOOR
DBMS_SQL.CLOSE_CURSOR(a_cur);
END
- Procedura ridici celkovou analyzu tabulky (vola vnitrni procedury a fce)
PROCEDURRANALYZE_BASIC(p_owner VARCHARZp_table_name  VARCHARR IS
BEGIN
CREATE_TABLE_FOR_ANALYSIS(p_owner, p_table_name);
ANALYZE_COLUMNS(p_owner, p_table_name);
ANALYZE_VALUE_TYPE(p_ower , p_table_name);
END
END PKG_TABLE_ANALYZE;

c_data_family_numeric) THEN
a_sql_string := 'SELECT"' || a_column_name || ' AS NAME, COUNT(*) AS
VALUE, ROUND(COUNT(*) * 100/" | a_row_count || ', 4) AS PERCENTGE FROM ' ||
p_table_name || "GROUP BY ' || a_column_name;
END IF ;
IF a_value_type IN (c_value_type_flag, c_value_type_set, c_value_type_range) THEN

Piiklad 6: Funkéni Oracle package automatizace analyzy dat v tabulce dle Obr. 4 PoZadavku na aplikaci

provadéjici automatickou profilaci dat
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1.4 Zpiusoby uloZeni a vystupy analyzy dat

Standardnim vystupem profilace dat je tabulka (nebo XML dokument), kterou
aplikace vytvari, nebo ji plni vyslednymi metadaty o entitdch a jejich atributech. Cilem
naseho méfeni s vyuzitim kombinace extrakce jiz existujicich metadat a ziskani metadat

vlastnich, tak jak pfedchozi kapitoly popisuji, je vytvofeni a naplnéni néasledujici tabulky.

class Model /

Name: Model

Author: Bartos, Ivan

Version: 1.0

Created: 5/18/2007 4:50:51 PM
Updated: 8/13/2007 1:45:03 PM

DAS_ =|

ccol umne

*  COLUMN_ID: NUMBER(4)

* COLUMN_NAME: VARCHAR2(30)

* DATA_TYPE: VARCHAR2(30)
DATA_LENGTH: NUMBER(10)
DATA_PRECISION: NUMBER(10)
DATA_SCALE: NUMBER(10)

* DATA_NULLABLE: VARCHAR2(1)=Y
ROW_COUNT: NUMBER(10)
DISTINCT_COUNT: NUMBER(10)
DISTINCT_RATIO: NUMBER(5,2)
NULL_COUNT: NUMBER(10)
NULL_RATIO: NUMBER(4,2)
MIN_VALUE: VARCHAR2(50)
MAX_VALUE: VARCHAR2(50)
AVG_VALUE: NUMBER(10,2)
STD_VALUE: NUMBER(10,2)
VALUE_TYPE: VARCHAR2(10)
VALUE_REVIEW: NUMBER(4)

* ANALYZE_DATE: DATE = SYSDATE

Obrazek 6: Schéma tabulky s vysledky profilace dat ziskanych kombinaci extrakce data dictionary a profilaci
pomoci vlastni aplikace (Oracle custom package)

Podobné vystupy jsou vhodné pro dalsi strojové zpracovani. Pokud jsou navic
rozSiteny o dimenzi Casu, kdy jsou jednotlivé statistiky v podstaté verzovany a trvale
uchovavany, stdvaji se vhodnym ndstrojem pro monitorovani kvality dat v systému

V dlouhodobém casovém horizontu (RUSSOM, 2007). Jako vystup, ktery je mozny
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predlozit jinému oddé&leni (obchodni oddéleni, oddéleni quality assurance'* atp.), jsou
vsak zcela nevhodné (i ptipadny XML dokument je tieba interpretovat v ramci n¢jaké dalsi
nadstavby) a nelze oCekavat, ze by dalsi strana souhlasila s jejich uzivanim. Proto je
namisté vybudovat nad témito zdroji metadat dal$i, pro ¢lovéka srozumitelnéjsi rozhrani
(BOHUSLAYV, 2006). Nejschudn€jsim feSenim je, v piipadé implementace vlastni datové
profilace, vytvofeni uZzivatelské Sablony (template) na tvorbu dokumenti (report) a
profilaci dat tak standardizovat, popfipad¢ automatizovat naptiklad pomoci maker ¢i jinych
scripti. Nabizi se i vyuziti néjakého komercniho nastroje pro reporting, nikoliv vsSak
klasick¢é business inteligence aplikace. Typologie téchto “data quality reportd
charakteristice a Uc€elu obchodnich reportl neodpovida. Jejich zaméfeni je interniho

charakteru.

% Quality assurance (QA) - se tyka obecné viecho od navrhu, vyvoje, nasazeni, udrzby az po dokumentaci
produktu. Cilem této aktivity je dohlédnout, ze vystupy z jednotlivych ¢asti budou mit odpovidajici kvalitu,
ktera byla urcena.
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B&S USERS
Analyza tabulky
Statistiky:
Pocet fadku: 35,200,183
Primérny pocet vlozenych radka: 8,802
Primérny pocet aktualizovanych fadki: 40,213

Sloupce:

1.1D_CODE_TEXT VARCHAR (36) NOT NULL

Popis
Primarni kli¢

Data
Typ: ID
Priméarni kli¢

2. ENTER_DATE DATE

Popis
Datum vytvofeni zdznamu

Data

Typ: Date

Nulové hodnoty: 0 (0.00%)

Min hodnota: 5/22/1995 12:00:00 AM
Max hodnota: 5/21/2007 4:20:41 AM
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Nekonzistence
Bulk operace.

Komentar




| Sloupec by m&l byt zménén na NOT NULL.

3. LAST_MODIFICATION_DATE DATE

Popis

Datum posledni zmény fadku.

Tento sloupec je kalkulovan z dalSich datumovych sloupcii.
/ITBD Marketing by mél specifikovat logiku vypoétu.

Data

Typ: Date

Nulové hodnoty: 29,149,794 (82.81%)
Min hodnota: 11/13/2006 2:10:27 PM
Max hodnota: 5/21/2007 4:29:52 AM

140,000
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100,000
80,000 ﬂ A
60,000 \ 7 /\/ / / \\

AN
b AW

MRV AR

b‘b‘bb‘b%b/\/\”\/\/\/\’\’\/\ﬂ’\’\ S I I I I
F &S ORI S SIS S SO S MU TG S MR\ SR ST A S Q Q QQ 00 S &
\;b\"?/ q,Q\q/ q:\\‘b \b{b \9’1/ ';b\’b rfJ\q/ \,\>’1/ ®\’1/ \(9\'1/ r{)S]/ ’1/\{]/ \(0’1/ \,)/\‘1/ \V q/’b \(/)\"L '\9/\’7/ '\,’7/ ‘LQ/ ,1/‘1/ \0) ({}) 'bQ (\’1/ \’b"b ’1,'\’{]/
RN GENENINRUA S N RE G W 4

Nekonzistence
Nulové hodnoty.
Bulk operace.

Komentar
Nulové hodnoty se vétSinou vyskytuji pouze pro starsi zaznamy. Predpokladame, Ze logika vypoctu
posledniho data zmény funguje pouze pro nejnovejsi data.

4. LAST_MAILBOX_CHECK_DATE DATE

Popis
Datum, kdy si uzivatel oteviel naposledy svoji emailovou schranku.

Data

Typ: Flag

Nulové hodnoty: 35,200,183 (100%)
Min hodnota: N/A

Max hodnota: N/A

Nekonzistence
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Pouze nulové hodnoty.

Komentar
Atribut nebyl nikdy vyuzit.

Piiklad 7: Ukazka standardizovaného vystupu profilace dat uréeného pro obchodni oddéleni
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1.5 MozZnosti automatické validace dat pomoci REGEX®

Ptedchozi kapitoly popisuji validaci dat na zakladé pravidel identifikovanych ve
zdrojovém systému. Z hlediska analyzy dat nebo statistické analyzy je takovy postup
postacujici. V ramci validace dat 1ze ovSem aplikovat i jiné pfistupy. Jednim z moznych
feSeni muze byt pouziti jiz definovanych pravidel, tj. takovych, kterd vznikla v n¢jakém

piedchozim procesu profilace, anebo jinych vnéjSich valida¢nich pravidel.

Neni jednoduché zvolit vhodny néstroj, kterym lze vstupni data validovat.
Nejvhodnégjsim feSenim je vyuziti funkcionality, kterd je podporovana cilovym systémem.
Ackoliv je v definici pravidel preferovano spiSe feSeni obecné, tedy takové, které neni
vazano na konkrétni platformu, existuji metody, jejichz zapis je standardizovany,
jednoznaén¢ interpretovatelny a zaroven podporovany vétSinou soucasnych systémd.
Jednou z hojné vyuzivanych moznosti je vyuziti regularnich vyraz - Regular Expressions
(dale RegEx). Tyto jsou piistupné ve velké skale aplikaci a jsou podporovany jak
operacnimi systémy, tak databazovymi nastroji napf. pfi validaci vstupnich dat formulait

HTML, v systému UNIX, ¢i v databazich Oracle, MS SQL, apod.

N(?>[a - zA- 2\ dHES%&™+ \- =2 _{I.+  \x20T((?=[ _ \XOL-\X7M)[™  \\]| \\[\xO1-

X7\ x20%)*(?<angle><))?((?! \V)(?> \2a - ZA- 2\ d#HS%&+ \ - /=28 {1+ (=] \ x01 -
\ X7 V] VN[ 01 -\ x7f])*)@(((?! a -zA-2Z2\ d\ - [+(?<! )\ )+Ha - ZA-

ZH2Y VI((?(?<! \D V)(@5[0 -5]2[0 -4]\d|[01]? \d?\d)){4}[a -zZA-Z2\d\ - ][a - zA-

2\ d:((?=[  \xOL1-\x7f] ) \\\[\]]] \\[\x01-\x7f])+) \])(?(angle)>)$

Piiklad 8: RegEx pro validaci emailové adresy (RFC 2822 mailbox). (Regular Expression Library, 2008)

A(((((((Gan(uary)?)|(mar(ch)?)|(may)|(uly?)|(aug(ust) ?)|(oct(ober)?)| (dec(ember)?))
((3[01D]129)1(((apr (i?)|(june?)|(sep(tember)?)|(nov(ember)?))
((30)[(2MI(((an(uary)?)|(feb(ruary)?|(mar(ch)?)|(apr(il) ?)|(may)|(june?)| (july?)|(a
ug(ust)?)|(sep(tember)’>)|(oct(ober)’>)|(nov(ember)”)|(dec(ember)’>))) (2[0

8|1 \d)(0?[1 - 9])))),?I(((((1[02])I(0?[13578])]

A((3[01])[29)|(((11)[(0?[4691)] VoA /]((30)I(29)))|(((1[0 -2DI?[1  -9[ \.\-/I(2[0
8II(A \A)O?[L -9mI V. \-/DIB[01DI29)]

\ -/]((Jan(uary)”)|(mar(ch)”)|(may)I(Ju|y7)I(aug(ust)”)I(Oct(ober)")I(dEC(ember)?)))I(((
30)|(29)[ \ .\ - /((apr(i)?)|(june ?)|(sep(tember)?)|(nov(ember)?)))|((2[0
g1 \d)@©?1 -9 \.\-
/]((Jan(uary)°)|(feb(ruary)”l(mar(ch)”)I(apr(ll)”)|(may)|(June7)I(July”)l(aug(ust)”)l(s
ep(tember)?)|(oct(ober)?)|(nov(ember)?)|(dec(ember)?)))))[

\ DIB[01])]29)(Gan)[(mar)|(may)] Gul)] ((’:\Ug)I(OCt)I(Olec)))|(((30)I(29))((6\|Df)|(iu
n)|(sep)|(nov))|((2[0 -8]I(1 \d)|(02

) ((Gan)|(feb)|(mar)|(apr)|(may)|jun)|juli(aug)l(sep)|(oct)|(nov)| (dec)N)(((175[

3-9DI(A7[6  -91\d)|(1[89] \df2h|2 -9\ d{3h] N d{ZHI((((175[3 -9DI(17[6

Ol\d)I(A[89] \df2hl [2-

5 Regular Expressions - specialni fetézce znaki, které piedstavuji ur&ity vzor (masku) pro textové fetézce.
Uzivané v C#, Java, Visual Basic .NET, Perl, PHP, Javascript, Unix/Linux, SQL, atd.
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9]\ df3p]  \ d{2)((((1[02])|(0[13578])((3[01])I29)](((11)|(O[469])((30)I(29)NI(((L[0

2Djo[L  -9P)(2[0  -8J|(1 \d)©O[L - 9MI((29feb)|(29] \ .\ - /lfeb(ruary)?[ V-
)|(feb(ruary)?229,22)|(022] VoA -/290 VL -
M)((((([2468][048])|([3579][26]))00)|(17((56) |([68][048])|([791[26))I(((L[89DI([2

9] \ d))(([2468][048])|([13579][26])|(0[48]))))|(([02468][048])|([13579)[26])))I(((((([2
468][048])|([3579][26]))00)|(17((56)|([68][048])|([79][26DNI(((L[BIDI([2 -
9] \ d))(([2468][048])|([13579][26])|(O[48])))I(([0246 8][048])|([13579][26])))(0229)))$

Priklad 9: RegEx pro validaci datumi pro MS SQL Server 2005 validujici i pFestupny rok (Regular Expression
Library, 2008)

Kone¢na implementace validace vstupnich dat pomoci ReGex je vétSinou zaloZena

na nasledujicim algoritmu.

Vstupni data — funkce obsahujici regularni vyraz (parametr Vstupni data) —>

hodnota TRUE ¢i FALSE

Validace dat mize byt ovSem daleko sofistikovangjsi. Pii validaci lze naptiklad
automaticky identifikovat typ chyby, ktera se ve vstupnich datech objevuje. Na jejim
zakladé¢ je pak mozné urcitou skupinu nevalidnich dat napiiklad davkové upravit.
Podivejme se na mozny piiklad validace emailové adresy uzivatele. Na pocatku
identifikujme pravidla pro platné emailové adresy. Tato pravidla se ovSem tykaji pouze
spravnosti syntaxe emailové adresy (v nasem piipad¢ to znamena, zZe emailova adresa
odpovidd normé RFC 822) a spravnosti sémantiky (napf. doména adresy patii mezi platné
existujici domény). Jeji fyzickou neplatnost tzn. neexistenci lze zjistit pouze zaslanim

emailové zpravy a naslednym vyhodnoceni uspésnosti jejiho piijeti.

Pro zjednoduseni Ize uvazovat nasledujici pravidla vychazejici z definice RFC 822,

ktera predpoklada sémantiku text@text.text, coz jsou:

Adresa je vyplnéna
Adresa mé odpovidajici délku (6 bitil az 256 biti)
Adresa obsahuje pravé jeden znak @

Adresa neobsahuje neplatné znaky

A =2 =42 4 =

Adresa nalezi platné doméné (toto mize byt vzhledem k uvolnéni novych obecnych

domén budoucnu zna¢né problematické: @text.jakyolivzaplacenytext)
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Jednotliva pravidla Ize shrnout do nasledujicich vystupnich hodnot zamyslené funkce:

Adresa je validni
Adresa je prazdna

Format adresy je nevalidni

= = A -

Doména adresy je nevalidni

Vysledna funkce, resp. Oracle balicek obsahujici valida¢ni funkei, mize vypadat naptiklad

takto:

CREATE OR REPLACE PACKAGEPKG_EMAIL_ADDRESSS

/
PURPOSE: Package pro manipulaci s emailovou adresou
REVISIONS:

Ver Datum Autor Popis

1.0 16.8.2007 Ivan Bartos 1. Created
/ ***/
FUNCTION VALIDATE_EMAIL_ADDRESS (p_email_address in VARCHARR RETURNNUMBER
END PKG_EMAIL_ADDRESS;

CREATEOR REPLACE PACKAGEBODY PKG_EMAIL_ADDRESS_VALIDATHES
FUNCTION VALIDATE_EMAIL_ADDRESS (p_email_address IN  VARCHARR RETURNNUMBERIS
/

NAME: VALIDATE_EMAIL_ADDRESS
PURPOSE: Validuje emailovou adresu
Pouziva kombinaci RegEx a String funkci Oracle

--  Definice atributu

a_global_domains constant VARCHARQ95) :=
‘cat|com|edu|gov|jobs|mil|mobi|net|org|int|biz|info|name|pro|aero|coop|museum|arpaljob
s|catjmobi’ ;

a_country_domains constant VARCHARQR743) :=
'aclad|ae|af|aglailallam|an|aoc]ag|ar|as|at|au|aw|az|ba|bb]bd|be|bf|bg|bh|bi|bjlbm
|bn|bo|br|bs|bt|bv|bw|by|bz|calcc|cd|cf|cg|ch]|ci|ck|cl|cm]|cn|co|cr|cu|cv|cx|cy|cz|de|d]
|dk|dm|do|dz|ec|ee|eg|eh|er|es|et]fifj|fk|fm]|fo|fr|galgd|ge
loflgglghlgilgllgmign|gplg algrigsigtigulgw|gylhklhm[hn|hr|ht|hulid]ielillim|inliofiglir
lis|it|jeljmljoljp|ke|kg|kh|ki|lkm|kn|kp|kr|kw|ky|kz|la|lbllc
lijlk[Ir[Is|It]lu]Iv]ly]ma]mc|md|mg|mh|mk|ml|mm|mn|mo|mp|mg|mr|ms|mt|mu|mv|mw|mx|my|mz
[na|nc|ne|nfing]ni|nl|no|np|nr|nu|nz|om|pa|pe|p flpglphlpk|pllpm|pn|pr|ps|pt|pw|py|qalre
|ro|rulrw|sa|sb]|sc|sd|se|sg|sh]si|sj|sk|sl|sm|sn|so|sr|st|sv|sy|sz|tc|td|tf|tg|th]tj|tk
|tm|tn|to|tp]tr|tt|tv|tw|tz|ua
|ug|uk|um|us|uy|uz|va]vc|ve|vg|vi|vn|vu|wflws|ye|ytlyu|za|zm|zw|ax|cs|eu|gb|tl' ;

a_email_address VARCHARR255);

a_address_part VARCHARR255);

a_domain_part VARCHARE255);

a tld VARCHARQ255);

a_chr_position INT;
a_id_valid constant INT := 1; -- validni adresa
a_id_empty constant INT := 41; -- prazdna adresa
a_id_invalid_address_format INT := 42; -- chybny format adresy
a_id_invalid_domain_name INT := 43; -- neplatna, neexistujici domena
BEGIN
--  Extrakce adresne a domenove casti emailove adresy
a_address_part := SUBSTR(p_email_address, 1, INSTR(p_ema il_address, '‘@') - 1)
a_domain_part := SUBSTR(p_email_address, INSTR(p_email_address, ‘@' )+ 1)

-- Veskera validace bude probihat nad adresou psanou malym pismem
- (nasledne cisteni pak adresu prevede do formatu lower)
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a_email_address := LOWER( TRIM(p_email_address));

-- RFCB822 text@text.text validace --  fce vrati 42
IF REGEXP_INSTR(a_email_address, '<[[:graph:]]+@][[:graph:]]+>' )> 0 THEN
RETURNa_id_invalid_address_format;
END IF ;
--  Pokud je adresa prazdna - fce vrati 41
IF nvI(LENGTH(a_email_address), 0)= 0 THEN
RETURNa_id_empty;
END IF ;
-- Validace delky adresy, pokud je adresa prilis kratka ci dlouha - fce vrati 42
IF nvl(LENGTHB(a_email_address), 0)> 255 OR nvl(LENGTH(a_email_address), 0)< 6 THEN
RETURNa_id_invalid_address_format;
END IF ;
-~ Pokud adresa neobsahuje zadny znak @ nebo obsahuje 2@ - fce vrati 42
IF INSTR(a_email_address, ‘@', 1, 1)= 0 ORINSTR(a_email_address, ‘@', 1, 2)> 0
THEN
RETURNa_id_invalid_address_format;
END IF ;
- Pokud je cast adresy null nebo cast domeny mensi nez 4 znaky - fce vrati 42
-- Obsahuje zaroven kontrolu na vyskzy povolenzch znaku
IF NOT REGEXP_LIKE(NVL(a_address_part, X' ), Ma - z0- 9% 2N} ~&" +=_. -1+$' ) THEN
RETURNa_id_invalid_address_format ;
END IF ;

--  Kontrola domenove casti
--  Kontorluje zda domena obsahuje pouze validni znaly a ma nejmene 2 domenove urovne
(tld + 1 sub level domenu)
IF NOT REGEXP_LIKE(." |la_domain_part, " \.a -z0-9)( -a-z0-9][a -z0-9][a -zO-
9N{2.}$ ) THEN
RETURNa_id_invalid_domain_name;

END IF ;
- Overi platnost TLD

a_tld := SUBSTR(a_domain_part, INSTR(a_domain_part, o, -1, 1)+ 1)

a_chr_position := 0;

a_chr_position := SIGN(INSTR(a_global_domains, 1" [la_tld]| 1 )+
INSTR(a_country_domains, " |la_tld]|| 1" )

IF a_chr_position = 1 THEN

RETURNa_id_invalid_domain_name;
END IF ;

-V jakemkoliv jinem pripade predpokladejme adresu jako validni
RETURNa_id_valid;

END VALIDATE_EMAIL_ADDRESS;

END PKG_EMAIL_ADDRESS_VALIDATE;

Pfiklad 10: Funkéni Oracle package automatizace validace vstupni hodnoty Emailova Adresa

Pokud bychom chtéli byt jesté¢ precizngjsi, 1ze zvazovat rozsifeni pivodnich pravidel

napiiklad o tato:

e cece

1 Adresa neni ohrani¢ena dalSimi znaky typu (), <>,*,
1 Adresa nezaciné ani nekonci neplatnym znakem (.)

T Adresa neobsahuje dva zakdzané znaky v sérii (..)

Zajimavym piikladem by pak mohla byt validace IP typu domény.

é

IF NOT REGEXP_LIKE(a_domain_part, NAd{1,3F Vo\d{1,3) \.o\d{1,3} \.\d{1,3}$' ) THEN
RETURNa_id _invalid_domain_name;

END IF ;

é

Piiklad 11: Roz$iFeni validace o typ domény

47



Na zaklad¢ validace dat 1ze zvolit nasledujici postupy:
1. Data odpovidaji pravidlim — pFebrat
2. Data neodpovidaji pravidlim a nelze je automaticky cistit - nep¥iebirat

3. Data neodpovidaji pravidlim, a Ize je opravit - aplikovat jejich ¢isténi

Z hlediska vykonu automatizovaného systému miize byt zaddouci provadét validaci a
ptipadné CiSténi (cleansing) v rdmci jednoho tikonu a to nésledujicim zpisobem:

1. Nejdiive jsou ur¢ena pravidla a identifikovany mozné chyby.

2. Je definovan zpisob opravy moznych chyb.

3. Data jsou CiSténa (opravena).

Pokud je emailova adresa ohranicena zavorkami, odstran je
IF SUBSTR(a_email_address, 1, 1)= ' AND SUBSTR(a_email_address,
LENGTH(a_email_addr ess), 1)= ‘)" THEN
a_email_address := SUBSTR(a_email_address, 2, LENGTH(a_email_address) - 2)
END IF ;

4. Data jsou ovétovana podle platnych pravidel.

Kontroluje, zda domena obsahuje pouze validni znaky a ma nejmene 2 domenove urovne

(tld + 1 sub level domenu)
a_domain_part := SUBSTR(a_email_address, INSTR(p_email_address, '@") + 1);
IF NOT regexp_like( "' [la_domain_part, N \.[a -z0-9)( -a-z0-9]fa -z0-9]][a -z0-
9{2.}%' ) THEN
RETURNempty_email_address; - Vynuluje emailovou adresu
END IF ;

5. Vystupem tohoto procesu muize byt pivodni hodnota atributu Emailova Adresa,

nova hodnota a dodate¢na informace o jeji validité.

EMAIL_ADDRESS OLD EMAIL_ADDRESS VALIDITY
(manager@alfaco.com) manager@alfaco.com 1
(clerkr@alfaco.c.m) - 42

- 41

6. Finalni report, obohaceny o vysledky validace, pak umozinuje hloubgji porozumét

datim uloZenych v analyzovaném systému.

6. EmailAddress VARCHAR (100)

Popis

Emailova adresa uzivatele

Data Hodnoty

Typ: Discrete Validni: 71,500,234 (76.57%)

Min délka: 1 Prazdna: 6,829,415 (6.52%)

Max délka: 100 Nevalidni format: 7,720,256 (8.26%)
Unikatni hodnoty: 93,376,469 (95.34%) Nevalidni doména: 7,326,564 (7.84%)
Nulové hodnoty: 6,829,415 (6.52%)
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Shrnuti

Jak ukazuji prizkumy (ABERDEEN GROUP, 2005; ADELMAN, 2005), je
pravdou, ze se pozadavky na rychly vyvoj systémul negativné odrazi na vysledné kvalité
dat, se kterymi pracuji. Pravé proto, by mél byt na kvalitu dat kladen vétsi duraz. Pouze
standardizované a iterativni procesy umoziuji tuto kvalitu zajistit a udrzet. Pomoci
dikladné analyzy dat a nasledného zasahu jak do dat samotnych, tak i do procesi, ktera je
vytvareji, 1ze 1 nekonzistentni a necitelny systém postupné vycistit a ptipadné integrovat do

systému jiného.

Ackoliv se zda byt nelepSim feSenim koupé ¢i prevzeti jiz existujiciho néstroje pro
datovou profilaci, nardzi tento postup na fadu, zejména financnich problému. I pies
¢asovou naroc¢nost, ktera se vSak zcela odviji od pozadované hloubky analyzy dat a
slozitosti feSeného problému (integrace, synchronizace, atp.), je vytvoreni vlastniho
efektivniho nastroje vhodnym a spolehlivym feSenim, zejména z divodu moZznosti jeho
integrace do jiz existujicich aplikaci a procesit domovské organizace a moznosti jeho

ptizpusobitelnosti aktudlnim potfebam.

V této kapitole byla popsana jednoduchd metodologie profilace a validace dat,
kterou lze ve vétsiné ptipadi velmi lehce aplikovat. Pokud budeme vychéazet z predchozi
analyzy pozadavkii na profilovany nastroj a zvazime-li vSechny situace, které mohou
v ramci ukladani informaci o entitach nastat (viz. ptiklady aktivity diagrami v Obr. 4 a
detailngji v Obr. 5), zbyva vyftesit pouze hloubku (detail) takové analyzy a konkrétni jazyk,
ve kterém bude vytvotena aplikace pro zvolené prostiedi. Tato expertni znalost je v pfipadé
volby tvorby vlastniho nastroje ptepokladana. Naslednou formu prezentace zjisténych
skute€nosti bohuzel nelze explicitné standardizovat, protoZe je zcela odvisla od zvyklosti
v urcité firmé/instituci, nebo musi byt vysledkem konsenzu jednotlivych oddéleni, které

s problematikou kvality dat ptichazeji do styku.
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2. Transformace informaci ze zdrojového do cilového systému

Ptredpokladejme nyni, ze jiz mame dostatecné povédomi o datech, kterd jsou
ulozena ve zdrojovém systému. Na zakladé profilace dat v kombinaci se sémantickou
analyzou nazvu sloupcll a potvrzeni vyznamu atributl je mozné urcit, co kterd data
reprezentuji. Data jsou klasifikovana a méni se v informaci. Na takto klasifikovana data se
aplikuji dalsi metodologie resp. techniky, které je “pfetransformuji“ do informacniho
konceptu a datové struktury cilového systému. Jednotlivé metody mohou byt v ramci
ruznych pojeti charakterizovany a déleny jinak, nez je uvedeno v této praci, nebo se mohou
vzajemné prekryvat. Pfesto jsou popisované kroky pro transformaci dat mezi dvéma

systémy v riznych implementacich viceméné totozné (tvoti uceleny blok).
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act Extrakce a transformace atributu /

Name:
Author:
Version:
Created:
Updated:

Extrakce a transformace atributu
ibartos

2.0.1
4/28/2008 9:55:45 AM
4/28/2008 10:11:45 AM
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Obrazek 7: Metodologie pirenosu dat mezi zdrojovym a cilovym systémem

Ackoliv v tuto chvili jesté nelze hovoftit o sémantickém modelu mapovani entit a

jejich atribut, miizeme ze znalosti obou systému urcit, které entity resp. jejich atributy

uchovavaji totoZnou informaci. Toto mapovani Ize zobrazit pomoci obycejné tabulky.
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Atribut p pfebran beze zmény

Neexistuje odpovidajici atribut

Vice atributii odpovida jednomu

Zdrojova tabulka Beta&Sons Zdrojovy sloupec Cilova tabulka Alfa co. | Cilovy sloupec
B&S_USERS FIRST_NAME_TXT DM_CUSTOMERS FIRST_NAME
B&S USERS LAST NAME_TXT DM_CUSTOMERS LAST NAME
B&S USERS USER_EMAIL DM_CUSTOMERS EMAIL_ADDRESS
B&S_USERS US_CITIZEN_FLAG DM_CUSTOMERS CITIZENSHIP
B&S_USERS RACE_WHITE_TXT DM_CUSTOMERS RACE
B&S_USERS RACE_BLACK_TXT DM_CUSTOMERS RACE
B&S_USERS RACE_INDIAN_TXT DM_CUSTOMERS RACE
B&S_USERS RACE_HISPANIC_TXT DM_CUSTOMERS RACE
B&S_USERS RACE_ASIAN_TXT DM_CUSTOMERS RACE

NOT USED DM_CUSTOMERS STEPS_COMPLETED_CS
NOT USED DM_CUSTOMERS STATUS

Piiklad 11 : Linearni zobrazeni odpovidajicich si entit a jejich atributi

2.1 Extrakce (Extraction)

Prvni krok, respektive prvni techniku, ktera je aplikovana na data, 1ze oznacit jako

extrakci. Tuto extrakcei lze rozlozit do dvou krokd.

Prvnim z nich je extrakce dat na ziklad¢é cetnosti nulovych hodnot jednotlivych
atributd. Atributy s vysokym obsahem nulovych hodnot (hodnota pro né neni
specifikovdna), nebo atributy obsahujici pouze nulové hodnoty (pokud tato hodnota neni
pozdé&ji identifikovana jako zapor), nemaji prakticky Zadnou informacni hodnotu, a jako
takové nejsou pro ptenos do cilového systému zadouci. Zde je dilezit¢ uvédomit si
zavislost dat na zménach v Case. Jednotlivé systémy se neustdle vyviji na zakladé ménicich
se business pozadavki (BR™) a pravidel a souvisejicich zmén na trovni samotné aplikace
¢1 databaze. Atributy entit mohou v rdmci systému zastaravat, mohou byt vytvofeny za
ucelem budouciho mozného vyuziti, nebo miize byt od jejich vyuzivani docasn€ upusténo a

zahy mohou byt znovu iniciovany. Z tohoto diivodu je potfebné provadét méfeni nulovych

18 Business Requirements - Pozadavky na realizaci n&jakého nového procesu formulované netechnickymi
oddélenimi firmy smérem k realizaénimu tymu (podobné existuji téZz pozadavky funkéni (tzv. Functional
Requirements) ¢i technické (Technical Requirements). Tyto vzdy specifikuji néjakou potiebu, ktera je
nasledné v projektu realizovana napf. nakupem né&jakého hardware, jeho konfiguraci, ¢i vyvojem nebo
upravou aplikaci).
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hodnot jak na kompletni mnozin¢ dat, tak 1 v dil¢ich casovych usecich. NejvhodnéjSimi

dalSimi vzorky jsou aktudlni data napt. za posledni rok, nebo Cetnost obsahu nulovych

hodnot v poméru k poc¢tu zaznami v sekvencich jednotlivych mésicu.

Atribut bude pouzit
Atribut nebude pouZit

B&S USERS Celkovy pocet nulovych hodnot Pocet nulovych hodnot- rok 2011 (904,277)
FIRST_NAME_TXT 0.00% 0.00%
LAST_NAME_TXT 0.00% 0.00%
EMAIL 2.21% 0.00%
LAST_MAILBOX_CHECK_DATE 13.67% 5.15%
LAST_UPDATE_PROFILE_DATE 16.47% 0.00%
LAST_UPDATE_OTHER_DATE 98.30% 100.00%
MINIREG_FLAG 100.00% 100.00%
MINIREG_ENTER_DATE 100.00% 100.00%
STEPS_COMPLETED_TXT 0.00% 0.00%
TOTAL_MAILBOX_CHECKS NUM 9.22% 5.15%
COUNTED_FLAG 82.55% 100.00%
LCOUNTED FLAG 82.55% 100.00%

Priklad 12: Extrakce atributi na zakladé nulovych hodnot v celkové mnoZiné dat a ve vzorku aktualnich dat

z posledniho roku

Druh4 uroven extrakce je oznacCovana jako extrakce hodnot. Zde je tfeba urcit

hodnotu relevance extrahovanych dat resp. informaci v nich uloZenych vzhledem

K cilovému systému.

Atribut bude pouzit

Atribut nebude pouzit

B&S USERS

Obsah atributi

LAST_MODIFICATION_DATE

Posledni datum zmény

SEARCH_COMPLETE_FLAG

Interni flag zdrojového systému

SEARCH_STATUS_FLAG

Interni flag zdrojového systému

PREVIOUS_MAILBOX_CHECK_ DATE

Datum, kdy byla naposledy zkontrolovana emailové schranka

TOTAL_MAILBOX_CHECKS NUM

Celkovy pocet navstiveni emailové schranky

COUNTED_FLAG

Interni flag zdrojového systému

LCOUNTED_FLAG

Interni flag zdrojového systému

FIRST_OFFER_CHECK DATE

Datum, kdy byla poprvé prohledana nabidka periodik

CITY_PERM

Nema uplatnéni v cilovém systému

ADDR_TYPE_PERM

Nema uplatnéni v cilovém systému

FOREIGN_COUNTRY_CURRENT

Zemé puvodu

FOREIGN_COUNTRY_PERM

Nema uplatnéni v cilovém systému

PHONE_HOME

Nema uplatnéni v cilovém systému (V cilovém systému je

vyzadovan pouze mobilni telefon)
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| PHONE_MOBILE_TXT Mobilni telefon uzivatele
Piiklad 13: Extrakce atributii na zakladé hodnot a jejich uplatnéni v cilovém systému

2.2 Cisténi (Cleansing)

Extrahovand data musi projit procesem c¢isténi. Toto Cisténi je specifické vzhledem

ke standardiim cilového systému. Obecné Ize hovoiit o nésledujicich algoritmech:

1 rozpoznani (parsing) obsahu datovych polozek, opravy datovych polozek
(odstranéni pieklept, nespravnych zapisi, forméati apod.),

{1 standardizace — pievod datovych polozek na jednotny format, ktery je pak mozno
pouzit pro porovnani s rejstiiky a Ciselniky a pro porovnani hodnot datovych
polozek spravovanych riznymi systémy,

1 obohaceni — doplnéni chybé&jicich polozek, pokud je to mozné (napt. chybéjicich
Casti adresy),

1 unifikace — ureni vSech zdznamd, které predstavuji jeden konkrétni subjekt (napf.
nalezeni a jednozna¢né oznaceni vSech evidovanych zdznamt o konkrétni osobé,
adrese),

1 deduplikace — vybér nejlepsiho zaznamu, ktery bude nadale reprezentovat
konkrétni subjekt,

1 identifikace — pro nové datové zaznamy — urceni konkrétniho subjektu (naptiklad

osoby), ke kterému zdznam patii (KYJONKA, 2006).

Algoritmy c¢isténi mohou byt soucasti existujici aplikace nebo, a to je vzhledem
K riznym standardim systému cCastéjsi ptiklad, jsou specifikovany v ramci tzv. cleansing
funket, jejichZ vstupnim parametrem je zvoleny atribut a vystupem pak jiz vycistény prvek.
Tyto funkce jsou nasledné odkazovany v kodu aplikace. Jejich vyhodou je moznost
opakovaného pouziti napiiklad pfi integraci vice rtznych modult jednoho systému
obsahujicich stejnou ¢1 podobnou informaci, nebo, jsou-li navrZzeny dostate¢né univerzalng,

1 pfi mozné integraci dal$iho zdroje.

Atribut k ¢iSténi

NevyZaduje ¢iSténi
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B&S USERS CLEANSING

FIRST_NAME_TXT funkce CLEAN_FIRST_NAME

LAST NAME_TXT funkce CLEAN_LAST NAME

EMAIL funkce CLEAN_EMAIL_ADDRESS
DIM_DOMAIN_ID Jedna se o vnitini kli¢ dimenze domén
PHONE_MOBILE_TXT funkce CLEAN_PHONE_NUMBER
ADDRESS1_CURRENT funkce CLEAN _ADDRESS 1
ADDRESS2_CURRENT funkce CLEAN _ADDRESS 2
ADDR_TYPE_CURRENT Prebirdno tak, jak je. Neexistuje specifickd funkce pro ¢isténi
CITY_CURRENT funkce CLEAN _CITY
FOREIGN_COUNTRY_CURRENT Porovnani viiéi Eiselniku existujicich zemi
STATE_CURRENT Neexistuje specificka funkce pro ¢isténi
ZIP_CURRENT funkce CLEAN_POSTAL_CODE
US_CITIZEN_FLAG Pouze hodnoty ‘Y’ a ‘N’

WANT TO_RECIEVE_EMAIL NULL = N

P¥iklad 14: Cisténi atributi\

FUNCTION CLEAN_PHONE_NUMBER(PHONE_NUMBERCHARR
RETURNVARCHAR2IS

g_null_str VARCHARRL) := " ;

a_strtemp  VARCHARE256);

BEGIN

a_strtemp := PHONE_NUMBER;

- Odstrani mezeru

a_strtemp := REPLACHa_strtemp, A X

-- Pokud telefonni cislo zacina "+", zmeni znak na "00"

IF SUBSTR(a_strtemp, 1, 1)= '+ THEN

a_strtemp := CONCAT(  '00' , SUBSTR(a_strtemp, 2));

END IF ;
-- Odstrani veskere nenumericke znaky
a_strtemp := TRANSLATE(a_strtemp, CHR( 1) || TRANSLATE(a_strtemp, CHR( 1) ||

'1234567890' , CHR( 1)), CHR( 1));
--  Pokud je delka PHONE_NUMBER mensi nez 7, vynuluj
- Pokud je del ka PHONE_NUMBER vDtsi nez 15, wvynul uj
IF LENGTH(a_strtemp) < 7 OR LENGTH(a_strtemp) > 15 THEN
a_strtemp := g_null_str;
END IF ;
--Pokud jsou prvni 3 nebo vice znaku 000, vynuluj
IF SUBSTR(a_strtemp, 1, 3)= '000" THEN
a_strtemp :=g_null_s tr;
END IF ;
- Pokud jsou prvni 2 znaky "00", nahrad "+"
IF SUBSTR(a_strtemp, 1, 2)= '00" THEN
a_strtemp := CONCAT( '+ , SUBSTR(a_strtemp, 3));
END IF ;
RETURNSUBSTR(a_strtemp, 1, 50);
END

Priklad 15: PL SQL funkce pro ¢iSténi telefonniho ¢isla (Oracle)
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2.3 Oprava (Correction)

Opravou chéapeme upravu atributu dle pravidel platnych v cilovém systému. Jedna
se naptiklad o to, aby byly hodnoty stejného vyznamu oznacovany konzistentn¢. Napiiklad
hodnota atributu typu flag je v cilovém systému vzdy vyjadfena jako 0 a 1, nikoliv

nekonzistentné, nékdy 1, 0, jindy “T*, “F* a podobn¢.

Atribut vyZaduje opravu

NevyZaduje opravy

B&S USERS Predchozi CLEANSING | Oprava
WANT _TO RECIEVE_EMAIL NULL = N Y=1, N=0
DIM_DOMAIN_ID

ENTRY _LEVEL JOB_FLAG NULL=N Y=1, N=0
INTERNSHIP_FLAG NULL=N Y=1, N=0
PART TIME JOB_FLAG NULL=N Y=1, N=0
WHO_REGISTERED_TYPE_TXT

ALLOW_MARKETING_FLAG NULL=F F=0;T=1
HOLD_NOTIFICATION_EMAIL_FLAG NULL=0

HOLD NEWSLETTER_EMAIL _FLAG NULL=0

HOLD OTHER EMAIL FLAG NULL=0

Piiklad 16: Opravy atributi

2.4 Konverze (Conversion)

DalS§im krokem je konverze na turovni jednotlivych atributi. Tim se rozumi
prevazné konverze datovych typl, pfipadné jejich preciznosti ¢i délky. NejcastéjSim
nastrojem jsou zde, pro dany systém nativni, konverzni funkce (napt. TO_DATE,
TO_CHAR v prostiedi Oracle:). Pokud tviirce systému nepostupuje podle standardt (napf.
standardizovany datovy typ emailové adresy — VARCHAR2 (256)), nebo se vyznam
atributu v pribéhu existence systému zméni, datovy typ atributu nemusi odpovidat typu
informace v ném ulozené (napt. numericky identifikator ulozeny v textovém poli). Hlavnim
divodem konverze je transparentnost a validita v rdmci jednotlivych systému a pouZitych

ETL procest, kterymi jsou data jednordzove nebo pribézné prenasena.
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2.5 Transformace (Transformation)

Transformaci se rozumi findlni pfevod dat do sémantiky cilového systému. Ta miize

naptiklad fesit opacné chapani vyznamu hodnot TRUE (1), FALSE (0) mezi dvéma

systémy, slouceni vyznamu dvou zdrojovych atributti do jednoho cilového, nebo dalsi

transformace zalozené naptiklad na podminkach typu IF-THEN-ELSE (kdyz-tak-jinak)

nebo CASE (v ptipad¢, ze).

| Sloudeni vyznamu dvou atributii

B&S USERS Transformace Cilovy sloupec
HOLD_NOTIFICATION_EMAIL_FLAG 0->1;,1->0 OPTIN_NOTIFICATION
HOLD_NEWSLETTER_EMAIL_FLAG 0->1;,1->0 OPTIN_NEWSLETTER
HOLD OTHER_EMAIL_FLAG 0->1;1->0 OPTIN_OTHER_EMAIL
CURRENT_SCHOOL_YR_CODE_TXT Not NULL -> 0 SCHOOL_ENROLLED

CURRENTLY_ENROLLED_FLAG

Not NULL -> 1, orhers NULL

US CITIZEN FLAG

Y ->'US', others -> -

CITIZENSHIP

Piiklad 17: Vybrané transformace atributi

Shrnuti

Nésledujici ptiklad ilustruje veskeré techniky, které by bylo tfeba aplikovat pfi

transformaci informace o rase uZivatele ze systému Beta&sons do systému Alfa co.

Rasa uzivatele je ve zdrojovém systému zastoupena vice atributy, zatimco v cilovém

systému reprezentuje rasu pouze jeden atribut. Mapovani je tedy nasledujici.

Zdrojovy atribut Datovy typ Délka NULL Cilovy atribut | Datovy typ Délka NULL
RACE_WHITE TXT VARCHAR?2 31Y RACE VARCHAR?2 50 | N
RACE_BLACK_TXT VARCHAR?2 31Y

RACE_ASIAN_TXT VARCHAR2 31Y

RACE_INDIAN_TXT VARCHAR2 31Y

RACE_HISPANIC_TXT VARCHAR?2 31Y

Dals$im krokem je extrakce nulovych hodnot. Jak je vidét na nésledujicim ptiklade¢,

pomeér zastoupeni nulovych hodnot v celé mnoziné dat a vzorku z roku 2011 je viceméné

konzistentni.
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Zdrojovy atribut Celkovy pocet nulovych hodnot Pocet nulovych hodnot- rok 2011 (904,277)

RACE_WHITE_TXT 48.16% 51.92%
RACE_BLACK TXT 83.39% 83.03%
RACE_ASIAN_TXT 92.26% 93.24%
RACE_INDIAN_TXT 97.33% 97.45%
RACE_HISPANIC TXT 90.81% 88.92%

Atributy rasy obsahuji ve zdrojovém systému hodnoty “Y*, “N* nebo NULL. Je tedy

tteba aplikovat nasledujici ¢isténi.

Zdrojovy atribut Cisténi

RACE_WHITE_TXT NULL -> “N*
RACE_BLACK_TXT NULL -> “N*
RACE_ASIAN_TXT NULL -> “N*
RACE_INDIAN_TXT NULL -> “N*
RACE_HISPANIC TXT NULL -> “N*

Hodnoty typu flag jsou v cilovém systému specifikovany jako 1 (TRUE) a 0
(FALSE). Oprava je tedy nésledujici.

Zdrojovy atribut Oprava

RACE_WHITE_TXT “N“->0,“Y“ ->1
RACE_BLACK_TXT N« ->0,“Y“->1
RACE_ASIAN_TXT N«->0,“Y“ ->1
RACE_INDIAN_TXT N<->0,“Y“->1
RACE_HISPANIC_TXT | “N“->0,“Y* ->1

Pozn§§mka: V takto jednoduch®m pS2kladh | ze
it

sl oul , cog pl art&mcii pcred ®d Bdiughings& koo npa euj e |
svhDt g2 m mnogstv2m dat, je ¢g8douc?2 pijejichv 8dDnDt
N8r ol nost. na syst®mov® prostSedky (sl ogit
pamiRS) . Data jsou pak po kagd@®&nmgkrio ktua bwK Ik
odkudjsoun § sl eduj2c2m kroku pSel ®/8na do dal g2
c2lov® struktury. Dobrou konvenc? je tyto t
postfixem, kterl odpov2d§ pSedcICdAS o perl d qit
ugi vatel skg§8 dat a) | i kSo nJsScEIRiSd) adCvDahiS® IL\vs 0RET H B t
zdroj T/ tabul ek)

Vzhledem k tomu, ze cilovy atribut neni typu hodnoty flag, probéhne konverze a

transformace soucasné.
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Zdrojovy atribut Transformace Cilovy atribut
RACE_WHITE TXT :VARCHAR2(3), NULL, 1->"WHITE' RACE: VARCHAR2(50), NOT NULL,
RACE_BLACK_TXT :VARCHAR2(3), NULL 1->'BLACK'
RACE_ASIAN_TXT:VARCHAR2(3) NULL 1->'INDIAN'
RACE_INDIAN_TXT :VARCHAR2(3) NULL 1 ->'HISPANIC'
RACE_HISPANIC_TXT :VARCHAR2(3) NULL | 1->'ASIAN,
Others -> '-'

Popsané kroky by tedy v idedlnim piipadé vedly k uspéSnému namapovani atributu
rasy mezi dvéma systémy a naslednému pievodu potiebné informace tj. atributu rasy entity

Clovek (uzivatel).

Rizika

V popisu vzorového projektu neni ovSem specifikovano, jakym zpiisobem firma
Beta&sons pracuje sdaty v momenté jejich zadavani, resp. jakym zpusobem brani

moznosti vyplilovani nesmyslnych udajii pii registraci uzivatele.

Nelze tedy predpokladat, ze jsou ptivodni flag hodnoty RACE <spec> navzijem
vylucné, tj. uzivateli nemusi byt zabranéno ve volbé vice riznych ras. S touto nekonzistenci
je tieba pocitat a ucinit patficné kroky k jejimu odstranéni. (Nezvazujme nyni variantu
empirického ovéteni, kdy se jednoduse analytik zaregistruje do systému Beta&sons a jako
novy uzivatel funkcionalitu ptislusného formulatre ovéfi.) V takovychto piipadech se ¢asto
ur€uji priority na zékladé¢ konzultace s marketingovym oddélenim. V piipad¢ ur€eni rasy
uzivatele vSak logicky nelze Zadnou hodnotu upfednostiiovat. Kone¢na transformace je
RACE_<spec>. V piipad¢ vyskytu hodnoty 1 ve vice atributech jednoho uzivatele bude

vystup vysledné transformace rasy nabyvat hodnotu Others (Jind) ->'-'.

59



3. Model entit a vznik datového slovniku

Z divodu komplexity aplikaci a struktur (databazi), které jsou pro tyto aplikace
zdrojem dat, je v realu nemozné (nebo minimalné nerozumné) uchovavat metadata pouze
Vv jakési ploché textové formé. Idealni kombinaci je udrzovat tyto informace v riznych
urovnich abstrakce modelt a souvisejicich slovnikii. Od ontologického modelu, ktery
popisuje zvolenou oblast “tak, jak je*, pres obecny model entit, konceptualni model, az po
konkrétnéjsi reprezentaci, kterou je logicky ¢i fyzicky model. Souvisejici dokumentace
popisyjici jednotlivé entity a jejich atributy se v kazdé této tirovni také lisi. V nevyssich
urovnich pak viibec nefiguruje. Existence modelu i datového slovniku miniméln€ na strané
cilového systému, v naSem piipad¢ tedy datamartu firmy Alfa co., je pfedpokladem pro
zvladnuti tkolu integrace novych dat z jiného prostfedi. Ontologicky model mize byt na
druhou stranu prvnim krokem pro pochopeni fungovani procesti na strané firmy
Beta&sons. Nasledujici kapitola popisuje jednotlivd vychodiska pro tvorbu takovych

modell a souvisejicich datovych slovnik.

Analyza entit a jejich vztahli se skladd ze tfi hlavnich prvki abstrakce, které
popisuji modelované skutecnosti. Hovofime zde o entitach, jejich relacich a atributech.
Entity chapejme jako navzijem odlisné (distinct) prvky skute¢ného svéta, relace jsou pak
vzajemné vztahy mezi nimi a atributy rozumime povahu nebo vlastnosti jednotlivych entit.

V piipadé softwarového designu se podobné objekty sdruzuji do skupin tedy entit.
Aby bylo moZzné modelovat interakce mezi jednotlivymi objekty mnoZiny entit, pouZijeme
relace ¢i mnoZzinu relaci. Modelovéni relaci mize byt nékdy dosti obtizné. Zatimco entity
dokazeme pomérné dobie identifikovat (napf. uzivatel, objednavka, kniha), vztahy mezi
nimi jiz nemusi byt viibec patrné. Obcas je tedy nutné postupné vytvaret model néceho, co
ve skutecnosti fyzicky jako samostatny objekt neexistuje. Z tohoto diivodu Ize identifikovat

dvé (popiipade i vice) vrstev modelovani entit a jejich vztahi.

Pravé k popisu procesu vyvoje modelt nam mize pomoci tzv. princip tii architektur
(P3A). V souvislosti s architekturou P3A se také casto hovoti o tfech urovnich navrhu

informac¢niho systému.
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Architektura P3A definuje zptisob pouziti abstrakce, coz znamena, Ze nam umoziuje

roz€lenit pravé zkoumanou problematiku nadvrhu datové zakladny na mentalné zvladnutelné

¢asti. Jak jiz nazev vypovida, skldda se P3A ze tfech vrstev (urovni) - konceptualni,

technologické (logické) a implementacni (fyzické). Z toho vyplyva i rozdé€leni typologie

vzniklych modela

. Jednd se o konceptualni datové modely, modely logické a modely

fyzické. V ptipadé budovani datovych skladii vSak bézné konceptudlni a logicky model

splyvaji.

Z pohledu implementace entit a jejich atributl do systému lze navic identifikovat

dalsi, jakési meta urovné (2, 3, 4.), které sice popisuji jiz fyzické objekty, piesto nejsou

vazany na jejich implementaci v daném systému. Tyto mozné vrstvy ilustruje nasledujici

ptiklad reprezentace atributu Kfestni Jméno entity Zakaznik.

1)
ENTITY ENTITY ATTRIBUTE | DATA TYPE CONSTRAINTS VALUE
Customer | FirstName Text MaxLength(100), UTF8, not Discrete

("0~ 1@$%_[1{3<>7)

Piiklad 18: Konceptualni/logicka vrstva

2)
ENTITY ENTITY ATTRIBUTE | SYNONYM DATA TYPE NULLABLE DEFAULT
Customer FirstName FIRST NAME VARCHAR?2(100) No

Piiklad 19: Vrstva implementace atributu v ramci databaze Oracle (nezavisla na konkrétnim modulu systému :
OLTP, stage oblast, datamart ¢i reportingové formulaie)

3)

ENTITY ATTRIBUTE

SYNONYM DATA TYPE NULLABLE

DEFAULT | USED IN

FirstName

FIRST NAME | VARCHAR2(100) No

- | DM_CUSTOMERS

FirstName

FIRST NAME | VARCHAR2(100) | Yes

OFFERS TO SEND

P¥iklad 20: Fyzicka vrstva popisujici uloZeni atributu v datamartu Alfa co.

61



3.1 Ontologie a konceptualni model

Konceptualni model, jak vyplyva z jeho nazvu, pojednava o pojmech. Jedna se o
model realného svéta. Konceptudlnich modelti mize existovat celd fada. Nejstarsi generace
téchto modeltl vznikala v dob€ nastupu relacnich databazi a v souladu s jejimi schopnostmi
obsahovala pouze jediny typ vztaht a to vztah prosty v angli¢tiné oznaCovany vétSinou jako
“relationship®. I samotny konceptudlni model se vSak vyvijel a postupné se obohatil o dalsi
typy vztahi, tak jak je dnes zname z oblasti objektového paradigmatu. Jednd se o vztah
specializace-generalizace (1ze oznacit i jako dédi¢nost) a vztah celek-¢ast, také nazyvany
agregace ¢i kompozice. Konceptualni model je zcela obecny zakladni pojmovy model,
absolutné nezavisly na jakékoliv potencialni implementaci jeho obsahu (MOHANEC,

2006).

Existuje n¢kolik ptistupt, jak vybudovat teoretické zadklady konceptualniho modelu.
Problém nastava v okamziku, kdy potiebujeme pfesnéji stanovit nékteré pojmy, naptiklad:
co je to objekt, co je to tiida, jak se liSi vztah agregace od prostého vztahu 1:M, atp.
Tvrzeni, ze vyklad jednotlivych pojmi zavisi na zkuSenosti analytika, je sice do urcité miry
pravdivé a vétSina odbornikl intuitivné vySe uvedené pojmy spravné pouziva, ale pro
vybudovéani formalnich zékladl empiricky pfistup nestaci. Na strané¢ druhé je nutné
zduraznit, ze empirickd zkuSenost je jedinym platnym potvrzenim téchto teoretickych

hypotéz (MOHANEC, 2006).

Jaké tedy existuji mozZnosti pro vybudovani formélniho zakladu konceptudlniho

modelovani? Uved'me si dva zékladni ptistupy, a to:

Matematicko-logicky pristup, ktery vychazi z teorie mnozin, relaci a matematické logiky,

a pro nasi potiebu zajimavejsi

Ontologicky pristup, coz je pfistup novéjsi, vychéazejici z paradigmatu ontologii.
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3.1.1 Ontologie

Ontologie je pomérné popularni pojem, zvlasté¢ v posledni dobé, kdy vznikd cela
fada praci na téma vyuziti ontologii v prostfedi Internetu. My se vSak budeme zabyvat
puvodnéjSim uzitim tohoto pojmu, a to jako oznaceni teoretického vychodiska pro
vybudovéni konceptudlniho modelu, ktery je odrazem redlného svéta. Ontologicky pfistup
zkouma vyznam jednotlivych pojmi co je to objekt, co je vlastnost, co je to vztah. Na
rozdil od matematicko-logickych pfistupii je pro ontologicky pfistup prvotni vyznam sdm o
sob¢, a teprve na druhém misté matematicko-logicky formalizmus. Pochopitelné je tomu 1
obracené. Matematicko-logické pfistupy zkoumaji vyznam jednotlivych kategorii redlného

svéta, a proto pracuji i s ontologiemi. (MOHANEC, 2006).

Pokud bychom chtéli ukotvit ontologii z pohledu filozofie, jako vhodny poslouzi naptiklad
citat definice z publikace Uvod do ontologie: “Pojem ontologie (slovo odvozeno z feétiny;
on, ontos — jsouci, logos — vyklad) se objevuje az v 17. stoleti — 1613 Goclein, 1656
Clauberg — a jeho pouziti ve filosofickém vyznamu je spojeno se jménem Christiana
Wolffa, ktery jim chce nahradit pojem metafyziky ve smyslu uceni o byti viilbec. Ontologie
jako filosoficka disciplina se zajimé o byti ve smyslu jeho nejobecnéjSich urceni, vlastnosti
a projevi. V tomto smyslu se tedy pfili§ nevzdaluje ptvodnimu (Aristotelovskému)

vyznamu pojmu metafyzika (ve smyslu prvni filosofie). (SMAJS, KROB, 1994)

Nas vSak vice zajima ontologie spiSe jako inzenyrskd disciplina vhodnéd coby
vychodisko pro formdlni teorii konceptudlniho modelovani. Ontologie jako pifedmét
praktického ontologického inzenyrstvi, tj. jako informaéni artefakt, je univerzalni soustava
znalosti popisujici objekty, jevy a zakonitosti svéta “tak, jak je*, tj. maximalné nezavisle na

lidském usuzovani o ném (SVATEK, 2002).

predstavuje skupina pravidel, kterd lze aplikovat v procesu ziskdvani a reprezentaci
znalosti. Vzhledem k jinym reprezentacnim prostiedkim se zde zdiraziuje vyjadiovani
sémantickych a pragmatickych stranek vyuzivanych a pfedavanych informaci. (GUARION,
GIARETTA, 1995).
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Uved’me si nyni n¢které zakladni specifikace ontologie:

1 Je feceno pro¢ a k jakému ucelu se ontologie tvori. (Ontologie pro distribuci emailové
korespondence bude jina, nez ontologie pro konstruovani automobili, i kdyZ obé& ontologie

budou pouzivat spole¢ny priinik terminologie.)

1 Je urcen zptisob prace s ontologii, forma pocitacové podpory a uzivatel ontologie (pfimy i

neptimy).

1 Je teceno, které objekty, relace, operace a dalSi formdlni objekty budou pouzity ke

konceptualizaci odborné oblasti, pro kterou se ontologie zpracovava.

1 Je stanovena terminologie dané odborné oblasti (zohlednujici rizné Skoly, tradice, apod.)

1 Je urCeno reprezentacni prostredi, ve kterém se ontologie zapisSe i prostiedi, ve kterém se

bude implementovat.

{ Podle pfedmétu formalizace se dnes rozliSuji ontologie: doménové, tlohové, aplikacni a

generické.

1 Zakladnimi strukturdlnimi prvky ontologii jsou: Ttidy, relace a funkce

(BILA, TLAPAK, 2004).

Pro popis a reprezentaci ontologii existuje n€kolik jazykia. Jednim z nich je jazyk
OWL (Web Ontology Language). Tento jazyk umoznuje publikovani a sdileni ontologii
v prosttedi WWW (MCGUINESS, 2004). Ontologii Ize reprezentovat logicky i v jazyce
UML. O tom vSak pozd¢ji v této praci.

Ackoliv se vyuziti jazyka OWL mitize zdat v rdmci nami feSené¢ho tkolu zavadéjici,

OWL dobfte reprezentuje moznosti ontologii a zaroven lze vysledovat jistou paralelu mezi
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zéapisem ontologie (resp. vlastnosti objektil) jednoho systému a mapovanim mezi atributy
(resp. jejich objektovymi reprezentacemi) tak, jak budou popisovany v kapitolach 4.4 — 4.7

této prace.

Pro jazyk OWL existuje nekolik nastroji, kterymi je mozné ontologie vytvaret napf.
Altova SemanticWorks, TopBraid Composer, nebo Protege-OWL. Posledni zminény patii
do kategorie open source, a jako takovy se jevi vhodny pro seznameni se s touto
problematikou, zvlasté kdyz jsme jiz na pocatku zvolili feseni, které predpokladd minimalni
investice do nakupu existujicich nastrojli. Podrobnéjsi popis sémantiky jazyka OWL lze
nalézt v pouzitych pramenech. (HORRIDGE, RECTOR, STEVENS, WROE, 2004,
KLEMPA, 2006/2007), (MCGUINESS, 2004). Uved'me si pro ilustraci ptiklad, ktery
piedchazi, ale zaroven zpétn¢ dopliuje, nasledny konceptualni model ¢asti datamartu Alfa

co. v jazyce UML' (kapitola 3.1.2 Konceptualni model a datovy slovnik).

<?xml version="1.0"?>

<IDOCTYPE rdf:RDF [
<IENTITY owl "http://www.w3.0rg/2002/07/owl#" >
<IENTITY dc "http://purl.org/dc/elements/1.1/" >
<IENTITY xsd "http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema#" >

<IENTITY owl2xml "http://www.w3.0rg/2006/12/owl2 - xml#" >
<IENTITY rdfs "http://www.w3.0rg/2000/01/rdf - schema#" >
<IENTITY rdf "http://www.w3.0rg/1999/02/22 -rdf - syntax - ns#">

<IENTITY Ontology11704153788632
"http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#" >
<IENTITY Ontology11704153788633
"http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontol 0gy1170415378863.owl#1+" >
<IENTITY Ontology11704153788635
"http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#5+" >
<IENTITY Ontology1170415378863
"http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.0wl#7+" >
<IENTITY Ontology11704153788634
"http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#10+" >
1>
<rdf:RDF
xmins =" http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#
xml:base =" http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl "
xmins:dc =" http://purl.org/dc/elements/1.1/ "

xmins:rdfs =" http://www.w3.0rg/2000/01/rdf - schema#"
xmIns:Ontology11704153788635 =" &0Ontology11704153788632;5+
xmins:owl 2xml =" http://www.w3.0rg/2006/12/owI2 - xml# "
xmins:Ontology11704153788633 =" &Ontology11704153788632;1+ "
xmins:Ontology11704153788634 =" &0Ontology11704153788632;10+
xmIns:Ontology1170415378863 =" &0Ontology11704153788632;7+

xmins:Ontology1170415378 8632 =" http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology11
70415378863.owl# "

xmins:owl =" http://www.w3.0rg/2002/07/owl#
xmins:xsd =" http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema#
xmins:rdf =" http://www.w3.0rg/1999/02/22 - rdf - syntax -ns#">

7 Unified Modeling Language — standardizovany jazyk vizualni specifikace uréeny pro modelovéni objekt.
Tento obecny jazyk umoznuje graficky znazornit abstraktni model systému, v nasem ptipadé. UML model
tiid.
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<owl:Ontology rdf:about  ="">
<dc:creator  >lvan BARTOS </ dc:creator >
<dc:language >English </ dc:language >

<owl:versioninfo xmllang ="en"
>v1.0.0 Basic etities, clases and object properties

created </ owl:versioninfo >

</ owl:Ontology >

<l --
T T T T T T ]

I

/I Annotation properties

I
T T T ]

- >

<owl:AnnotationProperty rdf:about =" &dc;language />

<owl:AnnotationProperty rdf:about =" &dc;creator "/>

<l --

[T T T o

I
/I Object Properties
1
s
e
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#belongsTo
<owl:ObjectProperty rdf:about =" +#belongsTo ">
<rdf:type rdf:resource =" &owl;InverseFunctionalProperty ">
<rdf:type rdf:resource =" &owl;ReflexiveProperty ">
<rdfs:domain rdf:resource =" #GeoRegion "/>
<rdfs:range rdf:resource =" #GeoRegion "/>

</ owl:ObjectProperty >
<! -- http://lww  w.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#has

->
<owl:ObjectProperty rdf:about =" #has ">
<rdfs:range rdf:resource =" #Career "/>
<rdfs:range rdf:resource =" #Education "/>
<rdfs:range rdf:resource =" #Experience "/>
<rdfs:domain rdf:resource =" #User "/>
<rdfsrrange >
<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource =" #has "/>
<owl:someValuesFrom  rdf:resource ="#EmailAddress "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfsrrange >
<rdfsrrange >

<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource =" #has "/>
<owl:someValuesFrom rdf:resource =" #EducationLevel "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfsrrange >
<rdfs:range >

<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource =" #has "/>
<owl:someValuesFrom  rdf:resource ="#Occupation "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfs:range >
<rdfs:range >
<owl:Rest riction >

<owl:onProperty rdf:resource =" #has "/>
<owl:someValuesFrom rdf:resource =" #ExperienceLevel "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfsrrange >
<rdfsrrange >

<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource =" #has "/>
<owl:someValuesFrom rdf:resource =" #CreerLevel "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfs:range >
</ owl:ObjectProperty >
<l --
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http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#hasGeoCoordina
tes -- >

<owl:ObjectProperty rdf:about =" #hasGeoCoordinates ">
<rdf:type rdf:resource =" &owl;FunctionalProperty ">
<rdfs:domain rdf:resource =" #GeoRegion "/>
<rdfsrrange >
<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource ="#hasGeoCoordinates  "/>
<owl:onClass  rdf:resource =" #GeoCoordinates "/>
<owl:cardinality
rdf:datatype =" &xsd;nonNegativelnteger "> 1</ owl:cardinality >
</ owl:Restriction >

</ rdfs:range >
</ owl:ObjectProperty >

<l
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#isPartOf
<owl:ObjectProperty rdf:about =" #isPartOf ">
<rdf:type rdf:resource =" &owl;InverseFunctionalProperty ">
<rdf:type rdf:resource =" &owl;ReflexiveProperty ">
<rdfs:range rdf:resource =" #GeoRegion "/>
<rdfs:domain rdf:resource =" #GeoRegion "/>
</ owl:ObjectProperty >
<l --
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#livesin
<owl:ObjectProperty rdf:about  ="4#livesin ">
<rdfs:domain rdf:resource =" #User ">
<rdfs:subPropertyOf rdf:resource =" #specifiesGeoRegion ">
<rdfsrrange >
<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource ="#livesin  "/>
<owl:allValuesFrom rdf:resource =" #GeoRegion "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfsrrange >
</ owl:ObjectProperty >

<l --
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#speaks
<owl:ObjectProperty rdf:about =" 4#speaks ">
<rdfs:domain rdf:resource =" #User "/>
<rdfsrrange >
<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource =" #speaks "/>
<owl:onClass rdf:resource =" #Language "/>
<owl:minCardinality
rdf:datatype =" &xsd;nonNegativelnteger "> 1</ owl:minCardinality >
</ owl:Restriction >

</ rdfsrrange >
<rdfsrrange >

<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource =" #speaks "/>
<owl:someValuesFrom rdf:resource =" #LanguagelLevel "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfs:range >
</ owl:ObjectProperty >

<l--
http://wvww.s  emanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#specifiesGeoRe
gion - >
<owl:ObjectProperty rdf:about =" #specifiesGeoRegion ">
<rdfs:domain rdf:resource =" #User "/>
<rdfsirange >
<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource =" #specifiesGeoRegion ">
<owl:someValuesFrom rdf:resource =" #GeoRegion "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfsrrange >
</ owl:ObjectProperty >
<l --
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#subscribes

<owl:ObjectProperty rdf:about =" #subscribes ">
<rdfs:range rdf:resource ="#Mailing "/>
<rdfs:domain rdf:resource =" #User "/>
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</ owl:ObjectProperty >

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#subscribesin -
->
<owl:ObjectProperty rdf:about  ="4#subscribesin ">
<rdfs:range rdf:resource ="#Mailing "/>
<rdfs:domain rdf:resource =" #User "/>
<rdfs:subPropertyOf rdf:resource ="#subscribes "/>
</ owl:ObjectProperty >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#unsubcribesGlo
bally - >
<owl:ObjectProperty rdf:about =" #unsubcribesGlobally ">
<rdfs:domain rdf:resource =" #User ">
<rdfs:subPropertyOf rdf:resource =" #subscribes "/>
<rdfs:range >
<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource =" #unsubcribesGlobally ">
<owl:allValuesFrom rdf:resource =" #Mailing "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfsrrange >
</ owl:ObjectProperty >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#wantsWorkin --
>

<owl:ObjectProperty rdf:about =" #wantsWorkln ">
<rdfs:domain rdf:resource =" #User ">
<rdfs:subPropertyOf rdf:resource =" #specifiesGeoRegion ">
<rdfsrrange >
<owl:Restriction >
<owl:onProperty rdf:resource =" #wantsWorkin "/>
<owl:someValuesFrom  rdf:resource =" #GeoRegion "/>
</ owl:Restriction >

</ rdfsrrange >
</ owl:ObjectProperty >

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#worksFor - >
<owl:ObjectProperty rdf:about =" #worksFor ">
<rdfs:range rdf:resource =" #Company"/>
<rdfs:domain rdf:resource =" #User "/>
</ owl:ObjectProperty >
<l--
T T T T T T T
1
/I Classes
I
T T T T T T T T ]
- >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Address - >
<owl:Class  rdf:about ="#Address ">
<owl:equivalentClass rdf:resource =" #City "/>
<owl:equivalentClass rdf:resource ="#Country "/>
<owl:equivalentClass rdf:resource =" #PostalCode "/>
<owl:equivalentClass rdf:resource =" #State "/>
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
</ owl:Class >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Career - >
<owl:Class  rdf:about ="#Career ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>

</ owl:Class >
<l -- http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#City

<owl:Class  rdf:about ="#City ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #GeoRegion "/>
</ owl:Class >
<l--
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Company - >
<owl:Class rdf:about ="#Company">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>

68



</ owl:Class >

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0On tology1170415378863.owl#CompanySize --
>
<owl:Class  rdf:about ="#CompanySize ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #Company"/>
</ owl:Class >
<l
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Continent -
<owl:Class  rdf:about ="#Continent ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #GeoRegion "/>
</ owl:Class >
<l
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Country -
<owl:Class  rdf:about ="#Country ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #GeoRegion "/>
</ owl:Class >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#County - >
<owl:Class  rdf:about ="#County ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #GeoRegion "/>
</ owl:Cla ss>
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#CreerLevel --
<owl:Class  rdf:about ="#CreerLevel ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #Career "/>
</ owl:Class >
<l --
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Domain - >
<owl:Class  rdf:about ="#Domain">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #EmailAddress "/>
</ owl:Class >
<I--
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Education - >
<owl:Class  rdf:about ="#Education ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
</ owl:Class >
<l--
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/ 2/0Ontology1170415378863.owl#EducationLevel
- >
<owl:Class  rdf:about ="#EducationLevel ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource ="#Education "/>
</ owl:Class >
<l -

http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#EmailAddress
->

<owl:Class  rdf:about ="#EmailAddress ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
</ owl:Class >
<! --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Experience --
<owl:Class  rdf:about ="#Experience ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
</ owl:Class >
<! --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#ExperienceLeve
|- >
<owl:Class  rdf:about ="#ExperienceLevel ">
<rdfs: subClassOf rdf:resource =" #Experience "/>
</ owl:Class >
<l --

http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#GeoCoordinates
- >

<owl:Class  rdf:about ="#GeoCoordinates ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #Geolnformation  "/>

</ owl:Class >

<l --

http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Geolnformation
- >
<owl:Class  rdf:about ="#Geolnformation ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
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</ owl:Class >

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#GeoRegion - >
<owl:Class  rdf:about ="#GeoRegion ">
<owl:equivalentClass rdf:resource ="#lLoaction "/>
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #Geolnformation  "/>
</ owl:Class >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Industry -
<owl:Class  rdf:about ="#Industry ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
</ owl:Class >
<l --
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Language - >
<owl:Class  rdf:about ="#Language ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
</ owl:Class >
<l --

http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#LanguagelLevel
- >

<owl:Class rdf:about ="#LanguagelLevel ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #language "/>
</ owl:Class >
<I--
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0 ntology1170415378863.owl#Latitude - >
<owl:Class  rdf:about ="#Latitude ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #GeoCoordinates "/>
</ owl:Class >
<I--
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Loaction - >
<owl:Class  rdf:about ="#Loaction ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
</ owl:Class >
<!l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Longitude --
<owl:Class  rdf:about ="#Longitude ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource ="#GeoCoordinates "/>
</ owl:Class >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Mailing - >
<owl:Class  rdf:about ="#Mailing ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize "/>
</ owl:Class >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Occupation --
<owl:Class  rdf:about ="#Occupation ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
</ owl:Class >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#PostalCode --
<owl:Class  rdf:about ="#PostalCode ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #GeoRegion "/>

</ owl:Class >
<! -- http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#State

<owl:Class rdf:about ="#State ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" #GeoRegion "/>
</ owl:Class >
<! -- http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology11704153 78863.owl#User
- >
<owl:Class  rdf:about ="#User ">
<rdfs:subClassOf rdf:resource =" &owl;SMAS_Enterprize  "/>
</ owl:Class >
<! - http://www.w3.0rg/2002/07/owl#SMAS_Enterprize - >
<owl:Class  rdf:about ="&owl;SMAS_Enterprize "/>
<l --
M T T
1
/I Individuals

I
I T
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— >

<l --
http://www.semanticweb.org/on tologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#1+ to_2_Years
- >

<ExperiencelLevel rdf:about ="#1+ to_2 Years "/>

<l --

http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#10+_to_15 Year
o ZExperienceLeveI rdf:about  ="#10+_to_15 Years "/>
http://wm_/;/v.semanticweb.org/ontoIogies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owI#5+_to_7_Years
o <IExperienceLeveI rdf:about ="#5+ _to_7_Years "/>

http j}vx_/;/vw.semanticweb.org/ontologies/2007/l/2/0ntologyll70415378863.0W|#7+_to_10_Years
o <E|xperienceLeveI rdf:about  ="#7+_to_10 Years "/>
http://WT/\./v;/_.semanticweb.0rg/ontologies/2007/1/2/Ontologyll70415378863.owI#Associate_Degr
ee “<EdlucationLeveI rdf:about =" #Associate_Degree "/>
http:/lwv:v.v._s:emanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontologyll70415378863.owI#BacheIors_Degr
ee -- >

<EdlucationLeveI rdf:about =" #Bachelors_Degree "/>
http:/lwv:v.v._s:emanticweb.org/ontologies/ZOO 7/1/2/0ntology1170415378863.owl#Certification
o <EducationLevel rdf:about =" #Certification ">
http://WT/\!/v;/-.semanticweb.0rg/ontologies/2007/1/2/Ontologyll70415378863.owI#Doctorate
:IE_({ucationLeveI rdf:about =" #Doctorate "/>

http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Entry_Level
>

<CreerLevel rdf:about ="#Entry Level "/>

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Executive_(SVP
,_VP,_Department_Head,_etc) - >

<CreerLevel rdf:about ="#Executive_(SVP, VP, Department_Head,_etc) ">

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Experienced_(N
on- Manager) -- >

<CreerLevel rdf:about ="#Experienced_(Non - Manager) "/>

<l --
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#High_School_or
_equivalent - >

<EducationLevel rdf:about =" #High_School_or_equivalent ">

<l --

http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Large_(1000+)
- >

<CompanySize rdf:about ="#Large (1000+) "/>

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Less_than_1_Ye
ar -- >

<ExperienceLevel rdf:about  ="#Less_than_1 Year "/>

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/20 07/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Manager_(Manag
er/Supervisor_of_Staff) - >

<CreerLevel rdf:about ="#Manager_(Manager/Supervisor_of_Staff) ">

<l --

http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Masters_Degree

o <EducationLevel rdf:about =" #Masters_Degree "/>
http://;\iV\-/;N.semanticweb.org/ontoIogies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owI#Medium_(lOO_
_999)<C_c;m>pany8ize rdf:about =" #Medium_(100_ - _999) "/>
http://WT/\!N;/-.semanticweb.0rg/onto|ogies/2007/l/ 2/0Ontology1170415378863.owl#More_than_15_Y
ears -- >
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<ExperiencelLevel rdf:about  ="#More_than_15 Years "/>
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#No_Preference
- >
<CompanySize rdf:about ="#No_Preference "/>
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Not_Specified
- >
<CreerLevel rdf:about ="#Not_Specified ">
<rdf:type rdf:resource =" #CompanySize "/>
<rdf:type rdf:resource " #EducationLevel  "/>
<rdf :type rdfiresource " #ExperienceLevel  "/>
</ CreerLevel >
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Optin_1st
<Mailing  rdf:about ="#Optin_1st "/>
<l--
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Optin_3rd
<Mailing  rdf:about ="#Optin_3rd "/>
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Optin_Newslett
er -- >
<Mailing  rdf:about ="#Optin_N ewsletter "/>
<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Professional
->

<EducationLevel rdf:about =" #Professional  "/>

<l --
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Senior_Executi
ve_(President,_CEO,_etc) - >

<CreerLevel rdf:about ="#Senior_Executive_(President,_CEO,_etc) ">

<l
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378 863.owl#Small_(1_
- >

<CompanySize rdf:about ="#Small_(1_ -_99) "/>

<l --

http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Some_College_C
oursework_Completed - >

<EducationLevel rdf:about =" #Some_College_Coursework_Completed ">

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Some_High_Scho
ol_Coursework  -- >

<EducationLevel rdf:about  ="#Some_High_School_Coursework "/>

<l --
http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Student_(High_
School) - >

<CreerLevel rdf:about ="#Student_(High_School) ">

<l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Student_(under
graduate/gra  duate) -- >

<CreerLevel rdf:about ="#Student_(undergraduate/graduate) ">

<l
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Vocational

<EducationLevel rdf:about  ="#Vocational "/>

<l -

http ://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/0Ontology1170415378863.owl#Vocational _
_Degree -- >

<EducationLevel rdf:about  ="#Vocational_ - _Degree "/>

<!l --
http://www.semanticweb.org/ontologies/2007/1/2/Ontology1170415378863.owl#Vocational _
_High_School  -->

<EducationLevel rdf:about  ="#Vocational_ - _High_School "/>

<!l --
[T T T

1

/I General axioms

1

e
- >
<rdf:Description >

- 99)
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<rdf:Description

rdf:about =" #Optin_1st "/>

<rdf:itype rdf:resource =" &owl;AllDifferent ">
<owl:distinctMembers rdf:parseType =" Collection ">
<rdf:Description rdf:about =" #Optin_Newsletter ">

<rdf:Description rdf:about  ="#Optin_3rd "/>
</ owl:distinctMembers >
</ rdf:Description >
</ rdf:RDF >
<! -- Generated by the OWL API (version 2.2.1.962) http://owlapi.sourceforge.net --

>

Priklad 21: Ontologie Alfa co. v jazyce OWL — open source Protege — OWL dle (MCGUINESS, 2004)

digraph G

{rankdir="LR";

User->Address[label="livesAtSome"];
User->Carrier[label="has"];
GeoRegion->City[label="isSuperclassOf"];
User->Company[label="worksFor"];
GeoRegion->Continent[label="isSuperclassOf"];
GeoRegion->Country[label="isSuperclassOf"];
GeoRegion->County[label="isSuperclassOf"];

Email Address->Domain[label="isSuperclassOf"];
User->Education[label="has"];
User->EmailAddress[label="hasSome"];
User->Experience[label="has"];
Geolnformation->GeoCoorndinates[label="isSuperclassOf"];
GeoRegion->GeoRegion[label="belongsTo"];
Geolnformation->GeoRegion[label="isSuperclassOf"];
User->GeoRegion[label="livesInExactly1"];
User->GeoRegion[label="wantsToWorkInSome"];
User->GeoRegion[label="livesWithinDistanceSome"];
User->Language[label="speaksMin1"];
GeoRegion->Location[label="is"];
User->Mainling[label="subscribesIn"];
User->Mainling[label="unsubscribesGloballyAll"];
User->Occupation[label="hasSome"];
GeoRegion->PostalCode[label="isSuperclassOf"];
Address->PostalCode[label="is"];
GeoRegion->State[label="isSuperclassOf"];
Address->State[label="is"];
Customer->User[label="isSuperclassOf"];

}

Piiklad 22: Export ontologie Alfa co. jako vstup pro tvorbu DOT diagramu

73



isSuperclassOf
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ithinDistanceSome PostalCode

livesAtSome

worksFor
isSuperclassOf hasSome ) isSuperclassOf )
Customer User EmailAddress Domain

DRHEIIIIG

speaksMinl ence

i
g

subscribesIn

bscribesGloballyAll

hasSome

v

Obrazek 8: Rozsireny DOT diagram ontologie Alfa co.

Jak tedy pfirozené spojit ontologii s problémem modelovani architektury P3A a
nasledné tvorbé datového slovniku? Je tieba si uvédomit zakladni rozdil a zaroven

provazanost obou konceptd.
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Logicky model

Programovani

Obriazek 9: Ontologie — konceptualni model - UML (MOHANEC, 2005)

A Ontologie dava ptesny vyznam konceptualnimu modelu.
T Definuje piesné jeho jednotlivé pojmy (diky pojmenovani vazeb tak, jak
Vv redlném svéte funguji).
A Konceptualni model je mozné vyjadtit v UML.
I Pouzivd UML ptesné definovanym zpiisobem.
I Upfesiiuje jeho sémantiku s ohledem na pouzitou ontologii.
(BILA, TLAPAK, 2004)

Jaky je tedy skutecny vyznam ontologie pro konceptualni modelovani?

A Ontologie poskytuje védecky (filozoficky) ziklad pro vyklad konstrukt

konceptudlniho modelu.

A Spole¢né s logikou poskytuje zaklad pro formalni popis konceptuélniho modelu.
(GUARINO, 1995)

3.1.2 Konceptu8ln2 model a datovl slovn2k
Jak jiz bylo feceno, konceptudlni model reprezentuje nejvyssi vrstvu logické

struktury, ktera je zcela nezavisld na své implementaci (pouzity software, zpiisob a
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struktura ulozeni dat). Konceptualni model casto obsahuje objekty, které ve skute¢nosti

neexistuji, nebo zatim nejsou implementovany ve fyzické databazi. Takovy model

umoznuje formalni reprezentaci dat, kterd je obrazem redlné¢ho svéta, a na které je mozné

postavit potfebnou obchodni aktivitu.

Mezi hlavni vlastnosti konceptualniho modelu mizeme zahrnout nasledujici:

T
T

Obsahuje diilezité entity a vztahy mezi nimi.
Muze (pokud neni zadouci slouceni konceptualniho a logického modelu), ale
nemusi obsahovat specifikaci atributti.

Neobsahuje zadné primérni ani sekundérni klice.

Mohanec ve své praci vymezuje konceptualni model napiiklad takto:

1.

SJ}JAUJI\J

Objektem jeho z4ajmu jsou objekty v realném nebo abstraktnim svété (objekty).

. Zajima se o vlastnosti téchto objektl (atributy a vztahy).
. Zajima se o identifikaci téchto objektl v redlném svéte (jedineCnost).

. Jeho zajmem je klasifikace téchto objektu dle riznych spole¢nych vlastnosti (tfidy).

Jeho zijmem jsou vztahy mezi témito klasifikacnimi tfidami (generalizace-

specializace).

. Jeho z&jmem jsou struktury tvotfené objekty (skladani).

. Zajima se o dalsi vzajemné vztahy mezi objekty a o klasifikaci téchto vztahi (vztahy

prosté).
(MOHANEC, 2006)

vvvvvv

vztahil mezi riznymi entitami.

Tento model miiZze byt obecny az do takové trovné, Ze jeho nasledna implementace

nemusi zéaviset ani na modernich informac¢nich technologiich. V konkrétnim ptipadé

vzorového projektu Alfa co. 1ze model uplatnit, resp. nasledné realizovat, naptiklad formou

klasické papirové kartotéky s kartami ¢lent klubu ¢tendit, kterym firma zaSle na danou

adresu pro n¢ specifickou nabidku tituli. To znamena takovou nabidku titul, ktera
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odpovidad skupiné ¢tenaiti vybrané marketingovym oddé€lenim firmy Alfa co. na zaklad¢
jimi poskytnutych udaju (v€k, vzdélani, pohlavi, atp.), kde tyto informace budou pouhymi

vyplnénymi kolonkami na registra¢ni karté.

EdducationLevel

n 5
ed:  11/8/2007 10:07:39 AM
jpdated: 42412008 12:16:34 PM

Day

Obrazek 10: Konceptualni/Logicky model - UML diagram tiid

Vztahy mezi jednotlivymi entitami lze znadzornit dvéma zpisoby, a to na zékladé

dvou odlisnych pfistupt.

Prvni pfistup inklinuje vice k logickému a fyzickému chépani modelu. Je to zplisob
znamy z klasickych ER™ modelii (diagramii). Timto pfistupem lze vyjadiit kardinalitu

vzajemnych vztahii napt. 1:N, M:N atp.

Druhy pfistup vychéazi z objektové orientovaného pojeti. Tento pfistup rozpoznava

dalsi typy vztaht: dédi¢nost a celek-¢ast, podobné jako je to obvyklé v objektove

18 Entity Relationship —Vztahy mezi jednotlivymi entitami.
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orientovaném modelovani. V tzv. fyzickém modelu se vSak objevuji jen konstrukty
realizovatelné v rela¢ni databazi, tj. entita, atribut a vztah 1:1 a 1:M. Vztahy, které se
vyskytuji v konceptualnim modelu, se musi transformovat na vztahy povolené v logickém a
fyzickém modelu. Pro grafické zndzornéni fyzického modelu se vSak pouziva podobna
notace jako pro konceptualni model, coz muZze byt pro zacateCniky opét matouci

(MOHANEC, 2004).

Na zéklad¢ konceptudlniho modelu vznikd obecny datovy slovnik, ktery byva
oznacovan jako Enterprise Data Dictionary, z pohledu dat pak jako “meta® metadatovy
slovnik (dale jen EDD). EDD by m¢l postihovat n€kolik hlavnich kriterii popisované

skuteénosti:

Skute¢ny nazev datového prvku v kontextu entit
Nézev asociovany ke kazdému datovému prvku (synonymum)

91 Popis kazdého datového prvku v ptirozeném jazyce (relevantni technické informace
atp.)

1 Informaci o registracni autorité¢ datového prvku (spravce prvku, data steward)
Detaily o kazdém datovém prvku tykajici se zplsobu jeho zpracovani systémem
(délka datového prvku ve znacich, zda je numericky, alfa-numericky ¢i jin¢ho
datového typu, poptipadé, ktery systém ho v realné pouziva)

1 Validacni pravidla pro kazdy datovy prvek (napt. povolené hodnoty, rozsah atp.)

3.1.2.1 EDD Metadata (I SO/I1EC 11179 Dopo

Norma ISO/IEC 11179 standardizuje a nabizi mozny zptisob uchovavani informace
o urcitém datovém prvku za Gcelem vytvofeni datového slovniku. Informace zachycené v

nasledujici tabulce postihuji zdkladni pravidla ISO/IEC 11179 pro tvorbu EDD.
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Datovy prvek

Popis

Nazev datového prvku (Data Element
Name)

Jednotka dat, pro kterd je formou mnoziny atributi specifikovana jeji definice,
identifikace, reprezentace a povolené hodnoty.

Identifikator (Identifier)

Unikatni identifikator datového prvku v ramci registra¢ni autority (nezavisly na
jazyce).

Verze (Version)

Identifikace verze specifikace datového prvku v ramci vyvojové fady spravované
registracni autoritou.

Registracni autorita (Registration Authority)

Organizace nebo osoba autorizovana k potvrzeni vlozeni datového prvku do EDD.

Synonymum (Synonymous Name)

Jednoslovné ¢i viceslovné oznaceni, které se mize lisit od jeho skute¢ného nazvu,
ale reprezentuje stejny koncept datového prvku,

Kontext (Context)

Urceni nebo popis aplika¢niho prostfedi nebo discipliny, ve které je datovy prvek
uplatnén nebo odkud pochazi.

Definice (Definition)

Vyrok, ktery vyjadiuje zdkladni povahu datového prvku a jeho odlisnost od vSech
dalsich datovych prvk.

Datovy typ (DataType)

Mnozina distinktnich hodnot charakterizovana vlastnostmi téchto hodnot a
operacemi nad t€mito hodnotami.

Maximalni velikost (Maximum Size)

Maximalni velikost datového prvku.

Minimalni velikost (Minimum Size)

Minimalni velikost datového prvku.

Povolené hodnoty (Permissible Values)

Mnozina reprezentaci povolené instance datového prvku rozsitujici jiz definované

forme vyjadieni, layoutu, datovému typu, maximalni a minimalni velikosti prvku.
Mnozina muze byt specifikovana nazvem, odkazem na zdroj, vyétem reprezentaci
dané instance nebo pravidly pro generovani instance jako napiiklad seznamem
hodnot (List of Values/Set) nebo rozsahem (Range).

Jakakoliv dalsi vysvétlujici poznamka k datovému prvku.

Poznamky (comments)

(ISO/IEC 11179 - 1, 1999)

Mnozina téchto informaci muize byt ddle rozSifena, resp. datovy slovnik miize

poskytovat komplexnéjsi a detailnéjsi informaci o kazdém datovém prvku, a to za hranice
stanovené¢ ISO/IEC 11179 normou. Tyto informace lze klasifikovat nasledujicim

zpusobem:

1 Identifikace a popis: Obsahuje popis datového prvku a jeho definici. MnoZina

téchto poli je aplikovéana na vSechny datové prvky (napt. identifikator, definice)

1 Konfigurace: Obsahuje podstatné informace o konfiguraci a spravé datového
prvku. Tyto informace jsou poskytovany autoritou spravujici dany prvek. Tato
mnozina je rovnéZ aplikovana na vSechny datové prvky (verze, komentat, pouziti

Vv jinych modelech atp.)

1 Vlastnosti: Obsahuji informaci o atributu ¢i sloupci (zdroj dat, délku dat, typ

hodnoty, zabezpeceni atp.)

1 Asociace: Obsahuje detaily o atributech/sloupcich napfi¢ logickymi a fyzickymi

modely, které se vazou k danému datovému prvku (napt. hierarchii atp.)
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Mira popisu jednotlivych datovych prvkia je zcela zavisla na pottebach specifické
organizace a na slozitosti modelovanych/popisovanych struktur. V ramci jedné organizace
by vSak mél byt pfijat urcity konsensus, ktery by hloubku a zplisob popisu stanovil a
unifikoval, aby mohla byt zarucena interoperabilita dil¢ich aplikaci a systémt a usnadnéna

jejich ptipadna integrace.

3.2 Logicky model

Pro logicky model je specifické, ze zahrnuje:

1 vesSkeré entity a vztahy mezi nimi

1 veskeré¢ atributy vSech specifikovanych entit

1 primarni kli¢ kazd¢ entity

1 specifikaci cizich kli¢a (klice, které urcuji vztahy mezi rozdilnymi entitami)

9 normalizaci
Na této Urovni jsou jiz data popsana do maximélné¢ mozného detailu, bez ohledu na to,
jakym zpiisobem budou fyzicky implementovany v databazi. V jeho popisu vlastnosti tak

nenalezneme ani informace o zplsobu ulozeni dat, ani nahled SQL pro vytvofeni

jednotlivych objekti (DDL™).

3.3 Fyzicky model

Fyzicky model je jiz uzce spjat s predpokladanou cilovou platformou, v naSem
pfipad¢ s urcitym databdzovym serverem. Kvalitni néstroje CASE? podporuji az nékolik
desitek druht cilovych databazovych servert. Ve fyzickém modelu se muze analytik
zabyvat zvlaStnostmi a odliSnostmi jednotlivych platforem, tykajicimi se napf. navrhu
indexl, atd. Néastroje CASE umozni “usit“ implementaci datového modelu ,,na miru*

konkrétni databazové platformé. Vytvoreny fyzicky model jiz lze ptevést do posloupnosti

¥ Data Definition Language — jazyk pro definici dat v SQL. Pomoci DDL se vytvateji databazové objekty,
jako jsou tabulky, kli¢e, omezeni, apod.

% Computer Aided System Engineering - v riznych etapach analyzy, ndvrhu a ¢asteéné implementace
systémovych feSeni hraji dtlezitou roli programové nastroje oznacované jako CASE. Nabizeji podporu tvorby
jednotlivych modelli (v soucasné dobé hlavné na zakladé UML). Nékteré CASE také zahrnuji moznost
forward i reverse engineeringu kodu i databaze.
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SQL piikazii (v této souvislosti se miiZzeme setkat také s oznacenim database kit?), které,
pokud jsou spustény nad databazovym serverem, vytvoii odpovidajici tabulky (a ptipadné
indexy) a jejich vzajemné relace. Samoziejmosti je jednoduchy piimocary (a casto
automaticky) pfechod z konceptudlniho modelu na fyzicky. Nastroj CASE sam provede
pieklady domén, relaci M:N (které je mozné pouzivat i na urovni konceptualniho modelu),
klict a dalSich prvka pro zvolenou cilovou platformu. Mozny je samoziejmé i1 zpétny
ptechod od fyzického ke konceptualnimu modelu, stejné jako generovani zdrojového kédu
aplikace na zaklad¢ fyzického modelu a zaroven vymodelovani fyzického modelu pomoci
reverzniho inZenyrstvi (reverse engineering), ktery vétSina CASE nastroji nativné

umoziuje.

Mezi vlastnosti fyzického modelu patfi:
9 Specifikace vsech tabulek a jejich sloupci
1 Cizi kli¢e urcujici vztahy mezi tabulkami
1 V ptipad¢ pozadavku uzivatele se zde muze objevit prvek denormalizace
1 Zohlednéni fyzické implementace mize zapfi€init znacné rozdily oproti modelu

logickému

Na této urovni je jiz zcela specifikovano, jakym zptisobem bude piivodni logicky model
realizovan v rdmci databazového schématu. Toto se d€je v nasledujicich krocich.

1. Entity jsou zkonvertovany na tabulky

2. Relace mezi entitami jsou zkonvertovany na cizi klic¢e
3. Z atributt se stavaji sloupce
4

Jsou aplikovany dalsi (pro zvolenou platformu specifickd) omezeni

2! Database Kit — Oznageni databazovy kit je asto pouZivano pro ukonéenou sekvenci SQL kodu, ktera
muze obsahovat jak kod DDL tak i kod DML. Z tohoto pohledu Ize hovoftit o kitu schématu — vytvoii objekty
databaze a o datovém kytu — naplni tyto objekty konkrétnimi daty. Spusténi jedné nebo obou sekvenci ma pak
za nasledek uplné vytvoreni databaze véetné jeji naplnéni daty, a/nebo inkrementalni vytvofeni nové
funkcionality K jiz existujicimu systému.
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AUTHOR

1D ENTITY ATTRIBUTE SYNONYM TYPE | CONSTRAINTS VALUETYPE | DESCRIPTION ITY VER. APP.
MaxLength(150), UTF8, not Customer Street address, Alfa
DEO1 Address AddressLinel ADDRESS LINE_1 Text (";,"*0~1@%%"*_[1{}<>?)) | DISCRETE P.O. box, company name. co.DBA 1.0.0 WebForm
MaxLength(150), UTF8, not Customer Apartment, suite, Alfa
DEO02 Address AddressLine2 ADDRESS LINE_2 Text (", 0~1@%%"* _[1{}<>?)) | DISCRETE unit, building, floor, etc. c0.DBA 1.0.0 WebForm
ID refering to Carrier level Alfa
DEQ5 CarrierLevel Id CARRIER_LEVEL_ID Id ~[1-9]+[0-91* ID lookup. co.DBA 1.0.0 AlfaCore
Alfa
DEQ7 City Id CITY_ID Id ~[1-9]+[0-9]* ID ID refering to City. co.DBA 1.0.0 WebForm
MaxLength(60), not Alfa
DEO8 City CityName CITY Text (" 0~1@%%"*_[1{}<>?)) | DISCRETE Standardized city name. c0.DBA 1.0.0 WebForm
Alfa
DEO09 Continent Id CONTINENT_ID Id ~[1-9]+[0-91* 1D ID refering to Continent. co.DBA 1.0.0 AlfaCore
MaxLength(100), UTF8, not Standardized continent Alfa
DE10 Continent ContinentName CONTINENT Text (", 0~1@%%"*_[1{}<>?)) | DISCRETE name. co.DBA 1.0.0 WebForm
Alfa
DE11 Country Id COUNTRY_ID Id ~[1-9]+[0-91* 1D ID refering to Country. co.DBA 1.0.0 AlfaCore
MaxLength(100), UTF8, not Alfa
DE13 Country CountryName COUNTRY Text (" 0~1@%%"*_[1{}<>?)) | DISCRETE Standardized country name. c0.DBA 1.0.0 WebForm
CountryAbbreviati MinLength (2) MaxLength(2) A2 of ISO 3166 Alfa
DE14 Country on COUNTRY_ABBREV Text Capital ASCI DISCRETE Codes(Countries). co.DBA 1.0.0 WebForm
ALFA_CO_DMART unique | Alfa
DE17 Customer Id CUSTOMER_ID Id ~[1-9]+[0-9]* ID ID identifying customer. co.DBA 1.0.0 AlfaCore
Date/Ti Date when user logged into Alfa
DE18 Customer LastLogin LAST_LOGIN me between 1/1/1963 and Now() DATE his account for the last time. co.DBA 1.0.0 AlfaCore
Alfa
DE19 Customer Race RACE Text ASCI ,MaxLength (20) SET Name of the valid race. c0.DBA 1.0.0 WebForm
MaxLength(100), UTF8, not Standardized personal first Alfa
DE20 Customer FirstName FIRST_NAME Text ("0~ @$%™_[1{3<>7) DISCRETE name. co.DBA 1.0.0 WebForm
Specifies gender of the
Male/Female/Unknown/NotS person. Male: M; Female: F; | Alfa
DE21 Customer Gender GENDER Text pecified SET not specified '-'. co.DBA 1.0.0 \WebForm
MaxLength(100), UTF8, not Standardized personal last Alfa
DE22 Customer LastName LAST _NAME Text ("0~ @$%™_[1{3<>7) DISCRETE name. co.DBA 1.0.0 WebForm
Standardized email address
used to contact customers Alfa
DE32 Email Address Email Address EMAIL _ADDRESS Text ASCII,MaxLength 255 DISCRETE within campaigns. co.DBA 1.0.0 WebForm
ALFA_CO_DMART unique
ID refering to the email Alfa
DE33 EmailAddress Id EMAIL _ADDRESS ID Id ~[1-9]+[0-91* 1D address dimension. co.DBA 1.0.0 AlfaCore

Ptiklad 23: Datovy slovnik popisujici konceptualni model entit




ID SYNONYM DATA TYPE NULLABLE DEFAULT USED _IN IMPLEMENTED AUTHORITY VERSION
DM_CUSTOMERS,
DE0O1 | ADDRESS_LINE 1 VARCHAR2(150 CHAR) | Yes DM_ADDRESSES Yes Alfa co.DBA 1.00
DM_CUSTOMERS, Yes
DE02 | ADDRESS_LINE 2 VARCHAR2(150 CHAR) | Yes - DM_ADDRESSES Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS Yes
DEO5 | CARRIER _LEVEL ID | NUMBER(10,0) Yes CARRIER_LEVELS Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
No DM_ADDRESSES
DEO7 | cITY_ ID NUMBER(10,0) CITIES Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
DM_ADDRESSES
DE08 | cITY VARCHAR2(100 CHAR) | No CITIES Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
DM_ADDRESSES
DE09 | CONTINENT ID NUMBER(10,0) No CONTINENTS Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
DM_ADDRESSES
DE10 | CONTINENT VARCHAR2(100 CHAR) | No CONTINENTS Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
DM_ADDRESSES
DE11 | COUNTRY_ID NUMBER(10,0) No COUNTRIES Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
DM_ADDRESSES
DE13 | COUNTRY VARCHAR2(100 CHAR) | No COUNTRIES Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
DM_ADDRESSES
DE14 | COUNTRY _CODE VARCHAR2(2) No COUNTRIES Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
DE17 | CUSTOMER ID NUMBER(10,0) No ID OFFERS_TO SEND Alfa co.DBA 1.0.0
DE18 LAST_LOGIN DATE No Sysdate DM_CUSTOMERS Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE19 RACE VARCHAR2(50) No DM_CUSTOMERS Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE20 FIRST_NAME VARCHAR2(100CHAR) | Yes DM_CUSTOMERS Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE21 | GENDER VARCHAR2(1) Yes DM_CUSTOMERS Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE22 LAST NAME VARCHAR2(100CHAR) | No "Customer" DM_CUSTOMERS Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
OFFERS_TO_SEND
DE32 EMAIL_ADDRESS VARCHAR2(256) Not EMAIL_ADDRESSES Alfa co.DBA 1.0.0
DM_CUSTOMERS, Yes
Id of default OFFERS_TO_SEND
DE33 EMAIL_ADDRESS ID | NUMBER(10,0) No email address EMAIL ADDRESSES Alfa co.DBA 1.0.0

Priklad 24: Datovy slovnik popisujici obecnou implementaci atributii v systému Alfa co. datamartu
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ID SYNONYM DATA TYPE NULLABLE DEFAULT USED_IN IMPLEMENTED AUTHORITY VERSION
DEO1 | ADDRESS LINE 1 VARCHAR2(150 CHAR) | Yes DM_CUSTOMERS, | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DEO1 | ADDRESS LINE 1 VARCHAR2(150 CHAR) | No - DM_ADDRESSES | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE02 | ADDRESS LINE 2 VARCHAR2(150 CHAR) | Yes DM_CUSTOMERS, | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE02 | ADDRESS LINE 2 VARCHAR2(150 CHAR) | No - DM_ADDRESSES | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE0O5 | CARRIER LEVEL ID | NUMBER(10,0) Yes DM_CUSTOMERS | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
SEQ_CARRIER_ Yes
DE0O5 | CARRIER LEVEL ID | NUMBER(10,0) No LEVELS CARRIER_LEVELS Alfa co.DBA 1.0.0
DEO7 | cITY ID NUMBER(10,0) Yes DM_CUSTOMERS, | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DEO7 | CITY ID NUMBER(10,0) No DM_ADDRESSES | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DEO7 | cITY ID NUMBER(10,0) No SEQ CITIES CITIES Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE08 | cITY VARCHAR2(100 CHAR) | Yes DM_CUSTOMERS, | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE08 | cITY VARCHAR2(100 CHAR) | No DM_ADDRESSES | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE08 | cITY VARCHAR2(100 CHAR) | No CITIES Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE09 CONTINENT ID NUMBER(10,0) Yes DM_CUSTOMERS, | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE09 | CONTINENT_ID NUMBER(10,0) No DM_ADDRESSES | Yes Alfa co.DBA 1.00
SEQ_CONTINEN | CONTINENTS Yes
DE09 | CONTINENT ID NUMBER(10,0) No TS Alfa co.DBA 1.0.0
DE10 CONTINENT VARCHAR2(100 CHAR) | Yes DM_CUSTOMERS, | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE10 | CONTINENT VARCHAR?2(100 CHAR) | No DM_ADDRESSES | Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE10 CONTINENT VARCHAR2(100 CHAR) | No CONTINENTS Yes Alfa co.DBA 1.0.0
Ptiklad 25: Finalni (fyzicka) implementace atributii v systému Alfa co. datamartu (zptisob A)
COUNTRIES DM_CUSTOMERS
ID SYNONYM NULL. | DEFAULT IMPL. | AUTH. VER. | NULL. | DEFAULT IMPL., AUTH. VER.
DE11 | COUNTRY_ID No SEQ COUNTRIES | Yes Alfaco.DBA | 1.0.0 Yes Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE13 | COUNTRY No Yes Alfaco.DBA | 1.0.0 Yes Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE14 | COUNTRY CODE No Yes Alfa co.DBA 1.0.0 Yes Yes Alfa co.DBA 1.0.0
DE17 | CUSTOMER ID No SEQ CUSTOMERS Ve Alfa co.DBA 1.0.0
DE18 | LAST LOGIN No Sysdate e Alfa co.DBA 1.0.0
DE19 | RACE No e Alfa co.DBA 1.0.0
DE20 | FIRST NAME Yes e Alfa co.DBA 1.0.0
DE21 | GENDER Yes M Alfa co.DBA 1.0.0
DE22 | LAST NAME No "Customer” e Alfa co.DBA 1.0.0

Priklad 26: Finalni (fyzicka) implementace atributi v systému Alfa co. datamartu (zpiisob B)
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Shrnuti

Pro potieby navrhu a rozvoje informacniho systému, pochopeni informace v ném
obsazené a jeho procesti a nasledné uchovéni ¢i sdéleni této znalosti jsou klasicka
metadata zcela nevyhovujici. Témétf vzdy je nutné pracovat s néjakou vyssi urovni
abstrakce, rad¢ji nez piepisovat a vysvétlovat ¢asti konkrétniho kodu. V piedchozi
kapitole byly popsany nékteré zakladni metody reprezentace systému jako celku (jeho
prvka a vzajemnych vazeb). Idealni systém by mél byt témét ve vSech trovnich takto
zdokumentovany. V tivodu zminény pfistup “Time to market”, kterym se bohuzel fidi

vyvoj aplikaci v komer¢ni sféfe, patrné takovou systemati¢nost a preciznost neumozni.

Pokud jiz pracujeme s néjakym systémem, je vSak zadouci alespon nékteré
zakladni koncepty doplnit, chybi-li. Nejjednodussim krokem je ziskani fyzického modelu
systému (v piipadé ptidéleni patiicnych piistupovych prav, Ize toto aplikovat i na zcela
nezndmou strukturu systému Beta&sons) pomoci reverzniho inZenyrstvi. Postup, pfi
kterém skutecné vychazime z pivodni ontologie ptes konceptudlni model az po fyzickou
implementaci, Ize aplikovat spiSe u projektt (systému), které zacinaji tzv. “na zelené
louce® (vznikd zcela novy systém, jehoz komerc¢ni spusteéni je teprve planovano, je zde
prostor pro patfiénou rozvahu, analyzu entit, apod.) Vznik datového slovniku a jeho
udrzovani by vSak mélo byt samoziejmosti ve vSech ptipadech. Ten je nezbytny jiZ jen
kvili tomu, abychom dokazali fici, které entity a jejich atributy v systému uchovavame a

jakym zpiisobem jsou pouZity.

Pokud zvazujeme naslednou integraci systému, kterou hodlame v maximalni mife
standardizovat a ndsledné automatizovat, je existence modeli a datového slovniku,
minimalné na strané cilového systému, nezbytnosti, pokud se ov§em nehodlame spokojit
pouze s tabulkami, které popisuji jednotlivé transformacni kroky, jak bylo pfedstaveno

v kapitole “Transformace informaci ze zdrojového do cilového systému* (2).
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4. Sémantické mapovani modeli riznych zdroji

Informacni systémy obecné vyzaduji design, integraci a udrzbu velmi
komplexnich artefaktl. Jednim znich jsou pravé databaze. Aby snimi bylo mozné
efektivné provadét vySe vyjmenované aktivity, je tieba vyuzit néstroj, ktery umozni
manipulaci sjejich formalnim popisem, tedy model (viz. pfedchozi kapitola). Tato
manipulace Casto zahrnuje design transformaci mezi jednotlivymi modely, ktera vyzaduje
néjakou formu explicitniho vyjadfeni resp. mapovani (mapping) Mapovani popisuje
souvislosti a vzajemné vazby, ve kterych figuruji jednotlivé modely. Ptiklady mapovani

mohou byt nésledujici:

Mapovani mezi definici tfidy a relaénim schématem.
Mapovani mezi XML schématy pro fizeni ptekladu zprav.
Mapovani mezi zdroji dat a zprostfedkovatelskym schématem pro Fizeni
integraci heterogennich dat.

1 Mapovani mezi databdzovym schématem a planem jeho budouci implementace
(Releasem) za ti¢elem fizeni migrace dat.

1 Mapovani mezi entity relationship (ER) modelem a SQL schématem (logickym a

fyzickym) pro navigaci v databazi (BERNSTEIN, 2003).

Nejvhodnéj§im zplisobem, kterym lze takovy ndstroj vytvofit je pfetransformovat
jednotlivé komponenty do objektové orientovaného vyjadieni a ndsledné¢ manipulovat
smodely a jejich mapovanimi pouze na Urovni této reprezentace. Onou manipulaci
rozum&jme navrh mapovani mezi modely, generovani modelu z jiného modelu véetné
mapovani mezi nimi, upravy jednotlivych modelti a mapovani, jejich interpretace a

nasledné generovani kodu.

Modely a mapovani jsou vyjadieny jako abstrakce (viz. ptedchozi kapitola), které

jsou implementovany a nasledné spravovany v systému spravy modelu (Model
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Management Systemzz). Tento piistup je definovan obecné a jeho jednotlivé koncepty
mohou byt pouzivany napiic¢ vSemi piipadnymi modelovymi prostfedimi jako je UML,
ER (EER) nebo XML. Jejich naslednd implementace, kterd vychdzi z reprezentace

modelil zaloZzenych na téchto konceptech, je taktéz platformové nezavisla.

deployment Model Management System

Name: Model Management System
Author: ibartos

Version: 1.02

Created:  8/22/2007 4:33:21 PM
Updated: 8/23/2007 10:02:20 AM

cexecution
Cilova Platforma 2

cexecution
Cilova Platforma 1 Model Management System

[l
Schema 1

mport/Export Model 1 Mapping Model 2 Import/Export

¢cfl owg cfl owf

Data

Data

Interpret

Obrazek 11: Obecna (high level) architektura spravy modela

4.1 Modely

Vhledem k tomu, ze se tato prace zabyva pravé databazemi, budou i nasledujici
ptiklady popisovat “high level“ modelovani a mapovani relacnich schémat (entit,
atributll). Fragment obecného vyjadifeni relaéniho schématu mutize vypadat naptiklad

takto.

2 Model Management System (MMS) — Systém pro spravu modelil. Jedna se specificky softwarovy
systém (nastroj), ktery podporuje operace pro praci s modely, spravu databazi, umoziuje kooperativni praci
s modely ve vice Grovnich abstrakce.
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analysis Model shematu pro relacni schemata/I

Name: Model shematu pro relacni schemata
Author: Ivan Bartos

Version: 1.02

Created:  8/23/2007 11:39:35 AM

Updated: 4/28/2008 3:36:12 PM

DB
Congtraint
Relation
Relation Constarint
IsKey \ \
FK' Ha\s Key Name
Foreign Key  [ThisAttribute Attribute IsPartOf Key String

IsPrimary

Bool

Obrazek 12: Model schématu pro rela¢ni schémata

Jednotlivé uzly reprezentuji tfidy a vzdjemné vztahy pak typy relaci. Model
popisuje, které relace, atributy, integritni omezeni, typy atributll a cizi kli¢e v relatnim
schématu existuji. Nasledujici obrazek ilustruje instanci schématu z obrazku 12 tak, jak

by mohla byt aplikovéna pro vzorovou firmu Alfa co. z naseho piikladu.
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analysis Model relacniho schematu pro relacni databazi /

Name: Model relacniho schematu pro relacni databazi
Author: Ivan Bartos

Version:  1.08

Created: ~ 8/23/2007 12:10:31 PM

Updated:  4/28/2008 3:34:22 PM

EmailCampaings

Rslation/ \Relatlon
User / Contactinfromation Key
Key FK Has/
Ha: Has Name\y,q Has Name Has
FIRST NAME LAST _NAME USER AKey ForeignKey | |USER_ID| [PHONE_NUMBER| [ CONTACT_INFORMATION | |EMAIL_ADDRESS AKey
(from el rolrelacmschemata)
Member References| J Member Member€[ra
ThisAtti rimary
IsPrimary
TRUE TRUE

Obrazek 13: Model instance schématu relaéni databaze

4.2 Manipulace s modely

S modelem nebo jeho objekty Ize provadét celou fadu operaci. Tyto obecné
algebraické operace jsou pouzity v jednotlivych dotazech za ticelem manipulace s celymi
modely nebo jejich mapovanimi. Jejich zakladnim piedpokladem je moZnost jejich
vnotovani (skladani) tedy, ze kazda operace vrati opét model, a jejich obecnost, ktera
umozni aplikaci v jakémkoliv modelu schématu, tj. 1ze ji pouzit v jakékoliv aplikaci
uréené ke spravé modelu. Vzhledem k tomu, Ze vzorovy projekt predpoklada nulovou
moznost zasahu do cilového schématu databaze Alfa co., vénujeme t€émto operacim jen

minimalni pozornost. Podrobné&j$i informace Ize najit v odkazovanych zdrojich.

Operace s modely:

1 Create(Vytvor) - Vytvoii model tak, ze vytvoii jeho kofen (root). CreateModel
pak vytvori z dané Sablony (templatg@ kompletni strukturu celého modelu (ten je
déle tfeba parametrizovat za ucelem vytvofeni pfislusné instance k takovému

modelu.
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Update (Aktualizuj) - pracuje s nejmensimi prvky modelu, tj. s jednotlivymi

objekty, jejich vlastnostmi a vzajemnymi vztahy.

Delete (Vymaz) - Maze kofen (root) a propaguje se dlale na jeho objekty. Lze
pouzit moznost kaskadovitého mazani (propagovat i na obsazené objekty), nebo

naopak restrikce (nemazat objekty, které jsou stale v relaci s jinymi objekty).

Select(Vyber) - Aplikujeme-li ho na model, ziskime mnozinu submodeli, které
odpovidaji kvalifikaci selectu. Lze jej pouzit i pfi porovnavani struktur a obsahu

jednotlivych submodeld, pokud je kvalifikovan napiiklad mnoZstvim submodelii.

Project(Pienes) - Projektuje model do submodelu jednotlivych schémat. To mtze
zapric€init neplatnost n¢kterych tfid a vztahti, pokud v daném schématu neexistuji.

Ty se nepfenesou a model neni jiz dale spojity.

SetDifferencg€Urc¢iRozdil) - Vrati objekty z jednoho modelu, které se nevyskytuji

v modelu druhém.

ApplyFunction(PouzijFunkci) - Pouzije funkci na veskeré objekty modelu (napft.

vlozit prefix pied veSkeré nazvy, prosadit mezi objekty urcitd omezeni atp.).

Copy (Kopiruj) — Zkopiruje veSkeré objekty obsazené v modelu (ve vztazich v
ramci modelu lze specifikovat, zda dany objekt skuteéné zkopirovat, ¢i pouze

kopirovat propojeni (link) na tento objekt).
(Model)Enumeration(Vycet) — Umoznuje manipulaci s jednotlivymi objekty

modelu, nebo jejich skupinami individualné

(BERNSTEIN, HALEVY, POTTINGER, 2000).
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4.3 Mapovani Modeli

Hlavnimi cili spravy modelt je zajistit vhodnou podporu pro fizeni zmén v ramci
odlisnymi modely (napf. modely jednotlivych modulii jednoho systému nebo zcela
odli$né systémy). Manipulace s mapovanim probihd podobné jako manipulace s prvky
samotnych modelid (BERNSTEIN, HALEVY, POTTINGER, 2000), coz muze byt
napfiklad zkopirovani mapovani, selekce z mapovani, jeho smazani atp. Jednotliva
mapovani se skladaji ze spojeni mezi instancemi dvou modeld, které mohou byt zaroven
instance zcela ruznych schémat (napf. rela¢ni a XML DTD). Jedno mapovéani miize
pomoci jazyka pro budovani komplexnéjSich vyrazi spojovat skupiny objekt v jednom
modelu se skupinou objekti v modelu druhém. Napiiklad mapovani mezi relacnim
schématem Alfa co. AM1 a Beta&sons BM2 muze specifikovat, ze pohled (view) AV1
na model AM1 odpovida pohledu BV1 na BM2. Definice jednotlivych pohledl jsou
soucasti mapovani. Jak jiz bylo naznaceno, k modelu se miize vazat jazyk, umoznujici
vytvaret komplexni vyrazy nad jednotlivymi jeho prvky, jako je tfeba SQL, nebo rtizné
matematické operace. Takovy jazyk popisuje vnitini logiku mapovani. Poslednim
piedpokladem pro mapovani je moznost jejich vnotovani (skladani). To umoziuje jejich
recyklaci, tj. mapovani z jednoho modelu mize byt pouzito jako soucast mapovani v

modelu druhém.

91



Na zaklad¢ predchozich specifikaci si lze pro naSe potieby obecné mapovani

modeli definovat naptiklad takto:

1 Mapovani modelu, které spojuje model M1 s modelem M2, charakterizuje
spole¢ny kofenovy prvek (tzv. rootElement Ten ma dvé jednozna¢né vlastnosti
vztahu, které ukazuji na kofenové objekty M1 a M2. V praxi se tyto vlastnosti
oznacuji jako domainRoota rangeRoota identifikuji modely, které se vazi k
mapovani.

1 Kazdy objekt mapovani ma vlastnost, oznacovanou jako EXpr (vyraz), kteréd
vyjadiuje potiebnou transformaci mezi objekty v M1 a M2. Informace obsazend v
Expr, neni pfedem definovana. Mize to byt tfeba CQL popis transformace (tedy
string), SQL, nebo funkce.

1 Kazdé mapovani v obecném modelu mapovani ma dve vlastnosti vztahu, které se
nazyvaji domaina range.Ty zahrnuji vSechny objekty z M1 a M2, tj. ty, které
jsou odkazovany v ramci Expr (BERNSTEIN, HALEVY, POTTINGER, 2000).

Existuje cela mnozina dalSich vlastnosti mapovani, které lze vyjmenovat. Pro
zachyceni potifebné informace o transformaci dat/informace mezi dvéma systémy jsou

vsak tyto specifikace postacujici.

4.4 Interpretace mapovani

Mapovani lze specifikovat na rtiznych trovnich. Jednim extrémem miiZze byt
specifikace uplného sémantického vztahu mezi dvéma modely, na strané druhé pak
mapovani Cisté strukturalni, které specifikuje pouze domaina range tzn. objekty ze dvou

modelu jsou v relaci a neexistuje zde zadna sémantika mapovani (EXprje prazdna).
Interpretace sémantiky mapovani piinasi fadu vyhod. Pokud je mapovani plné

interpretovano (vlastnost EXpr obsahuje formuli urcit¢ého matematického systému —

logiku, algebru, nebo gramatiku), miize byt néasledné pretransformovano do programu,
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ktery provadi transformaci dat z instance jednoho modelu do instance modelu druhého, a
to 1 automaticky. Na sémantice mapovani velmi zavisi i pfipadna inverze a kompozice
mapingu nebo porovnavani modelti. Na druhou stranu je tieba si uvédomit, ze vyuziti
sémantiky mapovani vnasi do datového modelu jiz konkrétni definice operaci a tim i
znacnou komplexitu na ukor obecnosti. Mira uplatnéni sémantiky tedy zéavisi na

pozadavcich, které jsou na model kladeny, resp. na konecny tcel takovéhoto modelu.

4.5 Metodika mapovani — operace Match

Prvnim krokem mapovani je vyhledani odpovidajicich elementi v obou
systémech resp. jejich modelech a vytvoteni jejich spojeni tedy mapovani. Tuto operaci
lze oznacit pravé jako Match Jakmile je toto mapovani vytvofeno, je tieba dukladné
analyzovat sémantiku kazdého elementu ve zdroji (analyza a profilace dat v systému
Beta&sons) a vytvofit transformaci (Expr), kterd prvek synchronizuje do sémantiky cile
(datovy slovnik datamartu Alfa co.) (RAHM, BERNSTEIN, 2001). Pokud toto
aplikujeme na nas piiklad z kapitoly 4.3, lze Match definovat jako operaci, ktera na
vstupu zpracovavd modely AM1 a BM2 a jako vystup vraci mapovani mezi nimi. Kazdé
mapovani, které je vysledkem Match specifikuje ur¢ité prvky modelu AM1 a logicky
korespondujici prvky modelu BM2, kde je sémantika této korespondence vyjadiena ve

vlastnosti mapovani Expr.

Zjednodusené lze Match pfirovnat k Join operaci pouzivané v relacnich
databazich. Podobné¢ jako Match i Join je binarni operace, ktera urcuje odpovidajici si
entity/atributy na zaklad¢ jejich vstupnich operandi.. Na druhou stranu lze objevit i fadu
rozdild. Zatimco Match pracuje s metadaty modelu (schématem), Join pracuje s daty
konkrétni instance. Na rozdil od Join, umoznuje Match spojovat vice prvki z obou
modeli (nejedna se o paralelu s funkci concatenate, kterou podporuje napiiklad SQL).
Posledni odli$nosti, kterou je tfeba si uvédomit, je schopnost Match produkovat pro
stejné prvky rtizné mapovaci Expr, zatimco Join produkuje jedinou Expr zavaznou pro

veskeré vstupni prvky.
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4.6 Rizné pristupy pri operaci Match

Implementace Match muze vyuzivat ruzné algoritmy. Jejich volba se odviji od
domény dané aplikace a typu modelovaného schématu. Tyto algoritmy lze pouzivat
jednotlivé, mapovani je vypocitano na zakladé jednoho kritéria, nebo je 1ze kombinovat,
a to bud’ jako hybridni algoritmus spojujici dvé kritéria v jedno (napf. jméno a datovy
typ), nebo kombinovat vice vysledkli vyprodukovanych riznymi algoritmy. Jednotlivé

algoritmy lze zevrubné rozdélit naptiklad nasledovné:

T I nst ance - NatcBmibke®wmavat data instance (obsah), nebo pouze
informaci na urovni schématu (modelu).

1 Element X Struktura Match muze zvazovat jednotlivé prvky schématu (atributy
atp.), nebo kombinaci prvkl (komplexni struktury schématu).

1T Jazyk X - 0awh m&npouzit lingvistické pristupy (jména a popisky
elementti modelu), nebo ptistupy zvazujici omezeni (klice a vztahy).

1 Kardinalita — Kazdy prvek ve vysledném mapovani mize odpovidat jednomu
nebo vice elementtim (1:1,1:n, n:m).

T PSi dan® -Spoletndsavatuprémi modely AM1 a BM2 Ize vyuzit i dalsi
externi informace, jako jsou slovniky, globalni schémata, knihovny pfedchozich

rozhodnuti, nebo zasah uzivatele (RAHM, BERNSTEIN, 2001).

Pfedmétem této prace vSak neni podrobny rozbor téchto jednotlivych ptistupti.
Nasledujici ptriklad proto ilustruje rizné vysledky dosazené pomoci riznych hybridnich

operaci Match

AM2
AM1 model. B&S_USERS model.DM_CUSTOMERS
USER_ID CUSTOMER_ID
FIRST_NAME_TXT CUSTOMER_NAME
LAST NAMETXT EMAIL_ADDRESS
EMAIL RACE
RACE_WHITE_TXT
RACE_BLACK_TXT

Priklad 27 : Vstupni a cilové prvky modelu pro operaci Match
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Uplna specifikace vysledkti operace Match na turovni modelu schématu/

/Element/Jazyk/Kardinalita. Kvalifikované mapovani by tedy mohlo byt:

AMB&S USERS. USER_ID = DM_CUSTOMERS. CUSTOMER_1 D0 and
ficoncat eB&USHRS.FIRST_NAME_TXT, B&S USERS.LAST NAME_TXT) =

DM_CUSTOMERS. CUSTOME RB&SAJBERS EMAILn=d B&S_USERSEMAIL_ADDRESSO and i
concatenate  ( B&S_USERSRACE_WHITE_TXT, B&S_USERSRACE_BLACK_TXT) end = DM_CUSTOMERS

RACE 0

Piiklad 28 : Mapovani ziskané operaci Matchv kombinaci Schema/Element/Jazyk/Kardinalita (SQL)

Jak ukazuje ptredchozi priklad, pouziti této kombinace pfistupli neni pro
“spolehlivé” namapovani entit Customer a User postacujici (spojeni dvou dle nazvu
souvisejicich atributl, které plati pro JménoUzZivatele pro namapovani Atributu Rasy
nefunguje). O fad komplexné&jsi a z pohledu transformace informace mezi systémy
spravnéjsi je kombinace nasledujici tj. Instance/Element/Kardinalita/Pfidanalnformace (v

tomto pfipadé slovnik obsahujici ndzvy pro jednotlivé rasy).

AiBESSUSERS. USER_I D = DM_CUSTOMERS. CUSTOMER_I1 Do and
ficoncat eB&SUSHRS.FIRST NAME_TXT, B&S USERS.LAST_NAME_TXT) =

DM_CUSTOMERS. CUST OME R B&R8SAJBERS EMAAn=CDMACUSTOMER.EMAIL_ADDRESS and
ficase WH&S WSERS RACE_WHI TE_TX&sWHTG® wh 8& USERSRACE _BLACK _ T X
then 6BLACKO el se ®&nd = DM_CRAEOMER

Piiklad 29 : Mapovani ziskané operaci Match v kombinaci Instance/Element/Jazyk/Kardinalita/Piidana
Informace (SQL)

Pozn&mkas!|l e«dn2m pS2padhD | ze uvagovat

atributy z8roveR prim8rn2zmi kI 2]
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4.7 Vizualizace mapovani v modelu a nasledné generovani pravidel pro mapovani

Aktualni problém vSech modelovacich technik a nastroji je tézké urceni miry
jejich preciznosti. Na jedné strané by mél byt model abstraktni, lehce uchopitelny a
srozumitelny. Na stran¢ druhé stoji model, ktery obsahuje vSechny podrobnosti, mtiize byt

pouzit pro generovani kodu. Ten jiz neni tak piehledny a uchopitelny. (RICHTA, 2010)

Nejcastéji je mapovani definovano pomoci ptirozené¢ho jazyka, coz inklinuje
k jisté vagnosti, ktera je Casto vyvazovana priiklady, které definici vysvétluji. Pokud je
takové mapovani prezentovdno, byva definice zobrazena naptiklad pomoci ftady
barevnych Sipek a podobng. Potiebné komplexity a jednoznacnosti nelze pomoci
ptirozen¢ho jazyka dosdhnout. Zaroven je tato definice nevhodné pro spravovani vétsiho

mnozstvi modelt v ramci procesu vyvoje aplikaci (HAUSMANN, KENT, 2003).

Dal$im zpisobem modelovani a zobrazeni mapovani mohou byt transformacni
algoritmy urcené pro generovani kodu. Ty urcuji, jakym zplisobem jsou relace mezi
jednotlivymi elementy vypocitdvany. Tyto metody jsou na jednu stranu vyhovujici pro
strojové zpracovani, ptesto je k jejich pochopeni opét potieba ptikladii, nebo hlubsiho
zkoumani daného algoritmu. Jejich dal$i nevyhodou je znacnd zaujatost jednim smérem,
¢imZ neumoziuji zpétné generovani  zdrojového elementu ani  moZnou

rekonciliaci(synchronizaci) modelu.

Jazyk UML obsahuje prvek Abstrakce, ktera nativné obsahuje mapovani. Tento
prvek zachycuje mysSlenku mapovani mezi objekty modelli, ale neumoziiuje dostatecné
zachytit syntaxi (snad jen pferuSovana cara pro Zavislost (Dependency)), ani sémantiku
takového mapovani. Jednotlivé stereotypy Abstrakce (Trace, Derive, Realize a Refine)

mohou nahradit dodate¢nou informaci o sémantice, nikoliv v§ak o jejim pouZiti.

Pro tucely vyjadfeni vztahu, resp. mapovani mezi objekty dvou databazi je
nejvhodnéjsi modelovani v jazyce UML. Zde navrhované feSeni predstavuji ve své studii
Ankehurts a Kent (AKENHURST, KENT, 2002). Reseni piedpoklada pouziti vztahu

ArelB a dvojtfidu (AB) pro kazdé zamySlené mapovani elementd a nasledné jazyk
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ocL?® pro specifikaci k definici domain, range a dalSich omezeni daného vztahu

(vSimnéme si zde analogie k objectProperties v jazyce OWL v kapitole 3.1).

Vztah je zde vyjadien objektem, ktery je asociovan s mnozinami pard. Relace ma
op¢ét domain a range. Veskeré objekty, které jsou asociovany s touto dvojici predstavujici
relaci, musi byt voleny z domain a range. Tento koncept nasledné¢ vede k zobrazeni
mapovani v diagramu tiid. Asociace lze fidit pouze ze vztahu ArelB tak, ze A i B

zustavaji definici vztahu nedoteceny.

class Reprezentace mapov ani (Akehurst,Kent 2002] /

Name: Reprezentace mapovani (Akehurst,Kent 2002]
Author: ibartos

Version: 1.0

Created:  8/29/2007 2:56:06 PM

Updated: 8/30/2007 12:01:40 PM

ArelB
1 | relation
* domain * | element range \|/*
A AB B
1 1

Obrazek 14: Reprezentace mapovani modelem tfid (AKENHURST, KENT, 2002)

wevr

Pro nejcastéjsi pripady pak existuji predptipravena OCL omezeni. (Pro dikladné
pochopeni syntaxe a funkce jazyka OCL je podminkou nastudovani ptislusné specifikace
OMG: Object Constraint Language (OMG, 2010)) To umoziuje pomérné piesnou
definici mapovani (véetné vnofenych mapovani). Vyjadieni vztahl timto zptisoben, resp.
vyuZziti tohoto pfistupu pro modelovani mapovani ma vSak také své limitace. UZivatel
musi vytvofit vzorové tiidy a asociace pro veskeré existujici relace, zvolit jim
odpovidajici nazvy, prevézt predpfipravend OCL omezeni a modifikovat je tak, aby

odpovidala novym jméntim. Tato prace je pomérné naroc¢na, coz zvysuje riziko chyb, ale

% Object Constraint Language (OCL) - jazyk pro specifikaci vstupnich a v{stupnich podminek a
invariantd v jednotlivych diagramech. Dopliiuje UML piesnymi popisy riznych integritnich omezeni.
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vysledkem bude komplexni model vztahu (mapovéani) vhodny pro automatické
zpracovani (generovani kodu) s pomérne dobrou Citelnosti pro pifipadného uzivatele.
OCL neni samoziejm¢ jedinym zptsobem formalni specifikace integritnich omezeni. V
soucasné dob¢ se ale zda byt nejperspektivnéjsi (RICHTA, 2010 (2)). Nevyhodou tohoto
zobrazeni zustava pouze skute¢nost, ze nelze pracovat s podmnozinami z domain a range,
jelikoz tiidy A a B zahrnuji vSechny jejich prvky. V modelu relaéniho schématu vSak
pfedpokladdme A a B jako mnoziny vSech hodnot daného atributu (AKENHURST,
KENT, 2002), proto neni tato “nedokonalost kriticka.

context ArelB inv:
domain->includesAll(elements.a->asSet) and

range->includesAll(elements.b->asSet)

Je tteba specifikovat omezeni, aby Z4dn4 z dvojic vztahu neodpovidala dvéma
stejnym prvkim z domain a range. Tim je vyloufena redundance a znacné¢ to

zjednodusuje konstrukci a definici SQL dotaz, které budou vysledkem tohoto mapovéani.

context ArelB inv:
elements->forAll( a, b |

(e.a=faandeb=1Db)impliese=Db)

Popsany OCL koncept lze zabalit do balicku s definici mapovani a jednotlivé, jiz
konkrétni mapovani na urovni atributii vizualizovat nasledujicim zptisobem (LUJAN-

MORA, VASSILIADIS, TRUJILLO, 2004).

98



class High level vizualizace mapovani obousmerneho mapovani au-ibum/

Name: High level vi izace magy i i alribulu
Austhor: ibartos

Verson: 1.01

Created:  WA2007 2:27:05 PM

Updated:  GAR2007 2:43:03 PM T S —
-~ Beta & Sons:FISRT_NAME_TXT Mapovani 1
obsahuje obsahuje
’/ : A C—— v !
+AB W
B & o obsahuje CETlEiE E +ArIB «atribut»
B&S Users | o - T Alfa co.::
- Beta & Sons:LAST NAME_TX 48 Alfa co.::CUSTOMER_NAME DM_Customers
obsahuje
I «atributy b=
Beta & Sons:RACE_WHITE_TXT| \I/ «atiibuts
Alfa co.:RACE
obsahuje «kontejnem
aatributs bnlenc o - T
Beta & Sons::RACE_BLACK_TXT| : } obsahuje
A m L

| | o

L Mapovani 2
[: + A
B+ AB
B + AriB
[-: +B

Obrazek 15: Vizualizace mapovani na urovni atributii, umoziiujici nasledny strojovy pieklad

Souvisejici generovani mapovani naptiklad do jazyka SQL z této UML/OCL
notace je prakticky bezproblémovy, stejné tak vytvofeni OCL pravidla pomoci
reverzniho inzenyrstvi. Podobny piechod funguje i mezi platformové nezavislym
konceptualnim modelem v notaci UML/OCL do SQL a pro zpétny pievod logického
modelu z SQL do OCL. Tyto piechody jsou nativni a nejsou programové naro¢né
(RICHTA, 2010 (2)).

Shrnuti

V feSeni vzorového projektu se muize takto komplexni sémantické mapovani a
jeho modelovani jevit jako prace navic. Piesto pifindsi do celého konceptu integrace
zasadni prvky a je tak jakymsi zavrSenim celého procesu. Vlastnosti téchto modell a
moznosti manipulace s nimi umoziuji jejich znovupouziti pti feSeni podobnych uloh.
Vzniklé definice mapovani je mozné dale modifikovat, protoze jiz jednou definované
Rangenalezi “matetskému‘ systému (datamart Alfa co.), jehoz zmény jsme v projektu
neocekavali. Minimalné jedna strana relace je tedy v urcitém c¢asovém horizontu
neménna. To usnadni praci pii podobnych integracnich projektech v budoucnosti. Popis
mapovani na ndmi zvolené Urovni je jednak srozumitelny i1 pro komunikaci (neni zavisli

na znalosti implementa¢ni platformy) a naopak umoziiuje pohodlny ptechod do
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konkrétniho jazyka (rtizné varianty jazyka SQL jsou podporovany nejcastéji vyuzivanymi

databazovymi fesenimi).
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Zavéry

V této praci byly rozebrany jednotlivé kroky, které je vhodné provést pii realizaci
pozadavku na integraci dat ze zdrojového systému do systému cilového. Zde popisované
metodologie se Vv praxi osvédCily a byly Gspésné pouzity naptiklad pii integraci OLTP
zdroji trak.com (nyni monstertrak.com) vroce 2006, fastweb.com vroce 2007 a

jednotlivych komunit uzivateli serverta military.com v roce 2008-2009 a affinitylabs.com

v roce 2009 do OLAP struktury analytického datamartu firmy Monster Worldwide pro
Gcely Fizeni masivnich uZivatelskych kampani EMM?* nastrojem UNICA Affinium

Suite.

Vycet a specifikace popisovanych metod nejsou jisté kompletni a pro zvolenou
implementaci do procest firmy ¢i informacni instituce ani zavazné. V praci je popsana
jedna z moznych cest, nikoliv vSak jedina. Konkrétni projekty vyzaduji Casto specifické
ptistupy. Pro nékteré projekty je hloubka profilace dat, jejich nésledna transformace i
zpisob uloZeni v modelech jisté prace navic. Pro komplexnéjsi projekty miiZze byt tento
pfistup nepostacujici, analyza se miZe jevit jako povrchni a ukazkové transformace jako
piili§ jednoduché (je mozné, Ze pozadované transformace lze popsat pouze pomoci
celych stranek kodu atp.). Jednotlivé metody by ovSem mély byt minimalné zvazeny.
Neznalost vlastnich dat ¢i struktur, ve kterych jsou ulozZena, je kritickym problémem
nejen pro rozvoj systému, ale i pro jeho kazdodenni fungovéni. Vybrané modely,
existence alespon ngjakého datového slovniku a zptisobu prubézné kontroly kvality dat
V systému jsou skutecné nezbytnym minimem. Bez téchto znalosti je jakékoliv budouci

integrace prakticky nesplnitelnym tkolem.

V modelovém piipad¢ cileného oslovovani uzivateli miiZze vézt Spatné pochopeni,
mylné interpretace a naslednad chybna integrace dat nejen k celkovému netspéchu pfi

propagaci nabizenych titulli ¢i periodik, ale i, a to je pro rast jakékoliv spole¢nosti

2 EMM (Enterprise Marketing Management) — Kategorie softwaru pro marketingové operace, ve kterém jsou
jednotlivé jejich procesy kompletné spravovany (end to end feSeni). To zahrnuje procesy vybéru a $kalovani cilovych
skupin, designem jednotlivych kampani, jejich planovanim a spusténim, monitoringem, méfenim reakci na tyto
kampang a pfipadnym reportovanim uspésnosti.
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kritické, K naslednému ubytku zakazniku (uzivateli), ktefi se budou citit obtéZzovani
nabidkami, které mohou byt chybné personalizovany, nebo “pouze* viitbec neodpovidaji

jejich ¢tenaiskému profilu.

Je tfeba si uvédomit fakt, ktery byl zminén jiz v samotném uvodu. Kvalita dat,
jejich cCitelnost, platné souvislosti a spravna interpretace je v prostfedi marketingu
klicova. Kvalitni data, kterd vypovidaji (i historicky) o stavech trhu, chovani uzivatele
nebo jinych skute¢nostech redlného svéta, jsou cenénou komoditou a v konkurenénim
boji pak nebezpecnou zbrani. V oblasti vzdélavani nebo védy mohou mit chyby, které
vznikaji na zakladé opomenuti téchto aspektl, zasadni dopady zejména v oblasti sdileni
informaci ¢i jejich efektivniho vyhledavani. Stimto védomim je tieba k problematice

datové integrace a nasledné migrace informaci pfistupovat.
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