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ABSTRAKT  

 

Prob²haj²c² ļtvrt§ prŢmyslov§ revoluce z§sadn²m zpŢsobem mŊn² svŊt pr§ce. Ned§vn® 

technologick® inovace maj² vĨznamnĨ dopad na glob§ln² ekonomiku, vġechny oblasti 

n§rodn²ho hospod§Śstv² i n§ġ kaģdodenn² ģivot. Diplomov§ pr§ce se zabĨv§ tŊmito 

dopady na trh pr§ce v souvislosti s postupuj²c²m trendem automatizace a digitalizace 

pr§ce. Diskuze o budouc²m moģn®m vĨvoji revoluce je v odborn® sf®Śe vĨraznŊ 

polarizovan§. Verze, kter® pŚedstavuj² negativn² n§hled na problematiku, 

pŚedpokl§daj² masivn² z§nik pracovn²ch m²st, nedostatek talentŢ a rŢst socio-

ekonomickĨch a dalġ²ch nerovnost². Na druh® stranŊ existuj² koncepce, kter® akcentuj² 

pozitivn² dopad na pracovn² trh. C²lem diplomov® pr§ce je prostŚednictv²m komparace 

tŊchto dvou n§zorovĨch proudŢ a systematick®ho uspoŚ§d§n² jimi prezentovanĨch 

argumentŢ klasifikovat trendy v pracovn²ch vztaz²ch.  Z§vŊreļn§ ļ§st pr§ce se vŊnuje 

kontextu prŢbŊhu ļtvrt® prŢmyslov® revoluce v Ļesk® republice. 

 

 

KLĉĻOVĆ SLOVA 

 

ļtvrt§ prŢmyslov§ revoluce, automatizace, digitalizace, budoucnost pr§ce, trh pr§ce, 

flexibilita v pr§ci, trendy v pracovn²ch vztaz²ch  
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ABSTRACT 

 

The ongoing Fourth Industrial Revolution fundamentally changes the world of work. 

Recent technological innovations have a significant impact on global economy, all 

areas of the national economy and on our everyday life. This diploma thesis deals with 

these impacts on the labour market in connection with the advancing trend of 

automation and digitization of work. Discussion on the future development of the 

revolution is in the sphere of expertise highly polarized. Versions that represent a 

negative view of the issue include image of massive job replacement, lack of talent 

and the rise of socio-economic and other inequalities. On the other hand, there are 

concepts that emphasize the positive impact on the labour market. The aim of this 

diploma thesis is to classify the trends in the working relations through the comparison 

of these two opinion streams and the systematic arrangement of the arguments 

presented by them. The final part addresses the context of the Fourth Industrial 

Revolution in the Czech Republic. 

 

  

KEY WORDS 

 

the Fourth Industrial Revolution, automation, digitization, future of work, labour 

market, flexibility at work, new trends in employment  
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0 ĐVOD 

 

V posledn²ch letech vznikaj² odborn® publikace a studie, kter® se zamŊŚuj² na dopad 

technologickĨch zmŊn na trh pr§ce. T®mŊŚ kaģdodenn² zpr§vy o humanoidn²ch 

stroj²ch a robotech pŚitahuj² pozornost m®di², podnŊcuj² pŚedstavivost ġirok® 

veŚejnosti a mnohdy vyvol§vaj² existenci§ln² obavy o budoucnost lidsk® pr§ce. PrŢbŊh 

ļtvrt® prŢmyslov® revoluce bezpochyby pŚ²mo ļi nepŚ²mo ovlivn² nebo jiģ ovlivŔuje 

ģivoty kaģd®ho z n§s. Tato skuteļnost spolu s faktory zmiŔovanĨmi vĨġe pro mŊ byly 

hlavn² motivac² pŚi vĨbŊru t®matu diplomov® pr§ce. 

 

Exponenci§lnŊ zrychluj²c² se vĨvoj informaļn²ch technologi², postupuj²c² trend 

automatizace a digitalizace vġak nejsou jedinĨmi aspekty, kter® pŢsob² na souļasnĨ a 

budouc² vĨvoj spoleļnosti. S vlivy rozvoje techniky se prol²naj² a vz§jemnŊ ovlivŔuj² 

tak® demografick®, soci§ln², environment§ln² a geopolitick® zmŊny ļi oblast 

kybernetick® bezpeļnosti (Ford, 2017, s. 16; StanŊk a Ivanov§, 2016, s. 7ï8; Freeman 

a Lou«, 2001, s. 302ï303; WEF, 2016, s. v; Walwei, 2016, s. 3). Objevuj² se tak 

napŚ²klad varov§n², ģe pokud vļas nerozpozn§me dŢsledky, jak® s sebou technickĨ 

pokrok a dalġ² lidsk§ ļinnost pŚin§ġ², a nebudeme-li schopni na nŊ adekv§tnŊ reagovat, 

zas§hnou n§s negativn² dopady hned z nŊkolika oblast²: st§rnut² populace, 

klimatickĨch zmŊn, hroz²c²ho vyļerp§n² pŚ²rodn²ho bohatstv², prudce rostouc² 

pŚ²jmov® nerovnosti a ploġn®ho sniģov§n² potŚeb pracovn²kŢ (Ford, 2017. s.16; StanŊk 

a Ivanov§, 2016, s. 7ï8).  

 

Tyto dŢsledky pŚedv²daj² pŚedevġ²m autoŚi, kteŚ² upozorŔuj² na zniļuj²c² vliv 

technick®ho pokroku na pracovn² trh. Na druh® stranŊ existuj² predikce, kter® 

akcentuj² pozitivn² dopady technologickĨch transformac², a to vznik novĨch 

pracovn²ch m²st, zjednoduġen² pracovn²ch postupŢ ļi sn²ģen² fyzick® z§tŊģe v r§mci 

nŊkterĨch povol§n². Trh pr§ce se podle nich bude promŊŔovat, ale bude se jednat sp²ġe 

o m²rn® a pŚ²zniv® dopady toho, co zvyġuj²c² se m²ra automatizace a digitalizace pro 
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budoucnost svŊta pr§ce pŚinese. Tyto predikce pŚedpokl§daj² rŢst produktivity pr§ce a 

lidsk®ho blahobytu v podm²nk§ch spolupr§ce lid² a strojŢ. Technologick® inovace tak 

mohou m²t na trh pr§ce efekt buŅ tzv. technologick® nezamŊstnanosti nebo zvĨġen® 

produktivity pr§ce (Petropoulos, 2018, s. 119). 

 

Dopad automatizace a digitalizace na budoucnost a povahu lidsk® pr§ce je proto 

jedn²m z nejdiskutovanŊjġ²ch dŢsledkŢ ļtvrt® prŢmyslov® revoluce. Aļkoli se n§zory 

napŚ²ļ odbornou sf®rou liġ², revoluci doprov§z² pŚedevġ²m obavy veŚejnosti ze sn²ģen² 

zamŊstnanosti a nahrazen² lidsk® pr§ce kapit§lem strojŢ. JakĨm zpŢsobem ale 

technologickĨ vĨvoj mŊn² obsah pr§ce a pracovn² procesy? Jak§ je role a 

zodpovŊdnost st§tu, organizac² a samotnĨch pracovn²kŢ v tomto vĨvoji? 

 

Nejen vzhledem k tempu technologick®ho pokroku a dalġ²ch souvisej²c²ch zmŊn ale 

nen² moģn® pŚedpov²dat budouc² vĨvoj nestabiln²ch syst®mŢ dneġn²ho svŊta. Tato 

pr§ce si proto neklade za c²l pŚedloģit generalizovan® posouzen² a predikci vĨvoje 

pracovn²ho trhu, ale zprostŚedkovat komplexnŊjġ² pohled na danou problematiku. 

Đļelem diplomov® pr§ce je prostŚednictv²m vz§jemn® komparace rozd²lnĨch 

n§zorovĨch proudŢ a systematick®ho uspoŚ§d§n² jimi prezentovanĨch argumentŢ 

klasifikovat podstatn® pŚedpokl§dan® promŊny pracovn²ch vztahŢ v 21. stolet², kter® 

se tĨkaj² oļek§vanĨch zmŊn v oblasti pr§ce, zapŚ²ļinŊnĨch ve st§le vŊtġ² m²Śe 

prob²haj²c²mi procesy automatizace a digitalizace pr§ce. 

 

C²le bude dosaģeno za pomoci metody studia, rozboru a komparace odborn® literatury, 

souvisej²c²ch politickĨch dokumentŢ a expert²z a sekund§rn² analĨzy statistickĨch dat.  

 

Prvn² kapitola pr§ce se vŊnuje pŚedstaven² konceptu ļtvrt® prŢmyslov® revoluce, 

jej²ho zaŚazen² do historick®ho kontextu a pŚedstavuje moģn® efektivn² adaptaļn² 

strategie pro pŚechod do nov®ho svŊta pr§ce. 
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Druh§ kapitola se zamŊŚuje na pŚedstaven² vĨstupŢ stŊģejn²ch studi², vypracovanĨch 

z§stupci protikladnĨch n§zorovĨch proudŢ. Negativn² n§hled na budouc² vĨvoj zde 

pŚedstavuje studie The Future of Employment: How Susceptible Are Jobs to 

Computerisation? (Frey a Osborne, 2013); publikace Roboti nastupuj²: automatizace, 

umŊl§ inteligence a hrozba budoucnosti bez pr§ce (Ford, 2017) ļi studie The 

Computerisation of European Jobs: Who will win and who will lose from the impact 

of new technology onto old areas of employment? (Bruegel, 2014a, 2014b).  

 

PŚ²znivĨ n§hled na budoucnost svŊta pr§ce ve druh® kapitole reprezentuj² napŚ²klad 

z§vŊry publikace DruhĨ vŊk strojŢ: pr§ce, pokrok a prosperita v ®Śe ġpiļkovĨch 

technologi² (Brynjolfson a McAfee, 2015); studie The Risk of Automation for Jobs in 

OECD Countries: A Comparative Analysis (Arntz, Gregory, Zierahn, 2016); Robots 

at Work (Graetz a Michaels, 2015) ļi vĨzkum Revoluce dovednost² a Revoluce 

dovednost² 2.0 (ManpowerGroup, 2017a, 2017b, 2018). Z§vŊr kapitoly se n§slednŊ 

vŊnuje srovn§n² a vyhodnocen² argumentŢ, uvedenĨch v prac²ch zm²nŊnĨch autorŢ. 

Ti se shoduj² pŚedevġ²m v oblastech tĨkaj²c²ch se rozd²ln® efektivity vykon§v§n² 

rŢznĨch pracovn²ch ļinnost² s ohledem na siln® a slab® str§nky lid² a strojŢ.  

  

TŚet² kapitola reflektuje fenom®n pr§ce dvac§t®ho prvn²ho stolet². V souļasn® dobŊ je 

dostupn® velk® mnoģstv² zdrojŢ, kter® jsou zamŊŚeny na tuto problematiku. 

PŚedstavuji zde z§vŊry studi² a vĨzkumŢ vybranĨch nadn§rodn²ch organizac², kter® 

jsou prov§dŊny na velk®m vĨzkumn®m vzorku. PŚesto vġak nelze jejich z§vŊry 

poj²mat za vġeobecnŊ platn®. Jejich vĨļet v t®to diplomov® pr§ci nen² vyļerp§vaj²c² a 

m§ sp²ġe poskytnout moģnĨ pohled na sc®n§Śe budouc²ho vĨvoje. Jedn§ se napŚ²klad 

o studii New Forms of Employment (Eurofound, 2015); The Changing Role of People 

Management in the Digital Age (Deloitte, 2016); The Future of Jobs: Employment, 

Skills and Workforce Strategy for the Fourth Industrial Revolution WEF, 2016); 

Realizing Human Potential in the Fourth Industrial Revolution: An Agenda for 

Leaders to Shape the Future of Education, Gender and Work (WEF, 2017).  
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V z§vŊreļn® ļtvrt® kapitole diplomov® pr§ce je za pomoci vĨstupŢ nejaktu§lnŊjġ²ch 

strategickĨch dokumentŢ Iniciativa Pr§ce 4.0 (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 2016); 

Digit§ln² Ļesko: Vl§dn² program digitalizace Ļesk® republiky 2018+: Digit§ln² 

ekonomika a spoleļnost (Dzurilla, Oļko a tĨm MPO a OHA MV, 2018); projektu 

PŚedv²d§n² kvalifikaļn²ch potŚeb Fondu dalġ²ho vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov® organizace 

MPSV (Ļtvrt§ prŢmyslov§ revoluce a zamŊstnanost (2015a); VĨvoj kvalifikac²: 

Projekce pracovn²ch m²st a zamŊstnanosti v ĻR do roku 2025 podle skupin kvalifikac² 

(2015b); VĨvoj odvŊtv²: Projekce pracovn²ch m²st a zamŊstnanosti v ĻR do roku 2025 

podle odvŊtv² (2015c); VĨvoj povol§n²: Projekce pracovn²ch m²st a zamŊstnanosti 

v ĻR do roku 2025 podle skupin povol§n² (2015d)) a statistickĨch dat ĻSĐ (2018a, 

2018b, 2018c, 2018d); Integrovan®ho port§lu MPSV (2018a, 2018b, 2018c) a 

EUROSTATU (2017, 2018) zpracov§n kontext prŢbŊhu ļtvrt® prŢmyslov® revoluce 

v Ļesk® republice. 

 

Text jednotlivĨch kapitol doplŔuj² poznatky z dalġ²ch publikac² a ļl§nkŢ, kter® vyġly 

v letech 2017 aģ 2018, aby byla zajiġtŊna co nejv²ce moģn§ aktu§lnost sdŊlen²: 

Employment Outlook 2017 (OECD, 2017); sborn²k odbornĨch prac² Work in the 

Digital Age: Challenges of the Fourth Industrial Revolution (Neufeind, OËReilly a 

Ranft, 2018); Workforce of the Future: The Competing Forces Shaping 2030 (PWC, 

2018) nebo Working Anytime, Anywhere: The Effects on the World of Work 

(EUROFOUND a ILO, 2017). 
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1 KONTEXT VħVOJE ĻTVRT£ PRšMYSLOV£ REVOLUC E 

 

Ļtvrt§ prŢmyslov§ revoluce, digit§ln² vŊk (napŚ²klad Parry a Strohmeier, 2014; 

Neufeind, OËReilly a Ranft, 2018; Eurofound, 2018; ILO, 2016), revoluce dovednost² 

(ManpowerGroup, 2017a, 2017b, 2018) ļi druhĨ vŊk strojŢ (Brynjolfsson a McAffe, 

2015; Bughin, Lund a Remes, 2016) ï jen nŊkolik m§lo pojmŢ, se kterĨmi se 

v odborn® literatuŚe v souvislosti s prob²haj²c²mi zmŊnami ve spoleļnosti setk§v§me. 

Aļ jsou tyto pojmy na prvn² pohled rozd²ln®, za jejich definicemi a zaŚazen²m do 

kontextu doby se skrĨvaj² stejn® asociace, a to bouŚlivĨ technologickĨ pokrok, soci§ln² 

restrukturalizace, nov§ ekonomika ļi postupn® nahrazen² lidsk® pr§ce roboty a s t²m 

spojen§ hrozba nezamŊstnanosti. Jak odborn²ci tŊchto ¼vah a z§vŊrŢ dos§hli? 

 

Lidstvo doposud proġlo nŊkolika stovkami dramatickĨch zmŊn a historickĨch miln²kŢ, 

kter® mŊly ve sv® dobŊ za n§sledek obmŊnu pŚedchoz²ch kultur nebo civilizac² 

takovĨm zpŢsobem, kterĨ si jejich pŚedchŢdci nedok§zali pŚedstavit. Ģ§dn§ z tŊchto 

zmŊn se vġak svĨm prŢbŊhem nevyrovnala miln²ku, vyobrazen®mu na Obr§zku ļ. 1, 

kterĨ ohnul kŚivku vĨvoje lidskĨch dŊjin v os§ch rŢstu populace a spoleļensk®ho 

rozvoje t®mŊŚ o devades§t stupŔŢ. Aģ do tohoto bodu se lidstvo vyv²jelo pozvolna, 

t®mŊŚ neviditelnŊ. Od t® doby jsme svŊdky nev²dan®ho technologick®ho pokroku a 

inovac², kter® se prom²taj² do naġeho pracovn²ho i osobn²ho ģivota (Brynjolfsson a 

McAfee, 2015, s. 13ï15).  
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Obr§zek ļ. 1: KŚivka vĨvoje lidskĨch dŊjin 

 

Zdroj: Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 16 

 

 

Tato n§hl§ zmŊna na konci osmn§ct®ho stolet² odpov²d§ prŢbŊhu prvn² prŢmyslov® 

revoluce, tedy souhrnu nŊkolika soubŊģnĨch objevŢ ve stroj²renstv², chemii, 

metalurgii a vyvinut² a zdokonalen² parn²ho stroje Jamesem Wattem a jeho kolegy 

v druh® polovinŊ osmn§ct®ho stolet². Jak lze vidŊt v grafick®m zobrazen², schopnost 

vytv§Śet obrovsk® mnoģstv² mechanick® energie byla tak z§sadn², ģe pŚekonala 

veġker§ dramata v pŚedch§zej²c²ch lidskĨch dŊjin§ch. Aļkoli u t®to revoluce trvalo 

nŊkolik desetilet², neģ pokroļila, ġlo bezpochyby o nejvŊtġ² a nejrychlejġ² promŊnu 

v dŊjin§ch cel®ho lidstva (Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 15ï16).  

 

Rozvoj prŢmyslov® vĨroby sniģoval omezen² zpracov§v§n² materi§lŢ danĨch 

fyzickĨmi moģnostmi ļlovŊka, vlastnostmi n§stroje ļi materi§lu samotn®ho a zpŢsobil  

tak kvalitativn² zmŊny ve vztahu ļlovŊka k pr§ci. PŚekon§n² tohoto omezen² lidsk® a 

potaģmo i zv²Śec² fyzick® s²ly, schopnost vyrobit do t® doby nepŚedstaviteln® mnoģstv² 
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energie, vznik tov§ren a rozvoj masov® vĨroby, ģeleznic a dopravn² infrastruktury 

vedly ke vzniku modern²ho ģivotn²ho stylu (Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 16). 

Vyn§lez parn²ho stroje a vyuģ²v§n² novĨch energetickĨch zdrojŢ tak umoģnily vznik 

sloģitŊjġ²ch strojŢ. Tyto pracovn² stroje za spolupr§ce ļlovŊka (v ¼konech jako pŚ²sun 

a odeb²r§n² materi§lu) pŚispŊly k rychlejġ²mu zpracov§v§n² materi§lŢ. Tempo takov®to 

pr§ce vġak bylo urļov§no strojem, coģ kladlo na ļlovŊka v mnoha pŚ²padech zvĨġen® 

fyzick® i psychick® poģadavky (Ġtikar, Rymeġ, Riegel a Hoskovec, 2003, s. 83). 

 

Druhou prŢmyslovou revoluci, prob²haj²c² na poļ§tku dvac§t®ho stolet², 

charakterizovala p§sov§ vĨroba, vyuģ²v§n² elektrick® energie a spalovac²ch motorŢ 

(Fond dalġ²ho vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov§ organizace MPSV, 2015a, s. 3). Rozv²jej²c² se 

mechanizace umoģnila vŊtġ² diferenciaci strojŢ se sloģitŊjġ²m ovl§dac²m zaŚ²zen²m, 

coģ mimo jin® zajistilo jemnŊjġ² a pŚesnŊjġ² zpracov§v§n² novĨch materi§lŢ. Tento 

rychlĨ technickĨ pokrok se opŊt projevil ve zvĨġenĨch poģadavc²ch na pracovn² 

dovednosti ļlovŊka, nyn² ovġem pŚedevġ²m po str§nce psychick®. NejdŢleģitŊjġ² 

sloģkou kvalifikace jiģ tedy nebyl rozvoj dovednost² ve smyslu pohybov® a manu§ln² 

zruļnosti, ale sp²ġe nutnost znalosti specializovanĨch technickĨch vŊdomost² (jako 

technologie strojŢ, materi§lŢ ļi organizace vĨroby). Stroje dok§zaly nahradit ļlovŊka 

v takovĨch ¼konech, pŚi kterĨch je v ļinnosti svalov§ a kostern² soustava (napŚ²klad 

zved§n² pŚedmŊtŢ), ale i pohyby drobnĨch svalovĨch skupin, jakou je pr§ce prstŢ. 

ĻlovŊk pak musel prov§dŊt pŚedevġ²m mezioperaļn² z§sahy (manipulace 

s materi§lem, jeho pŚ²sun a odeb²r§n²), Ś²dit a kontrolovat stroj (Ġtikar, Rymeġ, Riegel 

a Hoskovec, 2003, s. 83). 

 

V poŚad² tŚet² prŢmyslov§ revoluce zaļala prob²hat v sedmdes§tĨch letech 

dvac§t®ho stolet² pŚedevġ²m v souvislosti s vyn§lezem mikroprocesorŢ a vyuģit²m 

poļ²taļŢ (Fond dalġ²ho vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov§ organizace MPSV, 2015a, s. 3). 

Nastupuje trend automatizace, kterĨ umoģŔuje ļlovŊku vyuģ²vat zaŚ²zen², kter§ 

vykon§vaj² urļitĨ sled ¼konŢ, pŚiļemģ ļlovŊk tyto stroje nastavuje, kontroluje jejich 
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ļinnost a zastavuje je. Jelikoģ tato zaŚ²zen² kladou mimoŚ§dnŊ zvĨġen® n§roky na 

pozornost, rychlou a pŚesnou analĨzu situace a reaktibilitu, setk§v§me se 

s pokraļuj²c²m trendem vzrŢstaj²c²ch poģadavkŢ na psychiku ļlovŊka. Znalosti 

specifik vn²m§n², pamŊti, operativn²ho myġlen² a pohybov® ļinnosti jsou od t®to doby 

pro inģenĨry nezbytn®, neboŠ ovl§dac² a sdŊlovac² prvky zaŚ²zen² se soustŚeŅuj² na 

jedno m²sto (Ġtikar, Rymeġ, Riegel a Hoskovec, 2003, s. 83ï84).  

 

Podstatou souļasn®ho a budouc²ho spoleļensko-technick®ho vĨvoje, nazĨvan®ho 

ļtvrtou prŢmyslovou revoluc², je umoģnŊn® vyuģ²v§n² sluģeb nŊkolika doposud 

izolovanĨch procesŢ. Jedn§ se napŚ²klad o rozvoj robotiky, kter§ se vyv²j² od poloviny 

osmdes§tĨch let dvac§t®ho stolet², sluģeb internetu a soci§ln²ch s²t², d§le o nov® objevy 

a vĨrazn® posuny pozn§n² v oblasti nanotechnologi², biologie ļi l®kaŚskĨch vŊd. Nyn² 

doch§z² k jejich vz§jemn®mu propojen² a hlavn²m multiplikaļn²m efektem je nov§ 

kvalita vŊc², zapŚ²ļinŊn§ tak® procesy automatizace, digitalizace a st§le vŊtġ²ho 

zapojov§n² prvkŢ umŊl® inteligence do vġech sf®r lidsk®ho ģivota (StanŊk a Ivanov§, 

2016, s. 7ï9). Digitalizace a automatizace vĨrobn²ch procesŢ se vyznaļuje st§le 

vŊtġ²m vyuģ²v§n²m autonomn²ch syst®mŢ, robotŢ ļi dokonce plnŊ automatizovanĨch 

inteligentn²ch tov§ren (Arnold, Arntz, Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 75). VĨġe 

zm²nŊn® procesy definuje tak® znaļn§ flexibilita vĨroby, bohat§ dostupnost informac², 

nulov® margin§ln² n§klady a s²ŠovĨ efekt vyuģ²v§n² novĨch technologi² (Eurofound, 

2018, s. 9ï13). 

 

Aļkoli se kvalitativnŊ jednotliv® vĨġe zm²nŊn® prŢmyslov® revoluce od sebe odliġuj² 

(struļn® shrnut² v PŚ²loze A: Lekce z minulosti), vykazuj² tyto spoleļn® znaky: 

¶ Vyuģ²v§n² novĨch technickĨch vyn§lezŢ, vĨrobn²ch postupŢ a technologi² 

vede ke zvĨġen® produktivitŊ pr§ce. 

¶ RŢst produktivity pr§ce umoģŔuje rychlejġ² ekonomickĨ rŢst spoleļnosti a 

ve sv®m dŢsledku vede ke zvĨġen² ģivotn² ¼rovnŊ obyvatelstva. 
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¶ Vġechny doposud probŊhl® prŢmyslov® revoluce mŊn² strukturu 

ekonomiky ve smyslu z§sadn²ch pŚemŊn v n§rodn²m hospod§Śstv². 

Modifikuje se podoba st§vaj²c²ch odvŊtv² a oborŢ a nŊkter® dokonce ¼plnŊ 

zanikaj². Doch§z² vġak k jejich nahrazen² d²ky vzniku zcela novĨch odvŊtv² 

a oborŢ. 

¶ Revoluce z§sadn²m zpŢsobem mŊn² tak® soci§ln² strukturu obyvatelstva, 

jelikoģ zmŊny v ekonomice maj² dopad tak® na pracovn² trh. Na jedn® 

stranŊ doch§z² k tzv. struktur§ln² nezamŊstnanosti, kdy se setk§v§me 

s vyġġ²m poļtem nezamŊstnanĨch lid², pŢvodnŊ zamŊstnanĨch 

v ¼tlumovĨch ļi zanikaj²c²ch odvŊtv²ch ļi oborech. PŚestoģe tito lid® 

disponuj² urļitĨm typem kvalifikace, jejich znalosti a dovednosti jiģ 

neodpov²daj² st§vaj²c²m poģadavkŢm pracovn²ho trhu a je nutn® je 

aktualizovat. Na druh® stranŊ se tak vytv§Śej² pracovn² m²sta v novŊ 

vznikaj²c²ch a rozv²jej²c²ch se oblastech vĨroby a sluģeb, kter§ jsou 

zpravidla spojena s vyġġ²mi poģadavky na znalosti a dovednosti 

pracovn²kŢ (Kohout a Pal²ġkov§, 2017, s. 8ï9).  

 

 

V souļasn® dobŊ, ®Śe ļtvrt® prŢmyslov® revoluce, se pŚechod ke spoleļnosti 

vyuģ²vaj²c² ve st§le vŊtġ² m²Śe nov® informaļn² technologie tedy odr§ģ² tak® ve 

zmŊn§ch v ekonomick® aktivitŊ. Setk§v§me se s odklonem od prŢmyslu a rŢstem 

sektoru sluģeb. Vyv²j² se dalġ² typy pr§ce na d§lku, coģ pŚedpokl§d§ nov® formy pr§ce 

a Ś²zen². Vedle tŊchto flexibiln²ch forem pr§ce se setk§v§me tak® s praktikami tzv. 

offshoringu. O nŊm hovoŚ²me v pŚ²padŊ pŚesouv§n² prac² ze znalostn²ho sektoru do 

zem² s levnŊjġ² pracovn² silou, a to za vyuģit² informaļn²ch a komunikaļn²ch 

technologi², umoģŔuj²c²ch pr§ci a komunikaci na d§lku. Tento trend ohroģuje i 

specialisty s vysokĨm stupnŊm kvalifikace, napŚ²klad pr§vn²ky, rentgenology, 

program§tory a dalġ² pracovn²ky z oblasti informaļn²ch technologi² (Ford, 2017, s 

146). S postupuj²c² automatizac² a sniģuj²c²mi se n§klady na vĨrobu doch§z² na druhou 
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stranu ale i k pŚesouv§n² tov§ren z rozvojovĨch zem² zpŊt do zem² vyspŊlĨch (Ford, 

2017, s. 147).   

 

SouļasnĨ vĨvoj vyvol§v§ nutnost pŚizpŢsoben² se nezn§m® a rychle se mŊn²c² realitŊ, 

ale z§roveŔ poskytuje nov® kari®rn² pŚ²leģitosti. Vzhledem k rozs§hlĨm dŢsledkŢm 

prob²haj²c²ch zmŊn jsou na m²stŊ ot§zky, jak se bude muset zmŊnit vzdŊl§vac² syst®m 

ļi jak§ bude nejefektivnŊjġ² adaptaļn² strategie pro pŚechod do nov®ho svŊta pr§ce.  

 

Pro vl§dy jednotlivĨch zem² to bude znamenat prostŚednictv²m tvorby politiky 

akcentovat nutn® inovace v oblasti vzdŊl§v§n² a pr§ce. Đlohou vl§dy bude tak® st§le 

v²ce zajiġŠovat efektivn² sladŊn² veŚejnĨch a soukromĨch investic s c²lem 

maximalizovat vĨsledky, kter® pŚisp²vaj² k zamŊstnanosti a hospod§Śsk®mu rŢstu. 

Bude nutn®: 

¶ podporovat diskuze o usnadnŊn² regulace trhu pr§ce v celosvŊtov®m 

mŊŚ²tku; 

¶ vypracovat komplexn² dlouhodobou strategii, kter§ zajist², ģe osoby s 

n²zkou kvalifikac² budou schopny reagovat na vĨzvu radik§lnŊ se mŊn²c²ho 

trhu pr§ce; 

¶ zm²rnit narŢstaj²c² prostorov® rozd²ly v pracovn²ch pŚ²leģitostech 

umoģnŊn²m mobility pracovn²kŢ nebo podporou m²stn²ho hospod§Śsk®ho 

rozvoje;  

¶ podporovat investiļn² prostŚed² pro rozvoj potŚebnĨch dovednost², kter® 

umoģn² organizac²m inovovat a pracovn²kŢm konkurovat na trhu pr§ce; 

¶ pos²lit strategick® vztahy mezi podnikatelskou sf®rou a oblast² vzdŊl§v§n² 

a odborn® pŚ²pravy s c²lem zajistit agilitu a n§kladovou efektivitu pŚi 

rozvoji dovednost² potŚebnĨch pro rychle se mŊn²c² prostŚed²; 

¶ poskytnout jednotlivcŢm poradenstv² ohlednŊ moģnost² vlastn² kari®ry a 

rekvalifikac² (Z_Punkt the Foresight Company a The Centre for Research 

in Futures and Innovation, 2014. s. 27; WEF, 2016, s. 32). 



19 
 

 

Ļtvrt§ prŢmyslov§ revoluce tedy pŚin§ġ² pro oblast vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy 

znaļn® obchodn² pŚ²leģitosti, protoģe je zapotŚeb² poskytovat nov® sluģby 

jednotlivcŢm, podnikatelŢm, organizac²m i veŚejn®mu sektoru. Nab²dka 

poskytovatelŢ vzdŊl§v§n² a vzdŊl§vac²ch programŢ by tedy mŊla bĨt v souladu 

s potŚebami pracovn²ho trhu. Poskytovatel® by mŊli zohledŔovat aktu§ln² poģadavky 

na vĨuku, vyvolan® narŢstaj²c²m vyuģ²v§n²m novĨch technologi² v pracovn²ch 

procesech. Toho lze doc²lit napŚ²klad: 

¶ ¼zkou spoluprac² se zamŊstnavateli ke zjiġtŊn² jejich potŚeb; 

¶ neust§lĨm investov§n²m do novĨch vzdŊl§vac²ch syst®mŢ, metod a 

obsahu; 

¶ zaveden²m smysluplnĨch informaļn²ch sluģeb pro jednotlivce; 

¶ pŚizpŢsoben²m vzdŊl§vac²ch programŢ tak, aby interdisciplin§rnŊ 

pŚistupovaly k reflektov§n² vġudypŚ²tomnĨch dopadŢ technologi²; 

¶ porozumŊt promŊŔuj²c²m se poģadavkŢm jednotlivcŢ na zpŢsoby 

vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy; 

¶ rozv²jet flexibilnŊjġ² vzdŊl§vac² metody a pŚ²leģitosti k tomu, aby odr§ģely 

mŊn²c² se pracovn² prostŚed² (Z_Punkt the Foresight Company a The 

Centre for Research in Futures and Innovation, 2014. s. 27; WEF, 2016, s. 

32). 

 

Role zamŊstnavatelŢ v t®to ®Śe spoļ²v§ pŚedevġ²m v pŚevzet² odpovŊdnosti a 

nastaven² vhodnĨch podm²nek pro rozv²jen² dovednost² svĨch pracovn²kŢ, potŚebnĨch 

pro ¼spŊch v oblasti podnik§n² organizace, a to za pomoci: 

¶ spolupr§ce s ostatn²mi organizacemi v r§mci odvŊtv² podnik§n²; 

¶ zaujet², rozv²jen² a retence talentŢ; 

¶ pŚizpŢsoben² se otevŚenĨm podnikatelskĨm modelŢm a flexibilnŊjġ²m 

pracovn²m form§m; 
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¶ spolupr§ce s vl§dou s c²lem rozv²jet udrģiteln® kari®rov® a vzdŊl§vac² cesty 

pro udrģen² konkurenceschopnosti jednotlivcŢ na trhu pr§ce; 

¶ pŚipraven² se na zvyġov§n² kulturn² a generaļn² rozmanitosti pracovn²ch 

sil; 

¶ pŚizpŢsoben² organizaļn²ch hodnot tak, aby zdŢrazŔovaly smysl pr§ce; 

¶ zintenzivnŊn² spolupr§ci s oblast² vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy (Z_Punkt 

the Foresight Company a The Centre for Research in Futures and 

Innovation, 2014. s. 27). 

 

PŚijet² osobn² odpovŊdnosti za z²sk§v§n² a prŢbŊģnou aktualizaci svĨch schopnost² a 

dovednost² je jiģ v kompetenci jednotlivcŢ. K tomu je zapotŚeb² radik§ln² zmŊna 

myġlen² a nastaven² nov®ho postoje k povaze pr§ce. Ta se st§v§ st§le v²ce 

technologicky n§roļnou, m®nŊ m²stnŊ specifickou, v²ce orientovanou na projekty a 

on-line platformy. Mezi hlavn² doporuļen² pro jednotlivce se Śad²: 

¶ udrģovat kontakt a povŊdom² o aktu§ln²m vĨvoji pracovn²ho trhu; 

¶ bĨt otevŚenĨ novĨm pŚ²stupŢm k uļen²; 

¶ bĨt ochotnĨ rozv²jet se v technickĨch, analytickĨch a soci§ln²ch 

dovednostech; 

¶ pŚijmout vĨznam celoģivotn²ho uļen²; 

¶ zamŊŚit se na duġevn² hygienu ve smyslu zvyġov§n² psychick® odolnosti a 

schopnosti adaptovat se na promŊny povahy pr§ce a zvyġuj²c² se 

technologickou n§roļnost (Z_Punkt the Foresight Company a The Centre 

for Research in Futures and Innovation, 2014. s. 26; EUROFOUND, 2015, 

s. 1ï2; WEF, 2016, s. 3). 
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2 DIFERENCE V PřĉSTUPECH V CHĆPĆNĉ ZMŉN 

SPOJENħCH S DOPADY ĻTVRT£ PRšMYSLOV£ 

REVOLU CE NA ZAMŉSTNANOST A TRH PRĆCE 

 

Vġechna odvŊtv² n§rodn²ho hospod§Śstv² se v r§mci sv® udrģitelnosti mus² 

pŚizpŢsobovat zmŊn§m, kter® ļtvrt§ prŢmyslov§ revoluce pŚin§ġ². V dŢsledku toho 

doch§z² k z§sadn²m transformac²m u pracovn²ch ¼kolŢ, poģadovanĨch kvalifikac² a 

profes² ļi k rozvolŔov§n² vztahu zamŊstnavatel a zamŊstnanec. 

 

Problematika souļasn®ho a budouc²ho spoleļensko-technick®ho vĨvoje vede 

k rozs§hlĨm diskuz²m a predikc²m toho, jakĨ budou m²t technologie vliv na lidskou 

civilizaci. Diskuse o tŊchto zmŊn§ch je ļasto polarizovan§ na vĨraznŊ optimistickou 

vizi, pŚedpokl§daj²c² vznik jedineļnĨch pŚ²leģitost², rŢst produktivity pr§ce, oproġtŊn² 

se od pr§ce rutinn² ļi zkvalitnŊn² ģivota kaģd®ho ļlena spoleļnosti. Oproti tomu 

pesimistickĨ pohled oļek§v§ z§nik vŊtġiny pracovn²ch m²st spojenĨ s masovou 

nezamŊstnanost², nedostatkem talentŢ, rŢstem nerovnosti ļi dokonce konflikt mezi 

stroji a ļlovŊkem (Petropoulos, 2018, s. 119; StanŊk a Ivanov§, 2016, s. 48). Re§lnŊ 

je vġak tato situace specifick§ pro dan® prŢmyslov® odvŊtv², geografickou oblast ļi 

konkr®tn² povol§n². StejnŊ tak z§leģ² na schopnosti a ochotŊ zainteresovanĨch stran 

Ś²dit zmŊny (WEF, 2016, s. v) a vliv tŊchto zmŊn tedy nelze generalizovat. 

 

2.1 KONCEPCE PřEDPOKLĆDAJĉCĉ NEGATIVNĉ DOPAD NA 

PRACOVNĉ TRH 

 

StŊģejn² studi², ze kter® vych§zej² dalġ² pr§ce vŊnovan® dan® problematice, je The 

Future of Employment: How Susceptible are Jobs to Computerisation? Frey a 

Osborne (2013) v t®to studii pŚedstavili metodologii, slouģ²c² k odhadu 

pravdŊpodobnosti automatizace jednotlivĨch povol§n². Vych§zeli z pŚedpokladu, ģe 
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vġechny profese lze rozdŊlit do ļtyŚ skupin podle typu vykon§vanĨch pracovn²ch 

ļinnost², a to na manu§ln² rutinn², manu§ln² nerutinn², kognitivn² rutinn² a kognitivn² 

nerutinn² (Frey a Osborne, 2013, s. 4). V Tabulce ļ. 1 uv§d²m konkr®tn² pŚ²klady 

pracovn²ch ¼konŢ, kter® mohou poslouģit jako uk§zka moģn®ho zaŚazen² pracovn²ch 

¼konŢ do tŊchto kategori². 

 

Tabulka ļ. 1: Kategorizace pracovn²ch ¼konŢ 

  RUTINNĉ NERUTINNĉ 

M
A
N
U
Ć
L
N
ĉ

 

obsluha strojŢ 

opravy a renovace 

(nemovitost², strojŢ, 

umŊleckĨch dŊl) 

balen² a paletizace sluģby a osobn² p®ļe 

d§vkov§n² 
Ś²zen² dopravn²ch 

prostŚedkŢ 

K
O
G
N
I
T
I
V
N
ĉ

 

poļ²t§n² vĨzkum, analyzov§n² 

¼ļtov§n² 
zhodnocov§n² a 

pl§nov§n² 

sbŊr a zpracov§n² dat tvorba designu 

korektura textu a dat 
konstrukce pravidel a 

postupŢ 

mŊŚen² d®lky, v§hy, 

teploty 

uģ²v§n² a interpretace 

pravidel 

kontrola kvality 

vyjedn§v§n², lobbying, 

organizov§n² 

uļen² a tr®nov§n² 

veden² lid² 

baven² a prezentov§n² 

Zdroj: Deloitte, 2018a, s. 9 
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Na z§kladŊ tohoto rozdŊlen² na ļtyŚi typy pracovn²ch ļinnost² d§le Frey a Osborne 

(2013) pracovali s online datab§z² profes² O*NET, obsahuj²c² detailn² popisy 

jednotlivĨch pracovn²ch ¼konŢ vykon§vanĨch ve v²ce neģ dev²ti set profes²ch. Vyuģili 

tak® propojen² na dalġ² datab§ze, obsahuj²c² informace o zamŊstnanosti a pŚ²jmech 

v danĨch profes²ch. Po propojen² dat z tŊchto zdrojŢ z²skali informaļn² z§kladnu o 

sedmi set dvou profes²ch. D§le za pomoci poznatkŢ, z²skanĨch v diskuz²ch s experty 

na strojov® uļen² subjektivnŊ ohodnotili sedmdes§t profes² a pŚiŚadili jim buŅ 

jedniļku (pokud si byli jisti, ģe dan§ profese bude v budoucnu plnŊ automatizovateln§) 

nebo nulu (pokud bude zcela neautomatizovateln§). Dalġ²m krokem v jejich vĨzkumu 

byl vĨbŊr dev²ti promŊnnĨch (pro vŊtġ² pŚehlednost uvedenĨch n²ģe v Tabulce ļ. 2 

spolu s popisem promŊnn®). S pomoc² tŊchto promŊnnĨch pracovn²ci danĨch profes² 

hodnotili ¼roveŔ ļi frekvenci vykon§v§n² urļit®ho ¼konu, kterĨ je v dan® profesi 

vyģadov§n. Vġechna tato sesb²ran§ data jim tak umoģnila vytvoŚit algoritmus, kterĨ 

k jednotlivĨm zbĨvaj²c²m profes²m pŚiŚadil v rozmez² hodnot nula aģ jedna 

pravdŊpodobnost komputerizace (Frey a Osborne, 2013, s. 36ï45). 
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Tabulka ļ. 2: DevŊt promŊnnĨch, zapŚ²ļiŔuj²c²ch moģnou pŚek§ģku automatizace u 

danĨch profes² 

Moģn§ pŚek§ģka 

automatizace u dan® 

profese 

PromŊnn§ v datab§zi 

O*NET 

Popis promŊnn® 

ZvĨġen® n§roky na 

percepci a 

manipulaci 

Obratnost prstŢ 

Schopnost prov§dŊt dokonale koordinovan® 

pohyby prstŢ na jedn® nebo obou ruk§ch 

k uchopen², sestaven² nebo manipulaci 

s velmi malĨmi objekty. 

Manu§ln² zruļnost 

Schopnost rychlĨch a koordinovanĨch 

pohybŢ rukou a paģ² vedouc²ch k uchopen², 

sestaven² a manipulaci s rŢznĨmi objekty. 

Pr§ce ve st²snŊn®m 

prostŚed² 

Jak ļasto profese vyģaduje pr§ci ve 

st²snŊn®m prostoru a setrv§v§n² 

v nepohodlnĨch pozic²ch? 

Kreativn² inteligence 

Originalita 
Schopnost pŚich§zet s neotŚelĨmi n§pady a 

Śeġen²mi dan®ho ¼kolu ļi pracovn²ch situac². 

Vztah ke Ăkr§sn®mu 

umŊn²ñ (fine arts) 

Znalost teorie a metod vyuģitelnĨch pŚi 

komponov§n², produkov§n² a pŚedv§dŊn² 

hudebn²ch, taneļn²ch, vĨtvarnĨch ļi 

dramatickĨch dŊl. 

Soci§ln² inteligence 

Vn²mavost vŢļi 

reakc²m okol² 

UvŊdomŊn² si a adekv§tn² porozumŊn² 

reakc²m sv®ho soci§ln²ho okol². 

Vyjedn§vac² 

dovednosti 

Schopnost sladit rozd²ln® poģadavky a 

n§zory. 

PŚesvŊdļovac² 

dovednosti 

Schopnost pŚesvŊdļit ostatn² ke zmŊnŊ jejich 

n§zorŢ nebo chov§n². 

Pomoc a p®ļe o 

ostatn² osoby 

Poskytov§n² osobn² asistence, l®kaŚsk® p®ļe, 

emoļn² podpory a jinĨch sluģeb osobn² p®ļe 

svĨm spolupracovn²kŢm, z§kazn²kŢm, 

klientŢm nebo pacientŢm. 

Zdroj: Frey a Osborne, 2013, s. 31, pŚeloģeno autorkou 

 

ZamĨġlenĨm zamŊŚen²m studie je tedy analĨza poļtu ohroģenĨch pracovn²ch m²st a 

popis vztahu mezi pravdŊpodobnost² komputerizace, mzdou a dosaģenĨm vzdŊl§n²m 

(Frey a Osborne, 2013, s. 44). Ze zjiġtŊn®ho vyplĨv§, ģe vĨġe mzdy a dosaģen®ho 
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vzdŊl§n² negativnŊ koreluje s pravdŊpodobnost² komputerizace dan® pracovn² pozice, 

to znamen§, ģe automatizace bude ohroģovat pŚedevġ²m osoby s niģġ² kvalifikac² na 

pozic²ch s niģġ²mi platy (Frey a Osborne, 2013, s. 45). 

 

VĨsledn§ data autoŚi n§slednŊ agregovali do tŚ² kategori² dle m²ry rizika 

pravdŊpodobnosti automatizace dan® profese. Jedn§ se o kategorie vysok®ho, 

stŚedn²ho a n²zk®ho ohroģen². Podle jejich z§vŊrŢ (pozn§mka autorky: ve SpojenĨch 

st§tech americkĨch) se bude jednat pŚibliģnŊ o 47 % profes², kter® budou spadat do 

kategorie vysok®ho rizika ohroģen² a mohly by bĨt automatizov§ny v pŚ²ġt²m desetilet² 

nebo dvou (Frey a Osborne, 2013, s. 44). Do t®to kategorie se Śad² napŚ²klad 

pracovn²ci z oblasti dopravy a logistiky, administrativn²ch prac² a vĨrobn²ch profes². 

PŚekvapivŊ jsou ale dle jejich metodiky ohroģena tak® novŊ vytvoŚen§ m²sta v sektoru 

sluģeb, a to vlivem zvĨġen® nab²dky robotickĨch pomocn²kŢ, kteŚ² jiģ pŚekon§vaj² 

omezen² spojen§ s pohyblivost² a manu§ln² zruļnosti (Frey a Osborne, 2013, s. 44ï

45).  

 

Obdobn® z§vŊry jako Frey a Osborne (2013) prezentuje tak® studie The 

Computerisation of European Jobs: Who will win and who will lose from the impact 

of new technology onto old areas of employment? Belgick§ instituce Bruegel 

pŚedstavila aplikaci metodologie Freyeho a Osborneho vĨzkumu na data Evropsk® 

unie. Podle jejich odhadŢ lze v n§sleduj²c²ch desetilet²ch oļek§vat ztr§tu 45 % aģ 60 

% procent pracovn²ch m²st (Bruegel, 2014a, nestr§nkov§no; Bruegel, 2014b, 

nestr§nkov§no). Studie Future of Jobs (2016) tak® pŚedstavuje na z§kladŊ zastoupen² 

odpovŊd² respondentŢ vĨzkumu pŚedevġ²m negativn² dopady na budoucnost trhu 

pr§ce (WEF, 2016, s. 11). 

 

Mezi dalġ² pŚedstavitele tohoto myġlenkov®ho proudu Śad²me Martina Forda 

(americkĨ novin§Ś, IT vĨvoj§Ś a futurolog) s knihou Roboti nastupuj²: Automatizace, 

umŊl§ inteligence a hrozba budoucnosti bez pr§ce (2017), ve kter® pŚedstavuje 
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pomŊrnŊ skeptickĨ pohled na budoucnost pr§ce. Autor se zamŊŚuje pŚedevġ²m na 

situaci ve SpojenĨch st§tech americkĨch a z t®to oblasti tak® uv§d² pŚ²klady, data a 

statistick® ¼daje. 

 

Kniha obsahuje vĨļet pomŊrnŊ rozs§hl®ho spektra profes² ļi pracovn²ch ļinnost², 

kter® jsou v souļasn® dobŊ a do budoucna dle Forda (2017) ohroģeny. PatŚ² mezi nŊ 

napŚ²klad:  

¶ pr§ce v prŢmyslov® vĨrobŊ a skladech, a to vlivem st§le rostouc²ho 

vyuģ²v§n² robotŢ (Ford, 2017, s. 20ï21); 

¶ pŚ²prava a serv²rov§n² nŊkterĨch pokrmŢ v restaurac²ch, kter§ se 

promŊŔuje moģnost² vyuģ²vat dotykov® obrazovky k objedn§v§n², strojovŊ 

kontrolovat kvalitu a ļerstvost potravin, serv²rovat pokrmy za pomoci 

posuvnĨch p§sŢ ļi automaticky pŚipisovat ¼tratu syst®mem (Ford, 2017. s. 

31ï34); 

¶ oblast prodeje, protoģe lze vyuģ²vat 

o sluģeb chytrĨch prodejn²ch automatŢ a samoobsluģnĨch kioskŢ ļi 

informaļn²ch aplikac² v mobiln²ch telefonech, kter® porad² 

z§kazn²kŢm s n§kupem a nab²zej² dalġ², souvisej²c² zboģ² (Ford, 

2017, s. 37 a 39), 

o rozmisŠov§n² automatŢ a boxŢ na vyzved§v§n² zboģ² kdekoliv na 

frekventovanĨch a z§kazn²ky preferovanĨch m²stech (Ford, 2017, 

s. 234), 

o st§le vŊtġ²ho zastoupen² bankomatŢ a samoodbavovac²ch pokladen 

na provozovn§ch obchodŢ (Ford, 2017, s. 31); 

¶ oblast zemŊdŊlstv² za pokraļuj²c²ho vyuģ²v§n² robotiky (napŚ²klad 

mechanizace chovu zv²Śat, automatizovan® jateļn² zpracov§n², pŊstov§n², 

obdŊl§v§n² a skl²zen² nŊkterĨch plodin (Ford, 2017, s. 43ï46); 

¶ ropnĨ prŢmysl, kde lze za pomoci 3D mapov§n² a modelov§n² loģisek 

nerostnĨch surovin vyhled§vat nov® z§soby (Ford, 2017, s. 92); 
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¶ redaktorstv², kde stroje dovedou generovat ļl§nky pokrĨvaj²c² ġirok® 

spektrum rubrik od sportu pŚes ekonomiku a politiku (Ford, 2017, s. 110ï

111);  

¶ profese v informaļn²ch technologi²ch, kter® jsou vlivem zvyġuj²c² se 

automatizace a offshoringu ļi vyuģ²v§n² cloudovĨch sluģeb st§le v²ce 

ohroģov§ny (Ford, 2017, s. 160); 

¶ asistenci v pr§vn²ch sluģb§ch, umoģnŊnou strojovĨm vyhodnocov§n²m 

relevantnosti dokumentŢ, jakĨmi jsou napŚ²klad intern² dokumenty 

organizac² ļi pr§vn² pŚedpisy (Ford, 2017, s. 156); 

¶ oblast ġkolstv² s moģnost² strojovŊ klasifikovat nŊkter® testy, v®st virtu§ln² 

pŚedn§ġky ļi vyuģ²vat MOOC (Ford, 2017, s. 163ï181); 

¶ oblast diagnostiky ve zdravotnictv², a to pŚedevġ²m d²ky fenom®nu Ăbig 

datañ a pŚ²stupu k rozs§hlĨm zdrojŢm informac² (Ford, 2017, s. 183ï217). 

 

 

N§sleduj²c² obavou, kterou ve sv® knize autor zachycuje, je koneļnĨ dopad 

automatizace v podobŊ ztr§ty kupn² s²ly pracovn²kŢ. Ti jsou z§roveŔ spotŚebiteli, 

z§vislĨmi na svĨch mzd§ch, kter® jim umoģŔuj² nakupovat vĨrobky a sluģby, kter® 

ekonomika produkuje. JinĨmi slovy, pracovn²ci tak stimuluj² popt§vku, kl²ļovou pro 

trvalĨ hospod§ŚskĨ rŢst. T®mŊŚ veġker® pŚ²jmy tŊchto (individu§ln²ch) spotŚebitelŢ 

poch§z² z jejich zamŊstn§n² a za pomoci pracovn²ch ¼vazkŢ se tak distribuuje kupn² 

s²la (Ford, 2017, s. 237ï241). 

 

Pokud by tedy v urļit® formŊ nastal sc®n§Ś eliminace podstatn® ļ§sti pracovn²ch m²st 

vlivem automatizace, mohla by se hlavn² prŢmyslov§ odvŊtv², zamŊŚuj²c² se napŚ²klad 

na vĨrobu automobilŢ, finanļn² sluģby, telekomunikaļn² sluģby ļi spotŚebn² 

ekonomiku, potĨkat s nedostatkem koncovĨch uģivatelŢ. PŚ²jmy z vĨdŊleļn® ļinnosti 

by se totiģ koncentrovaly v rukou m§lo poļetn® skupiny potenci§ln²ch z§kazn²kŢ a 

tento sc®n§Ś tak ve sv®m koneļn®m dŢsledku pŚedpokl§d§ aģ ohroģen² 
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ģivotaschopnosti trhŢ (Ford, 2017, s. 241ï242) a makroekonomickou stagnaci 

(Gordon, 2012, s. 1ï21; Summers, 2014, s. 27ï38; Krugman, 2014, s. 61ï68). 

 

2.2 KONCEPCE PřEDPOKLĆDAJĉCĉ PřĉZNIVħ DOPAD NA TRH 

PRĆCE 

 

Mezi koncepce pŚedpokl§daj²c² m²rnŊjġ², a pŚedevġ²m pozitivn² dopad na trh pr§ce (a 

v mnoha pŚ²padech vymezuj²c² se tak vŢļi studii Freyeho a Osborna z roku 2013) 

Śad²me napŚ²klad knihu DruhĨ vŊk strojŢ: pr§ce, pokrok a prosperita v ®Śe ġpiļkovĨch 

technologi² (Brynjolfsson a McAfee, 2015), studie The Risk of Automation for Jobs in 

OECD Countries: A Comparative Analysis (Arntz, Gregory, Zierahn, 2016), 

¦bertragung der Studie von Frey/Osborne (2013) auf Deutschland (ZEW, 2015), 

Robots at Work (Graetz a Michaels, 2015) nebo vĨzkum Revoluce dovednost² a 

Revoluce dovednost² 2.0 (ManpowerGroup, 2017a, 2017b, 2018). 

 

Studie The Risk of Automation for Jobs in OECD Countries: A Comparative Analysis 

(Arntz, Gregory, Zierahn, 2016) predikuje, ģe v ļlenskĨch st§tech OECD bude 

v n§sleduj²c²ch desetilet²ch ohroģeno 9 % pracovn²ch m²st. AutoŚi pŚi pr§ci na t®to 

studii postupovali za pomoci zkoum§n² moģnosti digitalizace u konkr®tn²ch 

jednotlivĨch pracovn²ch ¼konŢ, ne u celĨch profes² jako Frey a Osborne (2013). 

PŚedstavili tak® z§vŊr, ģe v²ce neģ k nahrazov§n² lidsk® pr§ce kapit§lem strojŢ bude 

doch§zet ke spolupr§ci ļlovŊka a technologi². VĨznamnou ļ§st² studie je tak® 

upozornŊn² na rŢzn® probl®mov® oblasti, napŚ²klad ot§zky etiky, kter® mohou 

rychlejġ²mu zav§dŊn² technologi² do pracovn²ch procesŢ br§nit (Arntz, Gregory, 

Zierahn, 2016, s. 7ï13). 

 

Dalġ²mi pŚedstaviteli tohoto n§zorov®ho proudu jsou Erik Brynjolfsson a Andrew 

McAfee. VĨsledky sv®ho studia, z§vŊry z rozhovorŢ s dalġ²mi odborn²ky ļi shrnut² 
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¼ļasti na vĨzkumech a veletrz²ch tĨkaj²c²ch se umŊl® inteligence rekapituluj² 

v publikaci DruhĨ vŊk strojŢ: pr§ce, pokrok a prosperita v ®Śe ġpiļkovĨch technologi² 

(2015). £ra tzv. druh®ho vŊku strojŢ se podle nich vyznaļuje pokrokem a rozvojem 

duġevn² s²ly lidstva za pomoci pr§ce poļ²taļŢ a dalġ²ch digit§ln²ch technologi² 

(Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 17). Mezi tŚi z§sadn² charakteristiky druh®ho vŊku 

strojŢ pak Śad² stabiln² exponenci§ln² rŢst ve vŊtġinŊ aspektŢ vĨpoļetn²ch technologi², 

mimoŚ§dnŊ velk® mnoģstv² digitalizovanĨch informac² a rekombinantn² inovace 

(Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 91). 

 

Tito autoŚi pokl§daj² souļasnou dobu za obdob² ¼ģasn®ho pokroku v oblasti 

digit§ln²ch technologi², jeģ se budou i nad§le zdokonalovat a umoģn² vytv§Śet 

produkty a sluģby dosud pro lidstvo nepŚedstaviteln®. ZmŊny, tŊmito digit§ln²mi 

technologiemi zpŢsoben®, budou dle jejich n§zoru velice prospŊġn®, neboŠ umoģn² 

zvyġovat rozmanitost a objem spotŚeby lidstva. Neopom²jej² ale skuteļnost, ģe 

rostouc² vĨkon poļ²taļŢ zpŢsob², ģe organizace budou potŚebovat m®nŊ pracovn²kŢ 

nŊkterĨch profes² (Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 19ï20). 

 

Ve sv® podstatŊ ale Brynjolfsson a McAfee (2015), podobnŊ jako dalġ² pŚedstavitel® 

tohoto myġlenkov®ho proudu, pŚedkl§daj² optimistickou vizi dŢsledkŢ prob²haj²c²ch 

zmŊn, v jejichģ dŢsledku oļek§vaj² zvĨġenou produktivitu pr§ce.  

 

Studie Graetze a Michaelse Robots at work, vydan§ v roce 2015 analyzuje dopady 

zvĨġen®ho poļtu prŢmyslovĨch robotŢ na hospod§ŚskĨ rozvoj zemŊ. VĨbŊrovĨm 

vzorkem ġetŚen² bylo sedmn§ct zem² a jejich hospod§Śsk® vĨsledky z let 1993 aģ 2007. 

AutoŚi doġli k z§vŊrŢm, ģe 10 % z rŢstu HDP a 15 % z rŢstu produktivity lze pŚipsat 

zvĨġen®mu vyuģ²v§n² prŢmyslovĨch robotŢ, aniģ by doch§zelo ke sn²ģen² 

zamŊstnanosti. Naopak uv§dŊj², ģe se prŢmŊrn® mzdy zamŊstnancŢ navyġuj² a 

technickĨ pokrok tak ļin² lidskou pr§ci hodnotnŊjġ² (Graetz a Michaels, 2015, s. 21). 
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Tak® skupina ManpowerGroup (2018) na z§kladŊ sv®ho prŢzkumu mezi dvaceti tis²ci 

zamŊstnavateli ve ļtyŚiceti dvou zem²ch svŊta upozorŔuje na fakt, ģe roboti nebudou 

pŚeb²rat cel§ pracovn² m²sta, ale jen urļit® pracovn² ¼koly, tud²ģ v²ce neģ k 

nezamŊstnanosti tento vĨvoj povede k pŚesunu a obmŊnŊ potŚebnĨch dovednost² 

pracovn²kŢ. Ve vĨsledku dokonce 86 % zamŊstnavatelŢ, kteŚ² byli zaŚazeni mezi 

respondenty, uv§d², ģe v n§sleduj²c²ch dvou aģ tŚech letech se v dŢsledku 

automatizace poļet jejich pracovn²kŢ nesn²ģ², ale ģe naopak poļ²taj² s jejich n§rŢstem 

(ManpowerGroup, 2018, s. 3).  

 

2.3 SROVNĆNĉ A VYHODNOCENĉ ZĆVŉRš JEDNOTLIVħCH 

KONCEPCĉ 

 

U argumentŢ a tvrzen², podloģenĨch vĨzkumem a studiem doposud uvedenĨch autorŢ 

ļi vĨsledkŢ ġetŚen² rŢznĨch organizac², lze vysledovat, ģe se zast§nci obou n§zorovĨch 

proudŢ shoduj² v oblastech tĨkaj²c²ch se pŚedevġ²m rozd²ln® efektivity vykon§v§n² 

rŢznĨch pracovn²ch ļinnost² s ohledem na siln® a slab® str§nky lid² a strojŢ.  

 

Vyuģ²v§n² lidsk® pr§ce a pr§ce strojŢ ļi robotŢ nar§ģ² v urļitĨch situac²ch na rŢzn§ 

omezen². Mezi nevĨhody lidsk® pr§ce patŚ² obrovskĨ n§rŢst sekund§rn²ch vĨdajŢ pro 

organizace s kaģdĨm novŊ pŚijatĨm zamŊstnancem. Ļ²m v²ce zamŊstnancŢ, t²m vŊtġ² 

zodpovŊdnost za nŊ zamŊstnavatel m§, t²m v²ce managerŢ, personalistŢ, kancel§Ś², 

pracovn²ho vybaven² a pomŢcek potŚebuje. KromŊ toho s sebou zamŊstnanci nesou 

znaļnĨ faktor nejistoty v podobŊ moģn®ho onemocnŊn², neomluvenĨch absenc², 

pod§v§n² ġpatnĨch vĨkonŢ, neļekanŊ pŚedloģenĨch vĨpovŊd², ohroģen² v podobŊ 

pracovn²ch ¼razŢ ļi zpŢsoben² ¼jmy nŊkomu jin®mu nebo poġkozen² dobr®ho jm®na 

organizace (Ford, 2017, s. 301).  

 

Roboti naopak mohou pracovat nepŚetrģitŊ. Jejich flexibilita a schopnost uļit se 

novĨm ¼kolŢm vzrŢst§ za vyuģit² s²Šov®ho sd²len², kdy staļ² poģadovanou dovednost 
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nauļit pouze jednoho robota a data jsou okamģitŊ pŚ²stupn§ i ostatn²m pŚ²strojŢm, 

kter® se na s²Š pŚipoj². S pŚihl®dnut²m k tŊmto faktorŢm tak budou pŚedstavovat st§le 

l§kavŊjġ² alternativu vŢļi lidsk® pracovn² s²le, a to i za podm²nek sniģov§n² mzdovĨch 

n§kladŢ. Z hlediska racion§lnŊ Ś²zen® organizace v obdob² trendu zvyġuj²c² 

se automatizace pr§ce a zachov§n² konkurenceschopnosti tak bude zvyġuj²c² se 

vyuģ²v§n² technologi² sniģuj²c² potŚebu lidsk® pr§ce prakticky nevyhnuteln® (Ford, 

2017, s. 30, 41 a 301). 

 

Rychlost pokroku se v posledn²ch letech vĨraznŊ zvyġuje, pŚesto vġak plnŊ funkļn² 

humanoidn² androidi nejsou realitou dneġn²ch organizac². Ve skuteļnosti jeġtŊ pokrok 

neumoģŔuje vyr§bŊt takov® stroje, kter® by dok§zaly plnŊ nahradit lidsk® pracovn²ky 

(Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 177). Nelze tedy tvrdit, ģe dneġn² poļ²taļe disponuj² 

nŊļ²m tak komplexn²m, co by se dalo pŚirovnat k vġestrannĨm schopnostem lidsk® 

mysli, bezpochyby ale uģ²vaj² takovĨch schopnost², kter® nemaj² v dŊjin§ch 

technick®ho pokroku obdoby. Aļkoli dok§ģou Ămysletñ jen v ¼zce zamŊŚen®m 

smyslu slova, pŚi vykon§v§n² specializovanĨch, rutinn²ch a prediktabiln²ch ¼konŢ se 

neust§le zlepġuj² (Ford, 2017, s. 98). 

 

Aļkoli samotn§ automatizace strojŢ pŚedch§z² i prvn² prŢmyslov® revoluci, vyuģ²v§n² 

digit§ln²ch technologi² v souļasn® dobŊ umoģŔuje algoritmick® Ś²zen² strojŢ a 

dohromady s neust§le se zvyġuj²c²m vĨpoļetn²m vĨkonem tak znaļnŊ rozġiŚuje rozsah 

¼kolŢ, kter® mohou stroje prov§dŊt.  Nejsn§ze automatizovateln® jsou manu§ln² 

rutinn² ļinnosti, nejhŢŚe naopak ¼koly kognitivn² nerutinn² a manu§ln² nerutinn² 

povahy. U ļinnost² kognitivn² rutinn² povahy jiģ dosahuj² stroje lepġ²ch vĨsledkŢ, a to 

souļasnŊ nav²c za niģġ² n§klady (Eurofound, 2018, s. 16ï17). 

 

Vzhledem k rychlosti pokroku budou brzy limity automatizace urļeny sp²ġe 

soci§ln²mi a legislativn²mi normami, poģadavky na bezpeļnost pr§ce ļi srovn§n²m se 
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mzdovĨmi n§klady pracovn²kŢ neģ jej² technologickou proveditelnost² (Eurofound, 

2018, s. 16). 

 

Z tohoto dŢvodu bude pravdŊpodobnŊ v tŊch oblastech, ve kterĨch bude nahrazen² 

lidsk® pr§ce stroji moģn® a efektivn², doch§zet ke sn²ģen² mezd lidskĨch pracovn²kŢ 

s podobnĨmi dovednostmi. Pro tyto pracovn²ky z toho vyplĨv§ znaļn§ nevĨhoda 

soupeŚen² o svou pozici se stroji, vykon§vaj²c²mi tu samou ļinnost za vĨhodnŊjġ²ch 

cenovĨch podm²nek. Jelikoģ ale stroje v principu disponuj² jinĨmi silnĨmi a slabĨmi 

str§nkami neģ lid®, konstrukt®Śi tŊchto strojŢ se v jejich vĨvoji zamŊŚuj² pr§vŊ na 

posilov§n² tŊchto rozd²lŢ. Mimo jin® rozv²jej² ty oblasti a zpracov§v§n² ¼kolŢ, jejichģ 

vĨkon je pro lidi pŚ²liġ monot·nn² ļi rutinn² nebo na jejichģ splnŊn² nemaj² lid® 

dostatek sil (Brynjolfsson a McAffe, 2015, s. 177).  

 

Aļkoli vĨġe zm²nŊn§ monot·nn² ļi rutinn² pr§ce samozŚejmŊ neovlivŔuje vġechny 

pracovn²ky stejnŊ, u nŊkterĨch mŢģe v®st k tŊlesnĨm a duġevn²m obt²ģ²m, kter® se 

projevuj² napŚ²klad nepŚ²jemnĨmi pocity nudy, ¼navy, n§mahy, ztr§tou pozornosti, 

sn²ģen²m vĨkonnosti, tvorbou zmetkŢ, absencemi ļi ztr§tou z§jmu o pr§ci (Ġtikar, 

Rymeġ, Riegel a Hoskovec, 2003, s. 54). Z tohoto ¼hlu pohledu plyne, ģe stroje mohou 

lidsk® pracovn²ky vhodnŊ doplŔovat a pom§hat jim (ManpowerGroup, 2017a, s. 6).  

 

Efektivn² vĨroba tak bude vyģadovat jak prvky pr§ce lidsk®, tak strojov®, a to za 

souļasn®ho rŢstu hodnoty lidsk® pr§ce spjat® s rostouc²m vĨkonem strojŢ. Tento 

pŚ²stup bude tak® vytv§Śet pŚ²leģitosti k vĨrobŊ novĨch vĨrobkŢ a sluģeb, kter® by lid® 

ani stroje sv®pomoc² nebyli schopni zajistit (Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 177). 

 

Dokud tedy nebude existovat umŊl§ obecn§ inteligence na ¼rovni ļlovŊka, 

automatizace bude vģdy zamŊŚena na nahrazen² specifickĨch ¼kolŢ a nikdy nebude 

schopna nahradit cel® povol§n² (Eurofound, 2018, s. 17). NapŚ²klad Ătvorba novĨch 

myġlenek, rozpozn§v§n² vzorŢ ve velkĨch r§mc²ch a nejkomplexnŊjġ² formy 
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komunikace jsou kognitivn² oblasti, ve kterĨch lid® maj² st§le vĨhodu a podle vġeho ji 

budou m²t i nad§le (Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 186ï187). Vġechny stroje a 

prŢmyslov² roboti nav²c vyģaduj² lidskĨ z§sah ve formŊ navrģen², nastaven², ¼drģby 

ļi pŚevzet² kontroly nad zaŚ²zen²m v pŚ²padŊ jeho poruchy. 

 

V pŚ²padŊ nevĨhod pr§ce robotŢ upozorn²m pŚedevġ²m na tŚi oblasti, ve kterĨch 

funguj² se znaļnĨmi obt²ģemi. Jedn§ se o tyto body, kter® br§n² automatizaci 

nŊkterĨch pracovn²ch m²st ļi ¼kolŢ: 

¶ percepce a manipulace ve smyslu manu§ln² zruļnosti a vizu§ln²ho 

rozpozn§v§n² (Frey a Osborne, 2013, s. 24; Ford, 2017, s. 20; Brynjolfsson 

a McAfee, 2015, s. 177); 

¶ tvŢrļ² inteligence, tvoŚivost a kreativita (Frey a Osborne, 2013, s. 25; Ford, 

2017, s. 141; Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 177; Arnold, Arntz, 

Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 82); 

¶ a soci§ln² inteligence, pŚiļemģ poļ²taļe a jin® automaty budou schopny jen 

ļ§steļnŊ nahradit a simulovat soci§ln² styk mezi lidmi, protoģe se 

pŚedpokl§d§, ģe lidskĨ z§kazn²k bude nad§le upŚednostŔovat interakci 

s jinĨmi lidmi (Frey a Osborne, 2013, s. 26; Brynjolfsson a McAfee, 2015, 

s. 177; Arnold, Arntz, Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 82). 

 

Z vĨļtu uvedenĨch oblast² vyplĨv§, ģe roboti zat²m neum² myslet mimo r§mec dosud 

zn§mĨch myġlenkovĨch sch®mat ļi pŚ²stupnĨch zdrojŢ ve sv® datab§zi, nejsou 

kreativn², nedok§ģou zapojit pŚedstavivost pŚi navrhov§n² inovativn²ch Śeġen² 

probl®mŢ a nejsou schopni komunikovat v dan®m jazyce jako rodilĨ mluvļ², 

zohledŔovat idiomy, pŚ²slov², dvojsmysln® vĨrazy, adekv§tnŊ reagovat na pŚ²padnou 

neverb§ln² komunikaci adres§ta sdŊlen² a obdobnŊ.  

 

Vztah ļlovŊka a stroje v pracovn²m prostŚed² ale neodr§ģ² jen technickĨ potenci§l 

ļtvrt® prŢmyslov® revoluce, je nutn® jej vn²mat v ġirġ²m kontextu. Mezi dalġ² faktory, 
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na kterĨch tak® rozġiŚov§n² automatizace a digitalizace do organizac² kritickou mŊrou 

z§vis², doplŔuji napŚ²klad tyto ot§zky: 

¶ jak bude nad§le prob²hat financov§n² vĨzkumŢ a vĨvoje na poli techniky 

(Ford, 2017, s. 275; Kohout a Pal²ġkov§, 2017, s. 30); 

¶ jak rychle a v jak®m rozsahu se z dŢvodu vysokĨch investiļn²ch n§kladŢ 

budou nov® inovace a stroje do organizac² rozġiŚovat (Arnold, Arntz, 

Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 78);  

¶ jak§ bude popt§vka po novĨch vĨrobc²ch a inovac²ch mezi koncovĨmi 

uģivateli (Kohout a Pal²ġkov§, 2017, s. 30);  

¶ jak budou nastaveny bezpeļnostn² opatŚen² a legislativn² dopady vyuģ²v§n² 

pr§ce strojŢ (Arntz, Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 79; Kohout a 

Pal²ġkov§, 2017, s. 30); 

¶ jak§ bude reakce na moģn® soci§ln² a psychologick® bloky, napŚ²klad 

v oblasti peļovatelskĨch sluģeb ļi vyuģ²v§n² autonomn²ch automobilŢ, 

kter® mohou v dlouhodob®m horizontu tento vĨvoj zpomalit (Arnold, 

Arntz, Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 79; Kohout a Pal²ġkov§, 2017, 

s. 30); 

¶ zda existuje prokazateln§ souvislost mezi zvyġuj²c² se m²rou digitalizace a 

n§rŢstem stresu a jinĨch zdravotn²ch obt²ģ², a pŚ²padnŊ jak s t²mto 

fenom®nem d§le pracovat (Kohout a Pal²ġkov§, 2017, s. 30); 

¶ jak organizace pŚidŊl² n§klady na zajiġtŊn² ochrany osobn²ch a firemn²ch 

dat (ILO, 2018, s. 44ï45);  

¶ jak organizace a st§t relokuje potŚebn® n§klady na rekvalifikaci 

zamŊstnancŢ a nezamŊstnanĨch (doplnŊno autorkou) na pr§ci s novĨmi 

technologiemi tak, aby sn²ģili nesoulad mezi popt§vkou a nab²dkou na trhu 

pr§ce s ohledem na aktu§lnŊ a do budoucna poģadovan® znalosti a 

dovednosti (Arnold, Arntz, Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 79; Kohout 

a Pal²ġkov§, 2017, s. 30); 
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¶ ļi nem®nŊ dŢleģit§ ot§zka, zda je pŚipravena strategie digitalizace na 

n§rodn² ¼rovni (Kohout a Pal²ġkov§, 2017, s. 30). 

 

Z§vŊrem t®to kapitoly chci upozornit na skuteļnost, ģe jednotliv® studie Śeġ² odliġnĨ 

ļasovĨ horizont ļi geografick® oblasti, ve kterĨch ġetŚen² prob²hala. Ļasto tak® jejich 

autoŚi pouģ²vali  rozd²lnou metodologii a pr§ci s daty, tud²ģ je generalizace takto 

z²skanĨch vĨsledkŢ t®mŊŚ nemoģn§. Pokud se ale na z§vŊry tŊchto studi² zamŊŚ²me 

z hlediska t®mat, kter§ Śeġ², setk§v§me se s podobnĨmi oblastmi z§jmu.  

 

Na z§kladŊ tŊchto shrnut² ze studi² se domn²v§m, ģe rozhoduj²c² pŚ²nos automatizace 

spoļ²v§ pŚedevġ²m v pŚeb²r§n² rutinn²ch a fyzicky nam§havĨch pracovn²ch ļinnost² 

stroji, kter® je za urļitĨch podm²nek dok§ģou vykon§vat efektivnŊji a kvalitnŊji neģ 

lid®. Đkoly pracovn²kŢ se pot® mohou pŚesouvat do oblasti kreativnŊjġ² pracovn² 

ļinnosti s vyġġ² pŚidanou hodnotou lidsk® pr§ce. Do budoucna lze tedy v dŢsledku 

automatizace a digitalizace oļek§vat vĨznamn® zmŊny v charakteru pr§ce pŚedevġ²m 

u profes² s vysokĨm pod²lem rutinn²ch dovednost² v oblasti manu§ln² i kognitivn² 

pr§ce. Niģġ² riziko nahrazen² lidsk® pr§ce stroji odborn²ci vyhodnocuj² u nerutinn²ch 

manu§ln²ch a nerutinn²ch kognitivn²ch pracovn²ch ļinnost².  

 

Tyto zmŊny maj² samozŚejmŊ dopad i na syst®m celoģivotn²ho uļen². Roste vĨznam 

technickĨch odbornĨch znalost² a multidisciplin§rn²ho pŚ²stupu k Śeġen² probl®mŢ. 

Naopak se sniģuje popt§vka po specializovanĨch d²lļ²ch znalostech. S touto 

promŊnou potŚebnĨch kompetenc² a kvalifikace pracovn²kŢ souvis² tak® promŊny 

obsahu pr§ce a zmŊny ve veden² organizac². M²sto hierarchick® organizaļn² struktury 

se bude vyuģ²vat flexibiln² s²Šov§ spolupr§ce s pŚ²mou komunikac² mezi jednotlivĨmi 

pracovn²ky. Na ty budou z§roveŔ kladeny st§le vyġġ² n§roky spojen® s nutnost² 

prohlubov§n² a rozġiŚov§n² kvalifikace, ale tak® oļek§v§n² znaļnŊ flexibiln²ho 

pŚ²stupu k vĨkonu pr§ce ze strany zamŊstnavatelŢ. Proto jsou v souļasn® dobŊ 
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aktu§ln² ot§zky dopadu tŊchto zmŊn na psychick® zdrav² pracovn²ka a na syst®m 

soci§ln²ho zabezpeļen² s pr§vn² ¼pravou ochrany pracovn²kŢ. 

 

2.4 SPORN£ OBLASTI OBJEVUJĉCĉ SE VE STUDIĉCH 

 

Prvn²m paradoxem pokroku v dobŊ technickĨch inovac², se kterĨm jsem se pŚi studiu 

pramenŢ setkala, je profesn² specializace ļi tak® tzv. dŊlba pr§ce. Ta byla po cel® 

dŊjiny lidstva hlavn² silou hospod§Śsk®ho rozvoje, avġak v dneġn² dobŊ z§roveŔ 

umoģŔuje pr§ci sn§ze automatizovat (Ford, 2017, s. 98ï99).  Pod²v§me-li se vġak na 

tento aspekt z jin® strany, pŚedstavuje profesn² specializace z§roveŔ slab® m²sto 

robotŢ. V dneġn²ch tov§rn§ch se neobjevuj² univerz§ln² roboti, ale jedno¼ļelov®, 

specializovan® a finanļnŊ n§kladn® stroje, kter® zvl§daj² danou ļinnost preciznŊ, 

avġak za pŚedpokladu, ģe se v prŢbŊhu ļasu nijak nezmŊn², jinak je zapotŚeb² stroj 

n§kladnŊ pŚenastavit (Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 37). 

 

Dalġ²m paradoxem je fenom®n vŊtġ² agregace obyvatelstva v glob§ln²ch mŊstech, i 

pŚestoģe digitalizace umoģŔuje lidem vykon§vaj²c²m urļitĨ typ profes² pracovat 

v²cem®nŊ odkudkoli (Palier, 2018, s. 257). Tato na prostoru nez§visl§ moģnost vĨkonu 

pr§ce je umoģnŊna rozġ²ŚenĨm vyuģ²v§n²m mobiln²ch telefonŢ, notebookŢ, sluģeb 

internetu, sd²lenĨch s²t² zamŊstnavatele a spoluprac² ve virtu§ln²ch tĨmech. Forma 

vĨkonu pr§ce na d§lku mus² bĨt podpoŚena organizaļn² kulturou a odpov²daj²c²m 

technickĨm zajiġtŊn²m. Jej² vĨhodou je moģnost nŊkterĨch ohroģenĨch skupin na trhu 

pr§ce pod²let se na ekonomick® aktivitŊ, avġak nemŊla by se zanedbat problematika 

moģn®ho st²r§n² hranic mezi pracovn²m a osobn²m ģivotem.  

 

Z§sadn²m t®matem je tak® problematika zvyġov§n² kvalifikace jako prostŚedku obrany 

pŚed automatizac² nŊkterĨch skupin profes². Aļkoli se domn²v§m, ģe ve vġeobecn®m 

povŊdom² pŚevl§d§ n§zor, ģe ļ²m vyġġ²ho vzdŊl§n² dos§hneme, t²m lepġ² budoucnost 

si zajiġŠujeme, ve zmiŔovanĨch studi²ch jsem byla konfrontov§na s n§zory opaļnĨmi.  
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Nov§ vlna automatizace a vyuģ²v§n² metod strojov®ho uļen² umoģn² inteligentn²m 

strojŢm prov§dŊt i ļinnosti vyģaduj²c² vysokou kvalifikaci a pravdŊpodobnŊ i 

nerutinn² ¼koly (Petropoulos, 2018, s. 119; Mareġ, 2004, s. 43). Spektrum profes² ļi 

pracovn²ch ¼konŢ, kter® budou ohroģeny, je pomŊrnŊ rozs§hl®. Potenci§l 

prediktivn²ch algoritmŢ st§le roste a ohroģuje vŊtġ² spektrum profes² ļi pracovn²ch 

¼kolŢ, kter® jsou kognitivn² nerutinn² povahy. Do budoucna tedy nemus² jedince pŚed 

automatizac² jeho pracovn²ho m²sta ochr§nit ani kvalitn² vzdŊl§n² (Ford, 2017, s. 13). 

Naopak vykon§v§n² prac² s postaļuj²c² niģġ² kvalifikaci, kter® jsou ale n§roļn® na 

manu§ln² zruļnost a percepci (tzv. manu§ln² nerutinn²), maj² n²zkĨ potenci§l 

automatizace (Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 36ï37; Frey a Osborne, 2013, s. 24ï

26), neboŠ u manu§ln²ch profes², kter® vykon§vaj² pracovn²ci s n²zkou kvalifikac² a 

n²zkĨmi pŚ²jmy, se automatizace v ŚadŊ pŚ²padŢ nevypl§c². 

 

V dŢsledku omezen® dostupnosti potŚebnĨch technologi² pro automatizaci nerutinn²ch 

a kreativn²ch ļinnost² u profes² s vysokou kvalifikac² a vysokĨmi pŚ²jmy se potenci§l 

automatizace tak® sniģuje. S vyġġ²m rizikem nahrazen² lidsk® pr§ce se tedy setk§v§me 

pŚedevġ²m u profes² se stŚedn² ¼rovn² kvalifikace a z§roveŔ se stŚedn² ¼rovn² pŚ²jmŢ. 

Tento ¼bytek profes² ve stŚedn² pŚ²jmov® kategorii tak mŢģe v®st aģ k prohlubov§n² 

ekonomick® nerovnosti ve spoleļnosti (FaŠun, Pazour a Kuļera, 2018, s. 4ï5). 

 

MŊn²c² se poģadavky na dovednosti pracovn²kŢ jsou tedy doprov§zeny zvĨġenou 

popt§vkou jak po vysoce kvalifikovanĨch specialistech, tak po n²zce kvalifikovanĨch 

pracovn²c²ch, coģ vede ke zhorġen² pozice stŚednŊ odbornĨch pracovn²kŢ (Arnold, 

Arntz, Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 82; OECD, 2017, s. 82). Tato tzv. 

polarizace zamŊstnanosti1 je ch§p§na jako pŚ²mĨ dŢsledek automatizace pracovn²ch 

                                                             
1 Fenom®nu tzv. polarizace pr§ce se podrobnŊ vŊnuje napŚ²klad tŚet² kapitola studie OECD (2017) 

Employment Outlook ļi ļl§nek Job Polarisation and the Decline of Middle-Class WorkersË Wages 

(Boehm, 2014). 
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ļinnost² stŚedn² kvalifikaļn² ¼rovnŊ. Ve sv®m dŢsledku mŢģe v®st k sestupu 

pracovn²kŢ s pŢvodnŊ stŚedn²mi pŚ²jmy do kategorie n²zce hodnocenĨch pracovn²ch 

m²st a k n§rustu pod²lu lid², kteŚ² budou vykon§vat pr§ci s niģġ²mi kvalifikaļn²mi 

poģadavky, neģ jak®mu re§lnŊ odpov²d§ jejich vzdŊl§n² (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 

2016, s. 45). 
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3 ZMŉNY CHARAKTERU PRĆCE V 21. STOLETĉ 

 

Jedn²m z nejstarġ²ch lidskĨch pŚ§n² je moģnost dos§hnout zabezpeļen² svĨch 

materi§ln²ch potŚeb bez nutnosti vynakl§dat velk® fyzick® ļi duġevn² ¼sil² a vŊnovat 

se svĨm skuteļnĨm z§jmŢm (Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 237). Tento n§zor se 

objevuje tak® napŚ²ļ rŢznĨmi historickĨmi epochami, napŚ²klad v mŊstskĨch st§tech 

antick®ho řecka byla pr§ce pŚikazov§na otrokŢm, ļi ve stŚedovŊku, kdy byla 

aristokraci² pokl§d§na za nŊco nedŢstojn®ho (Beck, 2004, s. 221). Hypoteticky 

doch§z² k podm²nk§m naplŔov§n² tohoto pŚ§n² vlivem postupn®ho nahrazov§n² 

nŊkterĨch pracovn²ch ļinnost² kapit§lem strojŢ. Proļ tedy nyn² lid® o pr§ci vyjadŚuj² 

takov® obavy?  

 

VĨznam, jakĨ pr§ci pŚisuzujeme v ®Śe industri§ln² spoleļnosti, nem§ v dŊjin§ch 

obdoby. Pr§ce m§ v lidsk®m ģivotŊ sv® nezastupiteln® m²sto nejen kvŢli finanļn²mu 

zajiġtŊn² jedince a s t²m spojenĨm uspokojov§n²m jeho potŚeb, ale z§sadn²m zpŢsobem 

ovlivŔuje i jeho roli a pozici ve spoleļnosti (Ransome, 2005, s. 2). Koncept placen® 

pr§ce se proto stal v industri§ln² spoleļnosti tak® z§kladem sebevŊdom² jedincŢ, kter® 

ovlivŔovalo nejen ģivot jich samotnĨch, ale prostŚednictv²m nabyt® soci§ln² identity 

tak® ģivotn² ¼roveŔ jejich rodin. Jako takov§ se proto placen§ pr§ce zd§la bĨt Ă(é) 

neotŚesitelnou lidskou potŚebou, hodnotou i povinnost².ñ (Mareġ, 2004, s. 37ï38) 

 

ĂDosavadn² modern² diskurs kolem zamŊstnanosti a nezamŊstnanosti je zaloģen na 

pŚesvŊdļen² o centr§ln² ¼loze placen® pr§ce pro ģivot jedince i spoleļnosti. (é) 

NezamŊstnanost, jako stav bez placen® pr§ce, je pak pŚinejmenġ²m od tŚic§tĨch let 

dvac§t®ho stolet² popisov§na nejen jako materi§ln² str§d§n² jedincŢ a dom§cnost² v 

chudobŊ, ale i jako jistĨ druh jejich soci§ln² smrti.ñ (Mareġ, 2004, s. 38) 
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Placen§ pr§ce, v odborn® literatuŚe nejļastŊji diskutovan§ v kontextu zamŊstn§n² na 

hlavn² pracovn² pomŊr, tak vĨznamnou mŊrou ovlivŔuje kvalitu ģivota jedince a jeho 

prostŚednictv²m zasahuje i do Ś²zen² ģivota cel® spoleļnosti. Smysl vĨdŊleļn® pr§ce 

pro ģivot v industri§ln² spoleļnosti se nezakl§d§ jen na pr§ci sam®, kter§ je 

bezpochyby vĨznamnĨm prostŚedkem k existenļn²mu zajiġtŊn² ģivota, ale pr§ce jako 

takov§ se v t®to ®Śe stala osou ģivota. ĂDospŊlĨ vŊk se odv²j² zcela ve znamen² 

vĨdŊleļn® pr§ce, nejen vzhledem k ļasovĨm n§rokŢm pr§ce sam®, ale tak® se zŚetelem 

k jej²mu promĨġlen² a pl§nov§n² v dobŊ mimo, pŚed a po pr§ci. Dokonce i Ăst§Ś²ñ je 

definov§no t²m, ģe stoj² mimo povol§n².ñ (Beck, 2004, s. 221ï222)  

 

Povol§n² tak® ve spoleļnosti slouģ² jako vz§jemn§ identifikaļn² ġablona, s jej²ģ 

pomoc² hodnot²me ostatn² z hlediska jejich osobn²ch potŚeb, znalost², dovednost², 

jazykovĨch schopnost², moģnĨch z§jmŢ a spoleļenskĨch kontaktŢ, ekonomick®ho a 

soci§ln²ho statusu. V tomto smyslu tak povol§n² z§roveŔ umoģŔuje jedinci pŚ²stup ke 

kontextŢm spoleļensk® aktivity (Beck, 2004, s. 222). 

 

Syst®m zamŊstn§n², kterĨ vznikl a rozv²jel se od devaten§ct®ho stolet², spoļ²v§ 

pŚedevġ²m na vysok®m stupni standardizace formalit pracovn² smlouvy, m²sta vĨkonu 

pr§ce a pracovn² doby. Normou byla pŚedstava celoģivotn² celodenn² pr§ce. Hranice 

mezi prac² a volnĨm ļasem se tedy daly prostorovŊ a ļasovŊ vymezit, a tak® 

poskytovaly soci§ln² a pr§vn² definici zamŊstn§n² a nezamŊstnanosti. Tento 

standardizovanĨ syst®m pln®ho zamŊstn§n² se vġak flexibilizuje v tŊchto tŚech 

zm²nŊnĨch dimenz²ch (pracovn² pr§vo, m²sto vĨkonu pr§ce a pracovn² doba) a hranice 

mezi prac² a volnĨm ļasem jedince se tak st§vaj² pohybliv® a ġ²Ś² se pluralizovan® 

formy ne¼pln®ho zamŊstn§n² (Beck, 2004, s. 225ï226). 

 

V nynŊjġ² dobŊ zamŊstn§n² ztr§c² sv® nŊkdejġ² jistoty a ochrann® funkce, pŚiļemģ se 

nejedn§ pouze o syst®movou zmŊnu v oblasti vĨdŊleļn® pr§ce, ale zasaģena bude 

spoleļnost obecnŊ. Ă(é) stoj²me na poļ§tku antiindustri§ln²ho racionalizaļn²ho 
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procesu, bŊhem nŊhoģ budou pŚedmŊtem diskuze principy dosavadn²ho syst®mu 

zamŊstn§v§n², a nikoli jen restratifikace v profesn² a kvalifikaļn² struktuŚeñ. (Beck, 

2004, s. 223) SouļasnŊ tak® rostou n§roky na obsah pr§ce ze strany pracovn²kŢ. Smysl 

ģivota a identita jedince jiģ nespoļ²vaj² pouze v pr§ci jako takov®. Jedinci se zaj²maj² 

o pr§ci, ve kter® by mŊli pŚ²leģitost k osobn²mu rŢstu, mohli se v n² seberealizovat a 

vyjadŚovat svou identitu a hodnotovĨ syst®m (Mareġ, 2004, s. 39). 

 

Jednou z pŚ²ļin tŊchto zm²nŊnĨch procesŢ je technologickĨ pokrok, kterĨ zpŢsobuje 

masivn² struktur§ln² zmŊny na trhu pr§ce (Arnold, Arntz, Gregogy, Steffes a Zierahn, 

2018, s. 81). Zasaģeny jsou zejm®na pracovn² ¼koly a nŊkter® profese, kde je vliv 

zmŊn pŚ²mĨ a okamģitŊ rozpoznatelnĨ. Naopak pracovn² podm²nky a pracovn² vztahy 

jsou jako souļ§st soci§ln²ch a institucion§ln²ch atributŢ ekonomiky hŢŚe mŊniteln®, a 

vliv technologickĨch zmŊn na nŊ je tak nepŚ²mĨ a neurļitŊjġ² (Eurofound, 2018, s. 7). 

 

S pŚihl®dnut²m k tomu, ģe se vĨzkumy, studie a odborn® publikace vzhledem 

k n§roļnosti na zpracov§n² zamŊŚuj² vģdy na urļitĨ aspekt zkouman® problematiky, 

naznaļuji na tomto m²stŊ komplexnŊjġ² rozmŊr problematiky vztahu ļlovŊka a pr§ce 

za pomoci definice hlavn²ch skupin faktorŢ, vstupuj²c²ch do tohoto vztahu.  

 

Mezi hlavn² skupiny ļinitelŢ, kter® ovlivŔuj² pracovn² vĨkonnost jedince v danĨch 

podm²nk§ch, patŚ²: 

¶ Fyzik§ln² prostŚed² 

o mikroklima; 

o osvŊtlen², hluk, vibrace; 

o pŢsoben² chemickĨch l§tek; 

o pracovn² rizika; 

o podm²nky pro vysokou ģivotnost. 

¶ Soci§ln² prostŚed² 

o typ organizace; 
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o soci§ln² garance a perspektivy; 

o styl Ś²zen²; 

o mezilidsk® vztahy; 

o profesn² role; 

o vztahy uvnitŚ profes². 

¶ Đļely a subjektivn² c²le 

o jasnost pracovn²ch vĨsledkŢ a c²lŢ; 

o subjektivn² m²nŊn² a vĨznam pr§ce; 

o osobn² odpovŊdnost; 

o rozmanitost funkļn²ch cest; 

o zvl§ġtnosti vĨrobkŢ ļi pracovn²ch vĨsledkŢ. 

¶ Pouģ²van§ technick§ zaŚ²zen² 

o technologie a ¼roveŔ automatizace; 

o interakce s n§stroji a zaŚ²zen²m, jejich ¼prava; 

o sloģitost technologickĨch postupŢ a algoritmy; 

o uspoŚ§d§n² pracovn²ho m²sta a pracovn²ch poloh. 

¶ Nastaven® pracovn² procesy 

o d®lka pracovn² doby; 

o smŊnnost; 

o sch®ma pr§ce a odpoļinku; 

o typ, intenzita a ļasov® rozloģen² pracovn² z§tŊģe (tŊlesn§, 

kognitivn² aj.). 

¶ Obsah pr§ce 

o typ pracovn²ch ¼kolŢ (stereotypn², komplexn² aj.); 

o hlavn² pracovn² operace (pohybov§ ļinnost, informaļn² procesy, 

komunikace aj.); 

o typy Ś²zen² a zpŊtn§ vazba; 

o n§klady na chyby. 

¶ Individu§ln² charakteristiky pracovn²ka 



43 
 

o vŊk, pohlav², zdravotn² stav; 

o profesn² pŚ²prava, vĨcvik, speci§ln² dovednosti; 

o typ fyziologick® konstituce a temperament; 

o duġevn² schopnosti, vlastnosti osobnosti, zpŢsoby jedn§n²; 

o pracovn² motivace, zainteresovanost, pracovn² ochota (Ġtikar, 

Rymeġ, Riegel a Hoskovec, 2003, s. 16ï19).  

 

Tyto promŊnn® se d§le zkoumaj² napŚ²klad v souvislosti s vĨzkumem ot§zek stresu, 

¼navy, pracovn²ch schopnost² a indikuj² tak® ģivotn² pohodu pracovn²ka (Ġtikar, 

Rymeġ, Riegel a Hoskovec, 2003, s. 16ï17). 

 

3.1 TRENDY V  PRACOVNĉCH VZTAZĉCH 

 

SouļasnĨ vĨvoj na trhu pr§ce vykazuje trend ¼stupu tradiļn²ch forem zamŊstn§n², 

napŚ²klad pracovn²ho pomŊru na dobu neurļitou. Sc®n§ŚŢ moģn®ho budouc²ho vĨvoje 

na pracovn²m trhu je v²ce. ĂMluv² se o flexibilitŊ pracovn² s²ly, o konci celoģivotn² 

profese, o pracovn²c²ch jako podnikatel²ch a spolupracovn²c²ch (akumuluj²c²ch 

portfolio sv®ho lidsk®ho kapit§lu a chytŚe ho rozdŊluj²c²ch mezi rŢzn® d²lļ² pracovn² 

pomŊry).ñ (Mareġ, 2004, s. 44ï45) 

 

Na vzrŢstu je naopak rozs§hl§ kategorie atypickĨch pracovn²ch pomŊrŢ, mezi nŊģ 

Śad²me napŚ²klad ļ§steļn® pracovn² ¼vazky, pŚ²leģitostnou pr§ci, agenturn² 

zamŊstn§v§n² (Kohout a Pal²ġkov§, 2017, s. 61) ļi nab²zen² sluģeb prostŚednictv²m 

online platforem (Palier, 2018, s. 249ï250). Tyto formy pr§ce na jedn® stranŊ nab²zej² 

pracovn²kŢm vyġġ² flexibilitu, na stranŊ druh® se ale vyznaļuj² znaļnou nejistotou, 

ļasto aģ hrozbou prekarizace pr§ce2. Tento fenom®n je definov§n objektivn² a 

subjektivn² nejistotou v bodech trv§n² zamŊstn§n², n²zk®ho vĨdŊlku, sn²ģen® moģnosti 

                                                             
2 V²ce dostupnĨch informac² o prekarizaci pr§ce lze naj²t napŚ²klad v dokumentu From Precarious to 

Decent Work (ILO, 2012) ļi Precarious Employment in Europe (European Parliament, 2016). 



44 
 

kari®rn²ho rozvoje a vzdŊl§v§n², nejasn®ho vymezen² pracovn²ho pomŊru ļi 

chybŊj²c²ho pŚ²stupu k soci§ln²mu zabezpeļen² a jinĨm zamŊstnaneckĨm benefitŢm 

(ILO, 2012, s. 27). 

 

3.1.1 Klasifikace budouc²ch strategi² pr§ce s uchazeļi o zamŊstn§n² a 

zamŊstnanci v dŢsledku promŊn obsahu a forem pr§ce 

 

Vzhledem k rozs§hlosti tohoto t®matu uv§d²m vybran® trendy v pracovn²ch vztaz²ch, 

kter® akcentuj² autoŚi jak myġlenkov®ho proudu, prezentuj²c²ho sp²ġe negativn² 

dŢsledky prob²haj²c²ch technologickĨch zmŊn, tak odborn²ci zast§vaj²c² 

optimistiļtŊjġ² n§hled na budoucnost svŊta pr§ce.  

 

Đļelem t®to vytvoŚen® klasifikace nen² vyļerp§vaj²c² pŚehled ani predikce budouc²ch 

trendŢ v pracovn²ch vztaz²ch, ale snaha pŚedstavit moģn® smŊry, kterĨmi se mŢģe 

pracovn² trh s ohledem na rŢzn® faktory vyv²jet.  

 

ZamŊŚen² organizac² na jednotliv® body klasifikace tak mŢģe prob²hat v odliġn® 

intenzitŊ a v jin®m ļasov®m horizontu, nav²c v rŢznĨch prŢmyslovĨch odvŊtv²ch, u 

odliġnĨch profes², vŊkovĨch kategori², soci§lnŊ-ekonomickĨch skupin ļi 

geografickĨch oblast². 

 

A) VYUĢITĉ FLEXIBILNĉCH FOREM PRĆCE 

 

Prob²haj²c² spoleļenskĨ a hospod§ŚskĨ vĨvoj ve dvac§t®m prvn²m stolet² vy¼stil 

napŚ²klad z dŢvodu moģnosti vyuģ²v§n² pokroļilĨch informaļn²ch a komunikaļn²ch 

technologi² ļi potŚeby vŊtġ² flexibility jak ze strany zamŊstnavatelŢ, tak pracovn²kŢ, 

k vŊtġ² popt§vce a nab²dce novĨch forem zamŊstn§n² v Evropsk® unii. Ty mŊn² 

pŚedevġ²m vztah mezi zamŊstnavatelem a zamŊstnancem, jsou charakteristick® 

netradiļn²mi pracovn²mi formami, prac² na d§lku, nepravidelnĨm vykon§v§n²m 
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pracovn²ch ļinnost² (EUROFOUND, 2015, s. 1 a 4; Bughin, Lund a Remes, 2016, s. 

nestr§nkov§no; Z_Punkt the Foresight Company a The Centre for Research in Futures 

and Innovation, 2014. s. 27) ļi moģnost² jednor§zovŊ pŚeruġit zamŊstn§n² na urļitĨ 

ļasovĨ ¼sek za ¼ļelem dalġ²ho vzdŊl§v§n² a rozvoje, upevnŊn² zdrav² a odpoļinku ļi 

z jinĨch osobn²ch nebo rodinnĨch dŢvodŢ (Gilarov§, 2014, s. 26). 

 

Tato dohoda mezi zamŊstnancem a zamŊstnavatelem o pŚeruġen² pr§ce mŢģe m²t buŅ 

formu kr§tkodob® pŚest§vky na dobu jednoho aģ dvou mŊs²cŢ ļi pŚest§vky 

dlouhodob®, kde se jedn§ jiģ o pŚeruġen² trvaj²c² d®le neģ tŚi mŊs²ce, avġak maxim§lnŊ 

do obdob² jednoho ļi dvou let. Na dohodŊ tak® z§vis², zda se bude jednat o pracovn² 

volno s nebo bez n§hrady mzdy. Tento typ flexibility nebĨv§ zamŊstnancŢm nab²zen 

ploġnŊ, ale soustŚed² se sp²ġe na tzv. kl²ļov® zamŊstnance, kterĨm chce zamŊstnavatel 

t²mto d§t najevo jejich vĨznam pro organizaci a upevnit si tak jejich loajalitu 

(Gilarov§, 2004, s. 27). 

 

StŊģejn²mi ot§zkami s touto problematikou spojenĨmi a zamŊŚenĨmi na oblast 

flexibility a vyuģ²v§n² informaļn²ch a komunikaļn²ch technologi² v pracovn²m 

procesu jsou proto tyto: 

¶ Jak uļinit pracovn² trh flexibilnŊjġ² a inkluzivnŊjġ²? 

¶ Jak legalizovat dosud pr§vnŊ neoġetŚen® pracovn² postupy? 

¶ Jak u tŊchto novĨch forem zajistit soci§ln² zabezpeļen² a vhodn® pracovn² 

podm²nky s ohledem na dodrģov§n² z§sad bezpeļnosti a ochrany zdrav² pŚi 

pr§ci? 

¶ A jak zabr§nit zamŊstnavatelŢm nevhodnŊ vyuģ²vat ty pracovn² formy, kter® 

jsou pro pracovn²ky m®nŊ pŚ²zniv®? (EUROFOUND, 2015, s. 1) 

  

Ve snaze naj²t odpovŊdi na tyto kl²ļov® ot§zky provedl EUROFOUND napŚ²ļ 

Evropskou uni² ġetŚen², zamŊŚen® na popis charakteristik a dopadŢ vyuģ²v§n² novĨch 

trendŢ na pracovn² trh. PŚi pŚ²pravŊ tohoto projektu vyuģ²val dostupnĨch liter§rn²ch 
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zdrojŢ v danĨch zem²ch a provedl tak® analĨzu ġedes§ti ġesti pŚ²padovĨch studi² 

(EUROFOUND, 2015, s. 1). VĨsledkem byla identifikace ġiroce pojatĨch dev²ti 

pracovn²ch forem (Obr§zek ļ. 2).  

 

 

 Obr§zek ļ. 2: Pracovn² formy (EUROFOUND) 

 

 

Zdroj: EUROFOUND, 2015, s. 8, pŚeloģeno autorkou 

 

 

AutoŚi projektu tyto formy d§le rozŚazuj² do dvou skupin, jejichģ charakteristiky lze 

vysledovat z um²stŊn² na p·lech osy v grafu. Na svisl® ose rozpozn§v§me, zda dan§ 

forma spad§ do kategorie typu pracovn²ho vztahu ļi sp²ġe urļit®ho pracovn²ho modelu 

nebo vzoru. Na ose horizont§ln² pak dok§ģeme urļit, zda jedinec vystupuje v roli 

zamŊstnance nebo osoby samostatnŊ vĨdŊleļnŊ ļinn®.   
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Definice pracovn²ch forem, identifikovanĨch v ġetŚen² EUROFOUNDU 

 

¶ Sd²len² zamŊstnancŢ 

ZamŊstnanec mŢģe za vyuģit² zkr§cenĨch pracovn²ch ¼vazkŢ pracovat pro v²ce 

zamŊstnavatelŢ. Tento pracovn² vztah nab²z² kombinaci pracovn² flexibility ļi 

zkr§cen® pracovn² doby s jistotami, plynouc²mi ze zamŊstnaneck®ho pomŊru. 

 

¶ Sd²len² pracovn²ho m²sta 

Nam²sto jednoho zamŊstnance na plnĨ pracovn² ¼vazek organizace pŚijme dva nebo 

v²ce jedincŢ na kratġ² pracovn² ¼vazky, kteŚ² n§plŔ t®to pracovn² pozice pokryj². 

Jedinci z²sk§vaj² moģnost pr§ce na zkr§cenĨ pracovn² ¼vazek pŚi zajiġtŊn² vĨhod 

plynouc²ch ze zamŊstnaneck®ho pomŊru. 

 

¶ DoļasnĨ management 

Do organizace jsou doļasnŊ pŚijati extern² vysoce kvalifikovan² odborn²ci na pomoc 

s Śeġen²m konkr®tn²ho projektu ļi situace. Tato spolupr§ce konļ² s naplnŊn²m pŚedem 

stanovenĨch c²lŢ. VĨhody pracovn² flexibilit y a zkuġenost² ze spolupr§ce na rŢznĨch 

projektech a v rŢznĨch organizac²ch zde upevŔuje pracovn² ļi managersk§ smlouva. 

 

¶ PŚ²leģitostn§ pr§ce 

ZamŊstnavatel nen² povinen pŚidŊlovat zamŊstnanci pravidelnŊ pr§ci, ale m§ moģnost 

vyģ§dat si jeho sluģby dle potŚeby. Za cenu vysok® flexibility u t®to formy ale 

pŚevaģuj² pro pracovn²ka sp²ġe nevĨhody. PatŚ² mezi nŊ n²zk® pŚ²jmy, nejistota 

zamŊstn§n², malĨ nebo ģ§dnĨ n§rok na zamŊstnaneck® benefity a vlastn² 

zodpovŊdnost za soci§ln² a zdravotn² pojiġtŊn². 

 

¶ Pr§ce na d§lku ļi mobiln² pr§ce 

Pracovn²ci nejsou omezeni m²stem vĨkonu pr§ce, ale za podpory informaļn²ch a 

komunikaļn²ch technologi² ji mohou vykon§vat v kteroukoliv dobu a z jak®hokoliv 
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m²sta. Tato forma v sobŊ znaļnŊ kombinuje sv® vĨhody a nevĨhody. Flexibilita, 

empowerment, autonomie a Ś²zen² sv®ho ļasu jsou ohroģeny napŚ²klad nebezpeļ²m 

zintenzivnŊn² pr§ce, zvĨġenou ¼rovn² stresu, pŚekraļov§n²m pracovn² doby, st²r§n²m 

hranic mezi pracovn²m a soukromĨm ģivotem nebo zodpovŊdnost² zamŊstnance za 

bezpeļnost a ochranu zdrav² pŚi pr§ci. 

 

¶ Pr§ce zaloģen§ na pouk§zk§ch 

OdmŊna za pr§ci je zamŊstnanci poukazov§na za pomoci voucherŢ, kter® obsahuj² jak 

mzdu, tak pŚ²spŊvky na soci§ln² zabezpeļen². Tato forma je zat²m vyuģ²v§na 

pŚedevġ²m pracovn²ky v sektoru sluģeb v zem²ch z§padn² Evropy. 

 

¶ Pr§ce na portfoliu klientŢ 

Osoba samostatnŊ vĨdŊleļnŊ ļinn§ pracuje souļasnŊ pro vŊtġ² mnoģstv² klientŢ ve 

sv®m portfoliu, pŚiļemģ pro kaģd®ho vykon§v§ urļitĨ smluvenĨ vĨsek pracovn²ho 

¼kolu nebo projektu. Na vlastn² zodpovŊdnost pracovn²kŢ je soci§ln² a zdravotn² 

zabezpeļen² a zajiġtŊn² dostateļn®ho mnoģstv² pracovn²ch zak§zek. Kladnou str§nkou 

t®to formy je obohacen² pr§ce a obsahov§ diverzita.  

 

¶ Skupinov® (hromadn®) zamŊstn§n², vĨkon pr§ce za pomoci online 

platforem 

Za pomoci online platformy pracovn²ci a organizace nab²zej² a popt§vaj² sv® sluģby, 

jejichģ rozpad na jednotliv® pracovn² ļinnosti je ļasto tak® virtu§lnŊ rozdŊlov§n. 

 

¶ Komunity OSVĻ zaloģen® na vz§jemn® spolupr§ci 

Jedn§ se o spolupr§ci osob samostatnŊ vĨdŊleļnŊ ļinnĨch k pŚekon§n² profesn² 

izolace, tak® tzv. Ăco-workingñ (McGrath, 2018, nestr§nkov§no, doplnŊno autorkou). 

Mezi vĨhody t®to formy patŚ² vz§jemn® sd²len² zkuġenost² mezi pracovn²ky. 

NevĨhodami vġak zŢst§v§ nejistota pr§ce a vlastn² zodpovŊdnost za zdravotn² a 
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soci§ln² pojiġtŊn² (EUROFOUND, 2015, s. 1ï2, n§zvy jednotlivĨch forem pŚeloģeny 

autorkou). 

 

Kdyģ se zamŊŚ²me na spoleļn® znaky definic jednotlivĨch uvedenĨch forem 

zamŊstn§n² ļi pracovn² spolupr§ce, povġimneme si pŚedevġ²m znaļn®ho rozvolŔov§n² 

vztahu zamŊstnavatel (potaģmo organizace) a zamŊstnanec (pracovn²k) s dŢrazem na 

ļasovou a m²stn² flexibilitu Ăpracovn²hoñ vztahu. Tyto formy pr§ce vykon§van® za 

pomoci informaļn²ch a komunikaļn²ch technologi² nez§visle na m²stŊ a ļasu vĨkonu 

pr§ce poskytuj² obŊma stran§m vysokou m²ru flexibility, autonomie a moģnosti 

obohacen² pr§ce, ovġem s rizikem zintenzivnŊn² pr§ce, narŢstaj²c² m²ry stresu, st²r§n² 

hranice mezi pracovn²m a osobn²m ģivotem a pŚevzet² osobn² zodpovŊdnosti. 

 

Z ļistŊ technick®ho hlediska tak tyto formy, mnohdy zaloģen® na online platform§ch, 

umoģŔuj² n§kladovŊ efektivnŊjġ² koordinaci pr§ce. Zhorġuj² se vġak pracovn² 

podm²nky v oblasti soci§ln² a smluvn² ochrany, pr§ce je nav²c ļasto prov§dŊna 

izolovanŊ od ostatn²ch pracovn²kŢ a mŢģe bĨt rozdŊlena na mal®, opakuj²c² se ¼koly. 

Tato forma spolupr§ce ale na druh® stranŊ umoģŔuje nŊkterĨm jednotlivcŢm, kteŚ² by 

mŊli vstup na trh pr§ce zt²ģenĨ, pracovat m²stnŊ a ļasovŊ flexibilnŊ dle svĨch potŚeb 

a preferenc² a pozitivnŊ se tak odr§ģ² na zvyġov§n² kvantity pracovn²ch m²st 

(Eurofound, 2018, s. 21; Form§nkov§, Dudov§ a Vohl²dalov§, 2011, s. 53). 

  

Digitalizace tak mŊn² povahu pr§ce t²m, ģe na jedn® stranŊ poskytuje nov® pracovn² 

pŚ²leģitosti, zpŚ²stupŔuje obrovsk® mnoģstv² informac², poskytuje prostor pro 

mezin§rodn² spolupr§ci, pŚ²leģitosti pro rozvoj znalost² a dovednost² (Jolly, 2018, s. 

209), zvyġuje produktivitu pr§ce a umoģŔuje pr§ci na d§lku (Eurofound, 2018, s. 18).  

Na druh® stranŊ vġak ohroģuje nŊkter§ pracovn² m²sta, zvyġuje rozsah nejistoty 

spojen® s malou nebo ģ§dnou soci§ln² ochranou ze strany zamŊstnavatele ļi st§tu, st²r§ 

hranice mezi pracovn²m a rodinnĨm ģivotem, oslabuje kolektivn² pracovn² vztahy 

(Jolly, 2018, s. 209), pro pracovn²ky je tak® ļasto ekonomicky a vzhledem 
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k omezen®mu pracovn²mu kari®rn²mu postupu nevĨhodn§, v nŊkterĨch pŚ²padech se 

tak® setk§v§me s t²m, ģe nen² s ohledem ke sn²ģen® pracovn² dobŊ tak® adekv§tnŊ 

sn²ģen objem pr§ce (Form§nkov§, Dudov§ a Vohl²dalov§, 2011, s. 53ï56). Obavy 

vyvol§v§ tak® problematika moģn®ho naruġen² soukrom² v dŢsledku zaznamen§v§n² 

veġker® ļinnosti pracovn²kŢ (Eurofound, 2018, s. 18; Parry a Strohmeier, 2014, 

nestr§nkov§no). 

 

Z§vŊreļnĨ vĨļet podstatnĨch vĨhod a nevĨhod tŊchto tŚ² generalizovanĨch 

flexibiln²ch forem pr§ce pro zamŊstnance a zamŊstnavatele uv§d²m v Obr§zku ļ. 3. 

 

Obr§zek ļ. 3: VĨhody a nevĨhody flexibiln²ch forem pr§ce 

 

 

Zdroj: Gilarov§, 2004, s. 42, upraveno 
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B) RETENCE ZAMŉSTNANCš 

 

Dle vĨsledkŢ nŊkterĨch studi² bude do roku 2020 st§le obt²ģnŊjġ² n§bor z extern²ch 

zdrojŢ pro mnoho kl²ļovĨch pozic (WEF, 2016, s. 30; Deliotte, 2016, s. 3ï5). 

Organizace se tak budou muset zamŊŚit na retenci svĨch zamŊstnancŢ (Z_Punkt the 

Foresight Company a The Centre for Research in Futures and Innovation, 2014. s. 27; 

Deloitte, 2016, s. 3ï5). 

 

Organizace vġak nemŢģe pozitivnŊ ovlivnit veġker® faktory, kter® mohou u 

pracovn²ka v®st k ¼vah§m ļi samotn® zmŊnŊ zamŊstn§n², jako je napŚ²klad zhorġen² 

rodinn® situace ļi zdravotn²ho stavu pracovn²ka, n§sledov§n² partnera do zahraniļ², 

pŚestŊhov§n² se a podobnŊ.  

 

Pokud tedy ponech§me tyto faktory stranou, mŢģe se organizace zamŊŚit na nŊkolik 

strategi², kter® napom§haj² k pracovn² spokojenosti a v koneļn®m dŢsledku tak 

k retenci pracovn²kŢ: 

¶ delegov§n² pravomoc² a ¼kolŢ na pracovn²ky tak, aby ide§lnŊ odpov²daly 

silnĨm str§nk§m a z§jmŢm pracovn²ka; 

¶ vhodn§ pr§ce s konflikty ve skupinŊ a vytv§Śen² atmosf®ry podpory a 

spolupr§ce mezi kolegy; 

¶ zvl§dnutĨ n§borovĨ proces a vļasn® vyjasnŊn² vz§jemnĨch oļek§v§n²; 

¶ oceŔov§n² pracovn²ch vĨkonŢ nejen za pomoci finanļn²ch prostŚedkŢ, ale 

tak® prostŚednictv²m z§jmu ze strany managementu; 

¶ spravedlivŊ nastavenĨ a srozumitelnĨ syst®m odmŊŔov§n² (Management 

Study Guide, 2018b, nestr§nkov§no). 
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C) TALENT MANAGEMENT 

 

Z vĨġe zm²nŊn®ho vĨsledku studie ukazuj²c²ho, ģe do roku 2020 bude st§le obt²ģnŊjġ² 

n§bor z extern²ch zdrojŢ (WEF, 2016, s. 30), vyplĨv§ nejen z§vŊr zamŊŚit se na retenci 

svĨch pracovn²kŢ, ale tak® na systematickĨ rozvoj svĨch talentŢ (Z_Punkt the 

Foresight Company a The Centre for Research in Futures and Innovation, 2014. s. 27; 

Deloitte, 2016, s. 3ï5).  

 

SystematickĨ proces talent managementu zaļ²n§ jiģ n§borem jedincŢ s potenci§lem 

d§le se rozv²jet a n§slednŊ jim pro tento rozvoj vytvoŚit v organizaci vhodn® a 

podpŢrn® podm²nky. Mezi aktu§lnŊ diskutovan® trendy v t®to oblasti patŚ² tzv. v§lka 

o talenty, efektivn² vyuģ²v§n² modern²ch technologi² a online kari®rn²ch port§lŢ. PŚi 

obsazov§n² kvalifikovanŊjġ²ch pozic by tak® nemŊli bĨt opomenuti intern² talenti a 

jejich schopnosti, dovednosti a z§jmy, protoģe pro organizaci je to pŚ²leģitost jak na 

z§kladŊ spr§vnŊ nastaven®ho talent managementu budovat svou znaļku a pŚil§kat i 

extern² uchazeļe o zamŊstn§n² (Management Study Guide, 2018a, nestr§nkov§no). 

 

D) DšRAZ NA CELOĢIVOTNĉ UĻENĉ 

 

Budoucnost bude od jedince vyģadovat st§le komplexnŊjġ² znalosti a dovednosti, 

kritick® uvaģov§n² a rozhodov§n² v ġirġ²ch souvislostech, coģ vġak nebude moģn® bez 

samotn® ochoty jedince neust§le se vzdŊl§vat. PŚedpokl§d§ se, ģe budou potŚebn® 

pŚedevġ²m tyto znalosti a dovednosti: 

¶ digit§ln² gramotnost, zejm®na schopnost efektivnŊ pracovat s informacemi 

a Śeġit probl®my za pomoci informaļn²ch technologi²; 

¶ vedle tzv. hard skills (tvrd® dovednosti ve smyslu odbornĨch, technickĨch, 

jazykovĨch schopnost² a dovednost²) bude narŢstat dŢleģitost vĨznamu 

osvojov§n² si tzv. soft skills (mŊkkĨch dovednost², jako pŚ²klad mŢģeme 
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uv®st komunikaļn² dovednosti, schopnost kritick®ho a koncepļn²ho 

myġlen², pr§ce v tĨmu a kooperace, odolnost vŢļi stresu, schopnost rychle 

reagovat, rozhodovat se a adaptovat se, schopnost sd²let informace, 

tolerance, sebeŚ²zen² a sebemotivace, strategick® a inovativn² myġlen², 

orientace v propojenosti jednotlivĨch oborŢé); 

¶ trendem se stanou tzv. profesion§ln² znalosti ve tvaru T (Obr§zek ļ. 4), 

jimģ ustoup² ¼zk§ specializace a bude se souļasnŊ vyģadovat jak 

prohlubov§n² vertik§ln²ch znalost² v dan®m oboru, tak rozġiŚov§n² 

horizont§ln²ch znalost² napŚ²ļ discipl²nami a soft skills (Kohout a 

Pal²ġkov§, 2017, s. 63).  

 

Obr§zek 4: Profesion§ln² znalosti ve tvaru T 

 

Zdroj: Negraeff, 2018, nestr§nkov§no, pŚeloģeno autorkou 

 

 

Nav²c pŚed deseti ļi pŊti lety neexistovala nŊkter§ souļasn§ povol§n² ļi specializace 

v mnoha pracovn²ch oborech a tento trend se jeġtŊ v²ce urychl². Jedn²m z ļasto 

citovanĨch odhadŢ je stanovisko, ģe 65 % dŊt², pr§vŊ vstupuj²c²ch na z§kladn² ġkoly, 

bude po ukonļen² prim§rn²ho, sekund§rn²ho ļi terci§rn²ho vzdŊl§v§n² pracovat na 

novŊ vzniklĨch pracovn²ch pozic²ch, o kterĨch dosud nem§me ģ§dn® pŚedstavy. V tak 

rychle se vyv²jej²c²m pracovn²m prostŚed² je kritick§ schopnost pŚedv²dat, pŚipravit se 
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na budouc² poģadavky na dovednosti a adaptovat se na pŚich§zej²c² zmŊny (WEF, 

2016, s. 3). 

 

Tak® prodluģov§n² d®lky profesn²ho ģivota a zvĨġen² frekvence zmŊny kari®ry m§ 

znaļnĨ dopad pro vzdŊl§vac² syst®m. Jiģ nestaļ² pŚed§vat znalosti k vĨkonu jedn® 

profese, ale je potŚeba zamŊŚit se na rozvoj kritick®ho, analytick®ho myġlen² a 

schopnost² potŚebnĨch k efektivn² orientaci v informac²ch (H§ġa, 2016, s. 21). 

Organizace by mŊly za spolupr§ce s vl§dn²mi pŚedstaviteli a vzdŊl§vac²mi institucemi 

pomoci vytvoŚit uļebn² osnovy tak, aby zajistily budouc² generaci potŚebn® 

dovednosti a konkurenceschopnost na trhu pr§ce. Toho lze napŚ²klad doc²lit za pomoci 

akcentov§n² digit§ln² gramotnosti (Parry a Strohmeier, 2016, nestr§nkov§no; WEF, 

2017, s. 8ï9) ļi vytvoŚen² respektovan®ho syst®mu technick®ho a odborn®ho 

vzdŊl§v§n² (WEF, 2017, s. 9). Lze vyuģ²t tak® forem st§ģ², odbornĨch prax² a 

prŢbŊģn®ho kari®rn²ho poradenstv² pro studenty (WEF, 2017, s. 8) ļi rotace pr§ce a 

podpory mobility pracovn²kŢ (WEF, 2016, s. 29). 

 

I z dŢvodu jiģ zm²nŊn® obt²ģnosti n§boru z extern²ch zdrojŢ (WEF, 2016, s. 30; 

Deliotte, 2016, s. 3ï5) je nutn® zvyġovat ļi prohlubovat kvalifikace souļasnĨch 

pracovn²kŢ. V tomto bodŊ je z§sadn² jak aktivn² ¼loha st§tu a organizac², tak 

proaktivn² pŚ²stup jednotlivcŢ k vlastn²mu celoģivotn²mu uļen² (WEF 2016 s. v). 

Budoucnost se tak mŢģe napŚ²klad vyv²jet ve znamen² rozvoje (virtu§ln²ch) uļ²c²ch se 

organizac² (Benhamou, 2018, s. 259ï266). 

 

Souvisej²c²m t®matem jsou tedy mŊn²c² se poģadavky na dovednosti pracovn²kŢ. 

Popt§vka bude pŚedevġ²m po technickĨch, soci§ln²ch a analytickĨch dovednostech 

(WEF, 2016, s. 32). Na Obr§zku ļ. 5 je zobrazeno, ģe aŠ jiģ organizace v posledn²ch 

pŊti letech investovaly ļi neivestovaly do novĨch technologi², oļek§vaj² velmi 

podobnĨ vĨvoj v nutnĨch oblastech pro rozvoj svĨch pracovn²kŢ. U zastoupen² 

jednotlivĨch odpovŊd² je moģn® vysvŊtlen², ģe ļ²m v²ce financ² organizace do 
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jednotlivĨch oblast² investovaly, t²m vŊtġ² vĨznam j² pŚ²kladaly a naopak. TĨk§ se to 

napŚ²klad oblasti rozvoje IT znalost² a schopnosti uļit se a adaptovat se na mŊn²c² se 

pracovn² podm²nky.  

 

Obr§zek ļ. 5: Zvyġuj²c² se automatizace a mŊn²c² se poģadavky na dovednosti 

 

 

Zdroj: Arnold, Arntz, Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 81, pŚeloģeno autorkou 

 

 

E) PODPORA MEZIGENERAĻNĉ SPOLUPRĆCE NA PRACOVIĠTI 

 

Generace pracovn²kŢ, nastupuj²c² v souļasn® dobŊ do svĨch prvn²ch zamŊstn§n², 

pŚin§ġ² do organizace zmŊnu v pojet² pr§ce. SvŢj ģivot ch§pou jako projekt, kterĨ za 

pomoci svĨch rozhodnut² naplŔuj², a tak pŚistupuj² i ke sv® pr§ci. Tento pŚ²stup s sebou 

pŚin§ġ² znaļnou m²ru samostatnosti, odpovŊdnosti, ale tak® stresu. Pro tuto generaci 

Ăje (é) norm§ln² bĨt z²tra na opaļn® stranŊ svŊta, dennŊ si ļ²st, co se v cel®m svŊtŊ 
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dŊje, bĨt permanentnŊ on-line, propojovat glob§ln² svŊt se svĨm lok§ln²m ģivotem. SvŊt 

virtu§ln² pr§ce a pr§ce hlavou je pravidlem. Pr§ce a kari®ra jiģ nejsou hlavn² 

prioritou. VŊtġ² prioritu m§ dobrĨ ģivot, aŠ si pod t²m pŚedstav²me cokoli. Ļas pro sebe 

a pŚ§tele, ļas na cestov§n², ģit², rodinu a komunitu. Pr§ce je prostŚedkem, kterĨ mus² 

d§vat smysl v kontextu jejich hodnot a z§jmu.ñ (H§ġa, 2016, s. 20) 

 

Zabezpeļen² bezprobl®mov® spolupr§ce rozmanitĨch generac² na pracoviġti tak bude 

kl²ļovĨm ¼kolem nejen person§ln²ho oddŊlen². Aby byla zajiġtŊna pŚidan§ hodnota 

t®to spolupr§ce, je dŢleģit® vyhnout se generalizaci a stereotypŢm s t²mto spojenĨm a 

kl§st dŢraz na heterogenitu tŊchto pracovn²ch skupin (Parry a Strohmeier, 2014, 

nestr§nkov§no; Z_Punkt the Foresight Company a The Centre for Research in Futures 

and Innovation, 2014, s. 25 a s. 27). 

 

F) PROMŉNA ORGANIZAĻNĉ STRUKTURY A ZMŉNA POJETĉ VEDENĉ 

PRACOVNĉKš 

 

ĂKooperace v r§mci podniku mŢģe bĨt uģ dnes alespoŔ v d²lļ²ch oblastech 

(administrativa, kancel§Śsk® pr§ce, management, sluģby) Ś²zena elektronicky, mŢģe 

tedy bĨt organizov§na decentr§lnŊ, takŚ²kaj²c difuznŊ a nez§visle na m²stŊ.ñ (Beck, 

2004, s. 226) Tato prostorov§ dekoncentrace pr§ce zpŢsobuje, ģe pŚest§v§ bĨt 

samozŚejmost² pŚ²m§ kooperace a spoleļnĨ vĨkon pr§ce na jednom m²stŊ. T²m vġak 

syst®m zamŊstn§n² podstatnĨm zpŢsobem mŊn² svoji formu a nastupuje tzv. 

Ăneviditeln§ organizace podnikuñ (Beck, 2004, s. 226). 

 

Organizace se pŚi zav§dŊn² digit§ln²ho pŚ²stupu ale soustŚeŅuj² pŚedevġ²m na 

technologickou str§nku vŊci, pŚiļemģ mohou opomenout mnohem dŢleģitŊjġ² aspekty 

veden² lid² a talentŢ v t®to nov® digit§ln² ®Śe. Organizaļn² struktury se zploġŠuj² 

(Deloitte, 2016, s. 2) a nov§ pracovn² m²sta maj² mnohem kratġ², projektovŊ 

orientovan® ļasov® r§mce (Bughin, Lund a Remes, 2016, nestr§nkov§no). 

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=cs&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=cs&u=https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/organizing-for-the-future&xid=17259,15700019,15700124,15700149,15700168,15700186,15700190,15700201,15700208&usg=ALkJrhj8EPfzmg-RsqfhqdfjrOXl4wU-wQ
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Manu§ln² pr§ci s nutnou fyzickou pŚ²tomnost² pracovn²kŢ na pracoviġti v nŊkterĨch 

odvŊtv²ch nahrazuje znalostn² pr§ce s moģnost² pr§ce na d§lku. V dŢsledku toho je 

ovlivnŊn i zpŢsob veden² pracovn²kŢ a mŊn² se role managera. U toho jiģ nebude 

ģ§douc², aby vystupoval v roli nadŚ²zen®ho ļi supervizora, ale sp²ġe v roli facilit§tora 

a kouļe. Bude se tak® kl§st vŊtġ² dŢraz na tĨmovou spolupr§ci, kooperaci, vnitŚn² 

odpovŊdnost pracovn²kŢ (H§ġa, 2017, nestr§nkov§no) a spoleļensk® struktury 

v oblastech pracovn²ch ļinnost² budou st§le v²ce s²ŠovŊ organizov§ny (Castells, 2010, 

s. 500). 

 

G) VYUĢITĉ DATOV£ ANALħZY 

 

Neust§l® zn§sobov§n² dat v digit§ln²m svŊtŊ pŚin§ġ² organizac²m st§le vŊtġ² mnoģstv² 

informac², na jejichģ z§kladŊ se mohou nejen v oblasti Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ 

adekv§tnŊ rozhodovat. Efektivn² pr§ce s daty proto z²sk§v§ st§le vŊtġ² vĨznam. Ne 

vģdy jsou vġak data, spravovan§ a evidovan§ na person§ln²m oddŊlen², konzistentn² a 

jejich potenci§l tak nemŢģe bĨt bohuģel plnŊ vyuģit.  

 

Datov§ analĨza m§ vĨznamnou strategickou hodnotu napŚ²klad pŚi: 

¶ pl§nov§n² systematick®ho rozvoje talentŢ; 

¶ odkrĨv§n² faktorŢ pozitivnŊ ovlivŔuj²c²ch retenci zamŊstnancŢ; 

¶ predikci rizika dobrovoln® fluktuace vysoce vĨkonnĨch pracovn²kŢ; 

¶ strategick®m pl§nov§n² (tzv. predikce budouc² potŚeby pracovn²kŢ); 

¶ progn·ze pracovn² vĨkonnosti pracovn²kŢ a jejich d®lky setrv§n² 

v organizaci (WEF, 2016, s. 29ï30; Deloitte, 2018b, nestr§nkov§no); 

¶ ļi umoģŔuje v re§ln®m ļase sledovat vybran® ukazatele, jako napŚ²klad 

pŚ²jmy na pracovn²ka, n§klady na odmŊŔov§n², m²ru fluktuace, m²ru 

absence, nemocnost, investice do vzdŊl§v§n², efektivitu a relevanci 

n§borovĨch kan§lŢ nebo vĨkonovĨch indik§torŢ (PWC, 2017, 
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nestr§nkov§no).  

 

H) DALĠĉ PřĉKLADY 

 

Z dalġ²ch moģnĨch strategi², ke kterĨm se bude v budoucnu obracet pozornost 

organizac², lze jmenovat napŚ²klad zamŊŚen² na well-being3 pracovn²kŢ (H§ġa, 2016, 

s. 29 a 32; EUROFOUND a ILO, 2017, s. 33), soci§ln² zodpovŊdnost organizac² 

(H§ġa, 2016, s. 32; PWC, 2018, s. 20ï21), uģġ² spolupr§ci se vzdŊl§vac²mi institucemi 

a rozġ²Śen² nab²dky odbornĨch prax² a st§ģ² (WEF, 2016, s. 29), vyuģ²v§n² stimulŢ na 

ochranu zamŊstn§n² ve smyslu doļasnĨch finanļn²ch pob²dek a odmŊn organizac²m 

za zachov§n² pracovn²ch m²st ļi sankc² jako napŚ²klad daŔ z robotŢ (WEF, 2018, s. 

12) nebo podpora ģen na trhu pr§ce (WEF, 2016, s. 29).  

 

3.2 PRACOVNĉ TRENDY V SOUVISLOSTECH 

 

3.2.1 Dopady zmŊn v charakteru pr§ce na psychick® zdrav² jedince 

 

V souļasn® dobŊ pracovn²ci prim§rnŊ neŚeġ² ot§zku fyzick®ho zabezpeļen² sv®ho 

pŚeģit², ale v pracovn²m prostŚed² vyhled§vaj² ļi od nŊj oļek§vaj² tak® uspokojiv® 

soci§ln² vztahy, chtŊj² zaģ²vat pocit uzn§n², ocenŊn² a st§le v²ce se zabĨvaj² smyslem 

pr§ce a moģnostmi seberealizace. ĂLid® se st§vaj² v²ce manaģery vlastn² kari®ry. Jsou 

schopni sami pl§novat, urļovat priority, vymĨġlet cesty jejich naplnŊn². Sami se um² 

kontrolovat, a hlavnŊ dok§ģou sami sebe motivovat (é).ñ (H§ġa, 2016, s. 18ï19) 

 

Zav§dŊn² a vyuģ²v§n² novĨch informaļn²ch technologi² do pracovn²ho procesu vede 

ke vzniku novĨch druhŢ pracovn²ch ļinnost², kter® zvĨrazŔuj² pŚedevġ²m ment§ln² 

                                                             
3 PodrobnŊ o t®matu well-being pojedn§v§ napŚ²klad Investors in People (2010), Sviantekov§ in 

Gillernov§, Kebza a Rymeġ (2011). 
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operace (Ġtikar, Rymeġ, Riegel a Hoskovec, 2003, s. 86). ZvĨġen® psychick® n§roky 

tak® zpŢsobuje narŢstaj²c² m²ra vlastn² zodpovŊdnosti a pracovn² nejistoty, tlak na 

vĨkon a adaptaci na rychle se mŊn²c² podm²nky na pracovn²m trhu (H§ġa, 2016, s. 28) 

ļi vġudypŚ²tomn§ digit§ln² mobiln² komunikace, umoģŔuj²c² zamŊstnavateli 

vyģadovat trvalou komunikaļn² zastiģitelnost pracovn²ka (Ġulc, 2017, s. 25). Tyto 

faktory mohou ve sv®m dŢsledku zpŢsobovat i zdravotn² probl®my a v®st k n§rŢstu 

psychosomatickĨch a duġevn²ch onemocnŊn² (H§ġa, 2016, s. 28; Arnold, Arntz, 

Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 81). Proto je z hlediska pracovn²kŢ kl²ļov® t®ma 

well-being (H§ġa, 2016, s. 29; EUROFOUND a ILO, 2017, s. 33). 

 

Sloģitost procesu vyrovn§v§n² se s pracovn² situac² a zvl§d§n² pracovn²ch n§rokŢ je 

d§na pŚedevġ²m rŢznorodost² faktorŢ, kter® samotnĨ prŢbŊh adaptace i dosaģenĨ stav 

adaptovanosti ovlivŔuj². Rozliġujeme dvŊ skupiny faktorŢ, objektivn² a subjektivn², 

kter® kaģdĨ jedinec vn²m§ individu§lnŊ a jeģ mohou u nŊkterĨch pŢsobit jako stresory 

a zpŢsobovat proģ²v§n² z§tŊģe (Ġtikar, Rymeġ, Riegel a Hoskovec, 2003, s. 89ï90). 

 

Mezi objektivn² faktory Śad²me: 

¶ obsah a charakter pr§ce; 

¶ vnŊjġ² pracovn² podm²nky; 

¶ zpŢsob veden² pracovn²kŢ; 

¶ pracovn² skupinu; 

¶ hodnocen² pracovn²kŢ; 

¶ odmŊŔov§n² pracovn²kŢ; 

¶ pracovn² reģim; 

¶ organizaci pr§ce; 

¶ soci§ln² vybaven² pracoviġtŊ. 
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Oproti tomu subjektivn² faktory pŚedstavuj² tyto poloģky: 

¶ odbornou pŚipravenost pracovn²ka; 

¶ jeho vĨkonovou dispozici; 

¶ osobn² vyhranŊnost; 

¶ hodnotovou orientaci; 

¶ postojov® zamŊŚen²; 

¶ motivaļn² vyladŊn²; 

¶ zvl§dnut² pracovn² role (Ġtikar, Rymeġ, Riegel a Hoskovec, 2003, s. 91). 

 

Aļkoli by jedn²m z moģnĨch Śeġen² fenom®nu zvyġuj²c²ho se tlaku a n§rokŢ na 

pracovn²ky mohly bĨt v pŚedchoz² podkapitole zm²nŊn® flexibiln² formy pr§ce, 

setk§v§me se v t®to souvislosti v mnoha pŚ²padech s ne¼mŊrnou m²rou stresu, 

depresemi a ¼zkostnĨmi stavy. Tyto psychick® obt²ģe vyplĨvaj²c² ze zamŊstn§n² jsou 

zpŢsobov§ny pŚedevġ²m vn²manĨm tlakem bĨt d²ky moģnostem digit§ln²ch 

technologi² dvacet ļtyŚi hodin dennŊ na pŚ²jmu. Pracovn²ci maj² pocit, ģe by mŊli 

kontrolovat pracovn² e-maily a vyŚizovat telefon§ty i mimo pracovn² dobu, coģ se 

projevuje mimo jin® i konstantnŊ vysokou ¼rovn² stresu. V dŢsledku toho se sniģuje 

tak® mnoģstv² voln®ho ļasu, neprob²h§ spr§vnŊ proces tŊlesn® regenerace, sp§nek nen² 

dostateļnŊ kvalitn² a efektivita imunitn²ho syst®mu kles§ (Navr§til, Hladk§, Duġ§nek, 

Duspivov§, 2017, s. 17ï18).  

 

3.2.2 Dopady zmŊn v charakteru pr§ce na syst®m soci§ln²ho zabezpeļen² 

 

Aļkoli digitalizace a automatizace nejsou jedinĨmi hybateli zmŊn, usnadnily rŢst 

nestandardn²ch forem zamŊstn§n² t²m, ģe umoģnily fragmentaci pracovn²ch m²st do 

menġ²ch ¼kolŢ, kter® mohou bĨt outsourcov§ny. Pracovn²ci, kteŚ² zpracov§vaj² tyto 

zak§zky, ale nejsou zahrnuti do institucion§ln²ho r§mce pracovn²ch vztahŢ a soci§ln² 

ochrany (Jolly, 2018, s. 213). Ochrana na pracovn²m trhu pŚedstavuje Ăposkytov§n² 

legislativn²ch a institucion§ln²ch ochrannĨch opatŚen² pracovn² s²le na trhu pr§ceñ a 
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zahrnuje reprezentaļn² ochranu, ochranu zdrav² a bezpeļnosti pracovn²kŢ, pŚ²jmu, 

pracovn²ch m²st, zamŊstnanosti a reprodukce znalost² a dovednost² (Nekolov§, 2008, 

s. 11). 

 

Pracovn²ci tak mohou bĨt znevĨhodnŊni napŚ²klad v oblastech poskytov§n² dovolen®, 

nemocensk®, mateŚsk® a otcovsk® dovolen®, pŚ²spŊvku v nezamŊstnanosti ļi 

penŊģn²ho plnŊn² pŚi pracovn²ch ¼razech a zranŊn²ch (Sirov§tka, Jahoda a MalĨ, 2017, 

s. 21ï22).  

 

Mezi skupiny, kter® jsou ohroģeny touto soci§ln² nejistotou, patŚ² napŚ²klad: 

¶ ģeny, kter® obecnŊ v²ce vyuģ²vaj² ļ§steļnĨch ¼vazkŢ a setk§vaj² se 

s problematikou niģġ²ch mezd; 

¶ n²zce kvalifikovan² pracovn²ci, kteŚ² bĨvaj² naj²m§n² na kr§tkodob® 

kontrakty; 

¶ osoby samostatnŊ vĨdŊleļnŊ ļinn® s nepravidelnĨmi pŚ²jmy; 

¶ lid®, vyuģ²vaj²c² doplŔkovĨch pŚ²jmŢ (v Ļesk® republice napŚ²klad dohody 

o prac²ch konanĨch mimo pracovn² pomŊr, pozn§mka autorky) nebo 

nab²zej²c²ch sluģby prostŚednictv²m platforem jako Airbnb nebo Uber 

(Palier, 2018, s. 249ï250). 

 

Mezi moģn§ Śeġen² t®to situace se v odborn® literatuŚe uv§d² zaveden² minim§ln²ho 

bezpodm²neļn®ho pŚ²jmu4 (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 2016, s. 49 a 79; Palier, 2018, s. 

254ï255; Ford, 2017, s. 302ï326; Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 221ï222), zajiġtŊn² 

pŚ²stupu k prostŚedkŢm soci§ln² ochrany i osob§m samostatnŊ vĨdŊleļnŊ ļinnĨch 

(Palier, 2018, s. 255ï256) ļi zaveden² tzv. flexicurity modelu, kterĨ kombinuje vĨhody 

flexibilit y a ochrany na pracovn²m trhu (Nekolov§, 2008, s. 11ï12). Tento model by 

                                                             
4 PodrobnŊ se tomuto t®matu d§le vŊnuje napŚ²klad tak® publikace Nepodm²nŊnĨ z§kladn² pŚ²jem 

(Hrubec, 2013). 
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zaruļoval minim§ln² pŚ²jem a univerz§ln² pŚ²stup k soci§ln²m sluģb§m a veŚejnŊ 

financovan® vzdŊl§v§n² pro vġechny obyvatele st§tu (Palier, 2018, s. 256ï257). 
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4 ĻTVRTĆ PRšMYSLOVĆ REVOLUCE V ĻESK£ REPUBLICE 

 

S t®matem ļtvrt® prŢmyslov® revoluce a jej²ho vlivu na trh pr§ce se v souļasn® dobŊ 

setk§v§me nejen v odbornĨch studi²ch a popul§rnŊ-nauļnĨch ļl§nc²ch ļi na 

konferenc²ch, ale ļasto i ze stran m®di²5. Pr§vŊ z tŊchto zdrojŢ vŊtġinou poch§z² 

negativn² a znepokojuj²c² vize, hroz²c² napŚ²klad masivn²m ¼bytkem pracovn²ch m²st. 

Tyto pŚedpovŊdi Ă(é) jsou vġak pŚeb²ran® ze zahraniļn²ch studi², nejsou ovŊŚovan® 

na podm²nky ĻR a mohou tak pŚisp²vat k vytv§Śen² nepŚ²znivĨch oļek§v§n² ve 

spoleļnosti (é)ñ (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 2016, s. 3) nebo se v m®di²ch ļasto i pŚi 

vyuģit² tuzemskĨch studi² a analĨz jedn§ o prezentaci informac² vytrģenĨch z ġirġ²ho 

kontextu, kter® akcentuj² negativn² dopady digitalizace na pracovn² m²sta, s c²lem 

pouze pŚit§hnout pozornost v²ce ļten§ŚŢ. 

 

OdbornĨm kontextem prob²haj²c²ch zmŊn v souvislosti se ļtvrtou prŢmyslovou 

revoluc² se v ĻR zabĨv§ napŚ²klad Strategie digit§ln² gramotnosti ĻR na obdob² 2015 

aģ 2020 (MPSV, 2015); Iniciativa PrŢmysl 4.0 (MPO, 2016); Strategie digit§ln²ho 

vzdŊl§v§n² do roku 2020 (MĠMT; 2014) nebo Dopady digitalizace na trh pr§ce v ĻR 

a EU (OST EU, 2015). 

 

Mezi aktu§lnŊ nejz§sadnŊjġ² dokumenty vġak patŚ² studie Iniciativa Pr§ce 4.0 

(N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 2016) a Digit§ln² Ļesko: Vl§dn² program digitalizace 

Ļesk® republiky 2018+: Digit§ln² ekonomika a spoleļnost (Dzurilla, Oļko a tĨm MPO 

a OHA MV, 2018). 

 

Studie Iniciativa Pr§ce 4.0 z roku 2016 se zabĨv§ pŚedpokl§danĨmi dopady 

technologickĨch zmŊn na popt§vku po pracovn² s²le a trendy ovlivŔuj²c²mi dalġ² 

vzdŊl§v§n². Ve sv® z§vŊreļn® ļ§sti Śeġ² tak® populaci jedincŢ, kter§ je ohroģena na 

                                                             
5 PodrobnŊji o vlivu m®di² na utv§Śen² ¼sudku napŚ²klad Ball-Rokeach a DeFleur (1996) ļi Jir§k a 

Kºpplov§ (2003). 
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trhu pr§ce a souvisej²c² vybran® soci§ln² aspekty, jakĨmi jsou soulad rodinn®ho a 

pracovn²ho ģivota, moģnosti pracovn²ho zapojen² osob se zdravotn²m postiģen²m a 

psychick® a fyzick® zdrav² pracovn²kŢ. Ġiroce pojat§ navrhovan§ opatŚen² k danĨm 

t®matŢm jsou souļ§st² kaģd® kapitoly. V n§vaznosti na tuto studii vypracovalo MPSV 

ve spolupr§ci s hospod§ŚskĨmi a soci§ln²mi partnery zaļ§tkem roku 2017 Akļn² pl§n 

Pr§ce 4.0 (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 2017). 

 

Nejaktu§lnŊjġ² strategickĨ dokument Digit§ln² Ļesko z roku 2018 m§ za c²l zajistit 

koordinaci jednotlivĨch agend, kter® se tĨkaj² oblasti digit§ln² ekonomiky a ģivota 

spoleļnosti. Jedn§ se o zastŚeġuj²c² dokument vl§dy ĻR pro oblast digit§ln² agendy a 

mimo jin® navazuje na Akļn² pl§n pro Spoleļnost 4.0 (ĐŚad vl§dy Ļesk® republiky, 

2017). 

 

Celkov§ odborn§ gesce za tuto koncepci n§leģ² Ministerstvu prŢmyslu a obchodu, ale 

vzhledem k rozs§hlosti a komplexnosti problematiky je nutn§ spolupr§ce s veŚejnou 

spr§vou, hospod§ŚskĨmi a soci§ln²mi partnery, akademickou sf®rou a odbornou 

veŚejnost². VĨsledkem je pops§n² a stanoven² konkr®tn²ch osmi c²lŢ, kter® jsou d§le 

ļlenŊny na c²le d²lļ² a implementaļn²: 

 

1. EfektivnŊjġ² syst®m pŚ²m® i nepŚ²m® podpory vĨzkumu, vĨvoje a inovac². 

2. Zralost a pŚipravenost sektorŢ ekonomiky na digit§ln² transformaci. 

3. PŚipravenost obļanŢ na zmŊny trhu pr§ce, vzdŊl§v§n² a rozvoj digit§ln²ch 

dovednost². 

4. Podpora konektivity a infrastruktury digit§ln² ekonomiky a spoleļnosti. 

5. ZajiġtŊn² bezpeļnosti a dŢvŊry v prostŚed² digit§ln² ekonomiky a spoleļnosti. 

6. Legislativa podporuj²c² vġechny aspekty digit§ln² ekonomiky a spoleļnosti. 

7. Optim§ln² syst®m financov§n² digit§ln² ekonomiky a spoleļnosti. 

8. Institucion§ln² zajiġtŊn² centr§ln² koordinace politik na podporu digit§ln² 

ekonomiky a spoleļnosti (Dzurilla, Oļko a tĨm MPO a OHA MV, 2018, s. 3). 
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Vzhledem k zamŊŚen² tŊchto z§kladn²ch c²lŢ je z§mŊrem dokumentu vytvoŚit tak® 

Ă(é) funkļn² a flexibiln² pr§vn² r§mec pro nadch§zej²c² transformaci ļesk® 

ekonomiky. VytvoŚen² takov®ho pr§vn²ho r§mce je nezbytnŊ nutn® pro konzistentn² a 

funkļn² aplikaci pr§va a legitimn²ho oļek§v§n² vġech z¼ļastnŊnĨch adres§tŢ (firem, 

st§tu, obļanŢ).ñ (Dzurilla, Oļko a tĨm MPO a OHA MV, 2018, s. 2) 

 

Ze strany st§tn² spr§vy je dŢleģitĨ proaktivn² pŚ²stup k politice zamŊstnanosti a 

vzdŊl§v§n², kter® by vych§zely z oļek§vanĨch zmŊn na trhu pr§ce. ĂPŚitom lze vyj²t 

z konceptu Iniciativy Pr§ce 4.0, kterĨ publikovalo Ministerstvo pr§ce a soci§ln²ch vŊc² 

v roce 2016, a (é) na nŊj navazuj²c² Akļn² pl§n Pr§ce 4.0 (é). Jednotliv§ doporuļen² 

by mŊla bĨt podle potŚeby prom²tnuta i do dalġ²ch tematicky pŚ²sluġnĨch st§vaj²c²ch i 

novŊ pŚipravovanĨch dokumentŢ a akļn²ch pl§nŢ st§tn² spr§vy. DŢleģit® je zejm®na 

zajiġtŊn² n§vaznosti navrhovanĨch opatŚen² na c²le nov®ho vl§dn²ho programu 

Digit§ln² Ļesko, resp. jeho ļ§st Digit§ln² ekonomika a spoleļnost.ñ (FaŠun, Pazour a 

Kuļera, 2018, s. 56) 

 

4.1 KONTEXT ĻTVRT£ PRšMYSLOV£ REVOLUCE V ĻR 

 

V ļasov®m horizontu deseti aģ dvaceti let se v Ļesk® republice oļek§vaj² vĨrazn® 

kvantitativn² i kvalitativn² zmŊny v cel® ŚadŊ profes². StejnŊ tak bude doch§zet i ke 

zvyġov§n² zamŊstnanosti v sektoru sluģeb a ke vzniku zcela novĨch profes², jejichģ 

obsah a zamŊŚen² jsou v souļasn® dobŊ obt²ģnŊ popsateln® (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 

2016, s. 3). Specificky pro Ļeskou republiku je ve studii Employment Outlook (OECD, 

2017) odhadov§no, ģe automatizac² bude v prŢbŊhu nadch§zej²c²ch dvaceti let 

ohroģeno 10 % pracovn²ch m²st, a ģe vĨrazn® zmŊny v pracovn²ch ļinnostech pŚinese 

u 35 % pracovn²ch m²st (OECD, 2017, s. 107). 
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Naopak autoŚi studie Automatizace v ĻR: Proļ se (ne)b§t robotŢ (Deloitte, 2018a) 

pŚedkl§daj² z§vŊr, ģe automatizac² bude v Ļesk® republice ohroģeno aģ 51 % 

pracovn²ch m²st. Vedle t®to pomŊrnŊ negativn² predikce ale uv§dŊj², ģe Ăautomatizace 

pr§ce povede k rŢstu produktivity vĨrobn²ch faktorŢ, HDP a mezd.ñ(Deloitte, 2018a, 

s. 3) Dle jejich odhadŢ by se pŚi vyuģit² technologick®ho potenci§lu pro automatizaci 

a za pŚedpokladu efektivn² adaptace pracovn²ch sil mŊl potenci§l ekonomiky do roku 

2033 zvĨġit o 78 %, a to pŚedevġ²m v oblasti zemŊdŊlstv², stavebn²ho sektoru a 

zpracovatelsk®ho prŢmyslu. Automatizac² nejm®nŊ zasaģena bude oblast vzdŊl§v§n² 

(Deloitte, 2018a, s. 3). 

 

ĂZ region§ln²ho pohledu lze vzhledem ke struktuŚe ekonomiky a pracovn²ch sil 

nejvĨraznŊjġ² negativn² dopady automatizace na zamŊstnanost oļek§vat zejm®na v 

Đsteck®m a v Karlovarsk®m kraji. NejvŊtġ² struktur§ln² pŚ²nosy (tvorba novĨch 

pracovn²ch pozic, n§hrada chybŊj²c² pracovn² s²ly) bude m²t automatizace zejm®na v 

Praze a ve StŚedoļesk®m kraji.ñ (FaŠun, Pazour a Kuļera, 2018, s. 6) 

  

Z§vŊry nejen tŊchto zm²nŊnĨch studi² a strategickĨch dokumentŢ lze zobecnit do 

shrnut² oļek§vanĨch zmŊn uvedenĨch v Obr§zku ļ. 6. Aļkoli se numerick® vĨsledky 

jednotlivĨch modelŢ vĨpoļtu do urļit® m²ry liġ² z dŢvodu rozd²ln®ho pŚ²stupu a 

odhadŢ autorŢ, lze vysledovat z§kladn² trendy a doporuļen² pro veŚejnou spr§vu 

ohlednŊ smŊŚov§n² dalġ²ho vĨvoje v oblasti trhu pr§ce a vzdŊl§vac²ho syst®mu.  
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Obr§zek ļ. 6: Doporuļen² v oblasti trhu pr§ce, zvyġov§n² kvalifikace a vzdŊl§v§n² 

 

Zdroj: FaŠun, Pazour a Kuļera, 2018, s. 6ï7, upraveno 

 

ObecnŊ lze tak® pŚedpokl§dat, ģe v dlouhodob®m horizontu budou zanikl§ m²sta 

kompenzov§na vznikem m²st novĨch, a ģe v kr§tkodob®m horizontu je nutn® se 
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nezamŊstnanosti br§nit za pomoci flexibiln²ch pracovn²ch trhŢ a ochoty adaptovat se 

na mŊn²c² se situaci. PotŚebn® zmŊny se tak budou muset prov®st ve vzdŊl§vac²m 

syst®mu, kdy vedle technick® odbornosti budu nabĨvat na vĨznamu tak® mŊkk® 

dovednosti a schopnost Śeġit probl®my (Deloitte, 2018a, s. 3; Ġulc, 2017, s. 25).  

 

Shrnut² podstatnĨch bodŢ, souvisej²c²ch s dopadem ļtvrt® prŢmyslov® revoluce na trh 

pr§ce v Ļesk® republice, pŚedstavuje napŚ²klad tato SWOT analĨza:  

 

SILN£ STRĆNKY: 

¶ Siln§ tradice prŢmyslov® vĨroby s kvalifikovanou z§kladnou technicky 

orientovanĨch zamŊstnancŢ. 

¶ RychlĨ n§rŢst zamŊstnanosti v sektoru informaļn²ch technologi² a sluģeb 

za trendu zvyġov§n² mezd. 

¶ DlouhodobĨ trend zvyġov§n² ¼rovnŊ kvalifikace pracovn² s²ly s vŊtġ²m 

zastoupen²m pod²lu odborn²kŢ s terci§rn²m vzdŊl§n²m. 

¶ Velmi n²zk§ m²ra nezamŊstnanosti, vypov²daj²c² mimo jin® o dobr® 

flexibilitŊ pracovn² s²ly. 

 

SLAB£ STRĆNKY: 

¶ V souļasn® dobŊ vysokĨ pomŊr pracovn²ch sil ve vĨrobŊ a profes²ch 

rutinn²ch a m®nŊ kvalifikaļnŊ n§roļnĨch, jeģ budou do budoucna st§le v²ce 

ohroģeny automatizac² a digitalizac² s dopadem do vyvol§n² nepŚ²znivĨch 

zmŊn v soci§ln²m postaven² jednotlivcŢ i celĨch profesn²ch skupin. 

¶ N²zk§ pŚipravenost pŚ²sluġnĨch instituc², politiky trhu pr§ce a soci§ln² 

politiky. 

¶ Nerozvinutost syst®mu dalġ²ho vzdŊl§v§n² a nedostateļn§ pŚipravenost 

vysokĨch ġkol. 

¶ ĐroveŔ odbornĨch dovednost² a schopnost² absolventŢ neodpov²daj²c² 

potŚeb§m zamŊstnavatelŢ. 
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¶ NepŚipravenost spoleļnosti na pŚehodnocen² soci§ln²ho statutu pr§ce a 

dalġ²ch zmŊn, zasahuj²c²ch i do hodnot etick®ho a mor§ln²ho rozmŊru. 

 

PřĉLEĢITOSTI: 

¶ Vznik novĨch pracovn²ch pŚ²leģitost² vyģaduj²c²ch vysokou kvalifikaci. 

¶ Zlepġov§n² pracovn²ch podm²nek, pracovn²ho prostŚed², kvality a 

kreativity pr§ce umoģŔuj²c² rozvoj a seberealizaci pracovn²kŢ.  

¶ Dopad do oblasti moģnĨch Śeġen² ke zlepġen² podm²nek pro sladŊn² 

pracovn²ho a osobn²ho ģivota. 

¶ Relokace pracovn² s²ly do sektoru sluģeb (napŚ²klad do soci§ln²ch, 

zdravotn²ch, volnoļasovĨch oborŢ a profes² zamŊŚenĨch na ochranu 

ģivotn²ho prostŚed²) za ¼ļelem zvĨġen² kvality ģivota jednotlivce a zlepġen² 

celkov®ho fungov§n² spoleļnosti. 

¶ Vznik dalġ²ch pracovn²ch m²st pŚi rozvoji nov® organizace mŊst. 

¶ Rozġ²Śen² a zkvalitnŊn² fungov§n² ¼ŚadŢ pr§ce a dalġ²ch instituc² sluģeb 

zamŊstnanosti, zmodernizov§n² n§strojŢ aktivn² politiky zamŊstnanosti 

s dŢrazem na rekvalifikace a prohlubov§n² kvalifikace s c²lem zvĨġit 

pruģnost trhu pr§ce a rychleji se adaptovat na struktur§ln² zmŊny 

pracovn²ch pŚ²leģitost². 

¶ Nov® nastaven² soci§ln² politiky zamŊŚen® mimo jin® na trendy divergence 

pŚ²jmŢ. 

 

HROZBY: 

¶ Rychlost prob²haj²c²ch zmŊn mŢģe zpŢsobit nezvl§dnut² ļi zastar§v§n² 

procesŢ zamŊŚenĨch na struktur§ln² zmŊny na trhu pr§ce. 

¶ Neschopnost vzdŊl§vac²ho syst®mu a syst®mu rekvalifikac² adekv§tnŊ a 

vļas reagovat na poģadovan® zmŊny na trhu pr§ce.  
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¶ Soci§ln² frustrace, prohlubov§n² pŚ²jmov® nerovnosti, vznik soci§ln²ch 

bari®r v dŢsledku zanedb§n² soci§ln²ho a etick®ho rozmŊru prŢbŊhu ļtvrt® 

prŢmyslov® revoluce (MPO, 2016, s. 149ï151). 

 

Siln® a slab® str§nky, pŚ²leģitosti a hrozby souvisej²c² s technologickĨmi zmŊnami, 

vypracovanĨmi s ohledem na kontext Ļesk® republiky, by bylo v pŚ²padŊ detailnŊjġ²ho 

zkoum§n² t®to problematiky potŚeba doplnit o mezin§rodn² srovn§n². Vzhledem 

k tomu, ģe digit§ln² ekonomika je v 21. stolet² pŚedevġ²m ekonomikou glob§ln², je 

nutn® zohlednit i mezin§rodn² aspekt, pŚiļemģ se nejedn§ jen o postaven² Ļesk® 

republiky v r§mci Evropsk® unie, ale i o glob§ln² prov§zanost digit§ln² ekonomiky na 

mezin§rodn²ch trz²ch. 

 

4.1.1 Shrnut² informac² z VĨbŊrov®ho ġetŚen² pracovn²ch sil 

 

Ļesk§ republika se umisŠuje na pŚedn²ch m²stech (32,1 %) v Evropsk® unii v kategorii 

pod²lu obyvatelstva zamŊstnan®ho v prŢmyslu. EU prŢmŊr ļin² 19,4 %, vyġġ² 

zastoupen² neģ v ĻR je jen v Irsku (36,6 %) (EUROSTAT, 2017, nestr§nkov§no). 

 

K Ś²jnu 2018 tak® ĻR vykazuje nejniģġ² m²ru nezamŊstnanosti (2,2 %) v r§mci EU, 

kde prŢmŊr ļin² 6,7 % (EUROSTAT, 2018, nestr§nkov§no). VĨvoj nezamŊstnanosti 

od roku 2015 je uveden v Tabulce ļ. 3. 
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Tabulka ļ. 3: Obecn§ m²ra nezamŊstnanosti (metodika ILO6) 

 

Ukazatel 2015 2016 1Q 

2017 

2Q 

2017 

3Q 

2017 

4Q 

2017 

1Q 

2018 

2Q 

2018 

3Q 

2018 

Obecn§ m²ra 

nezamŊstnanosti 

(%) 

5,0 4,0 3,4 3 2,8 2,4 2,4 2,2 

 

2,3 

 

Zdroj: ĻSĐ, 2018a, nestr§nkov§no; ĻSĐ, 2018b, nestr§nkov§no; ĻSĐ, 2018c, 

nestr§nkov§no; ĻSĐ, 2018d, nestr§nkov§no (tabulka upravena autorkou) 

 

Data ze tŚet²ho ļtvrtlet² roku 2018 potvrzuj² rostouc² trend zamŊstnanosti zejm®na 

v terci§rn²m sektoru (ĻSĐ, 2018c, nestr§nkov§no). VŊtġina vġech zamŊstnanĨch osob 

pracuje na plnĨ pracovn² ¼vazek. MeziroļnŊ se vġak zvĨġil poļet osob pracuj²c²ch na 

kratġ² pracovn² ¼vazek, a to v porovn§n² s rokem 2017 ze 7,3 % na 7,5 % vġech 

pracuj²c²ch ve sv®m hlavn²m zamŊstn§n². NejvŊtġ² n§rŢst v t®to kategorii byl ve 

vŊkov® skupinŊ 65letĨch a starġ²ch a ve skupinŊ 25ï29letĨch. I pŚes tento n§rŢst je 

vġak vyuģ²v§n² kratġ²ch ¼vazkŢ v porovn§n² s ostatn²mi st§ty EU podstatnŊ niģġ², 

prŢmŊr EU v roce 2017 ļinil 20,3 % a ĻR se um²stila na ġest®m nejniģġ²m m²stŊ (ĻSĐ, 

2018b, nestr§nkov§no; ĻSĐ, 2018c, nestr§nkov§no). 

 

Nab²dku typŢ flexibiln²ch forem pr§ce v Ļesk® republice definuje Z§kon²k pr§ce 

(Z§kon ļ. 262/2006 Sb., v platn®m znŊn²). Jedn§ se o pracovn² pomŊr na dobu urļitou 

(Ä 39), dohodu o proveden² pr§ce (Ä 75), dohodu o pracovn² ļinnosti (Ä 76), zkr§cenou 

                                                             
6 ĂZa nezamŊstnan® jsou podle definice ILO povaģov§ny osoby, kter® v referenļn²m obdob² nemŊly 

ģ§dn® zamŊstn§n², neodpracovaly ani jednu hodinu za mzdu nebo odmŊnu a aktivnŊ hledaly pr§ci, do 

kter® by byly schopny nastoupit nejpozdŊji do dvou tĨdnŢ. Tato metodika je jednotn§ pro vġechny 

ļlensk® zemŊ EU (é). (é) definice nezamŊstnanĨch podle ILO se liġ² od definice uchazeļŢ o 

zamŊstn§n² registrovanĨch na ¼Śadech pr§ce MPSV.ñ (ĻSĐ, 2018d, nestr§nkov§no) 
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pracovn² dobu (Ä 79 a Ä 80), pruģn® rozvrģen² pracovn² doby (Ä 85), konto pracovn² 

doby (Ä 86 a Ä 87) a agenturn² zamŊstn§v§n² (Ä 307, Ä 308 a Ä 309) (Ļesko, 2006). 

 

Od dubna 2018 se ĻR potĨk§ s fenom®nem vyġġ²ho poļtu volnĨch pracovn²ch m²st, 

neģ je poļet nezamŊstnanĨch osob (Obr§zek ļ. 7, Obr§zek ļ. 8). Ke konci tŚet²ho 

ļtvrtlet² roku 2018 pŚipadalo nejv²ce volnĨch m²st na povol§n² ISCO k·du 8: Obsluha 

strojŢ a zaŚ²zen², mont®Śi (32 %). N§sleduj²c² pozice obsadil ISCO k·d 9: Pomocn§ a 

nekvalifikovan§ s²la (25 %) a ISCO k·d 7 řemesln²ci a oprav§Śi (19 %) (IntegrovanĨ 

port§l MPSV, 2018a, nestr§nkov§no, vlastn² vĨpoļet). Tomu odpov²d§ i 61% 

popt§vka po uchazeļ²ch se z§kladn² a praktickou ġkolou, n§sledov§na aģ 17% 

popt§vkou po uchazeļ²ch se stŚedn²m odbornĨm vzdŊl§n²m (vyuļen) (IntegrovanĨ 

port§l MPSV, 2018b, nestr§nkov§no, vlastn² vĨpoļet). 
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Obr§zek ļ. 7: Poļet evidovanĨch nezamŊstnanĨch, volnĨch pracovn²ch m²st a pod²l 

nezamŊstnanĨch osob na obyvatelstvu (PNO7) ke konci sledovan®ho mŊs²ce 

 

Zdroj: IntegrovanĨ port§l MPSV, 2018c, nestr§nkov§no 

 

Obr§zek ļ. 8: VĨvoj poļtu uchazeļŢ o zamŊstn§n² a volnĨch pracovn²ch m²st 

 

Zdroj: IntegrovanĨ port§l MPSV, 2018c, nestr§nkov§no 

                                                             
7 ĂPod²l nezamŊstnanĨch osob na obyvatelstvu = poļet dosaģitelnĨch uchazeļŢ o zamŊstn§n² ve vŊku 

15 aģ 64 let k obyvatelstvu stejn®ho vŊku.ñ (IntegrovanĨ port§l MPSV, 2018c, nestr§nkov§no) 
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4.2 ZĆVŉRY PREDIKCE  PROJEKTU PřEDVĉDĆNĉ 

KVALIFIKAĻNĉCH POTřEB 

 

Studie zamŊŚen® na Ļeskou republiku obecnŊ vykazuj² podobn® z§vŊry jako studie 

zahraniļn²ch autorŢ. St§le vŊtġ² zapojen² novĨch technologi² do pracovn²ho procesu 

umoģn² v rozs§hl® m²Śe nahrazen² pŚedevġ²m rutinn²ch ļinnost², vykon§vanĨch podle 

nemŊnn®ho a opakuj²c²ho se pracovn²ho postupu, kterĨ lze algoritmizovat. Tato 

charakteristika pracovn²ch ļinnost² je zastoupena jak u manu§ln²ch, tak tak® u 

kognitivn²ch profes² (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 2016, s. 3).  

 

Postupuj²c² proces automatizace a vĨvoj informaļn²ch technologi² vġak umoģn² 

nahrazen² stroji tak® v pŚ²padŊ nerutinn²ch pracovn²ch ļinnost² nŊkterĨch profes². 

V tomto pŚ²padŊ je automatizace umoģnŊna dostupnost² st§le vŊtġ²ho mnoģstv² dat 

(Ăbig datañ), zachycuj²c²ho napŚ²klad pracovn² postup ļi moģn§ Śeġen² probl®mŢ, 

kter§ jsou z§kladem pro vytv§Śen² urļitĨch vzorcŢ vykon§v§n² dan® ļinnosti. 

S rozvojem strojov®ho uļen² tak bude umoģnŊno nahrazov§n² i manu§ln²ch 

nerutinn²ch ļinnost², jejichģ zav§dŊn² do praxe vġak bude podm²nŊno pomŊrem mezi 

cenou takovĨchto robotŢ, cenou lidsk® pr§ce (a n§klady spojenĨmi na zamŊstn§v§n² 

fyzickĨch osob) a jejich vĨkonnost² (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 2016, s. 3). 

 

Nahrazen² lidsk® pr§ce technikou bude vedle finanļn²ch faktorŢ ovlivnŊno i bari®rami, 

zpoģŅuj²c²mi nebo dosud neumoģŔuj²c²mi vyŚadit lidskou pr§ci z urļitĨch ļinnost². 

Zav§dŊn² techniky do vĨrobn²ch procesŢ mŢģe bĨt omezeno napŚ²klad legislativou ļi 

nez§jmem z§kazn²kŢ o sluģby poskytovan® roboty. Zejm®na ļinnosti vyģaduj²c² 

sloģitou koordinaci pohybŢ, manu§ln² zruļnost, kreativn² inteligenci (ve smyslu 

vymĨġlen² a realizace origin§ln²ch Śeġen² a inovac²), soci§ln² inteligenci zahrnuj²c² 

prvky empatie, vn²mavosti ļi poskytov§n² p®ļe o ostatn² osoby se Śad² mezi pracovn² 

ļinnosti, kter® jsou automatizac² ohroģeny nejm®nŊ (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 2016, 

s. 3). 
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Projekt PřEKVAP (PŚedv²d§n² kvalifikaļn²ch potŚeb), kterĨ jsem vybrala k bliģġ²mu 

pŚedstaven², pŚedkl§d§ odhad vĨvoje zamŊstnanosti v rŢznĨch skupin§ch povol§n², 

kvalifikac² a ekonomickĨch sektorŢ a odvŊtv² v Ļesk® republice (Fond dalġ²ho 

vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov§ organizace MPSV, 2015b, 2015c, 2015d).  

 

I se z§vŊry tohoto projektu (pro ilustraci8 uv§d²m vģdy prvn²ch a posledn²ch pŊt 

um²stŊn² vĨpoļtu pravdŊpodobnosti automatizace v Tabulk§ch ļ. 4, 5, a 6) koreluj² 

nŊkter® vĨsledky zahraniļn²ch studi² uvedenĨch v pŚedchoz²ch kapitol§ch.  

 

NapŚ²klad niģġ² sk·re pravdŊpodobnosti automatizace u skupiny Pomocn² a 

nekvalifikovan² pracovn²ci (78,4 %), Ukl²zeļi a pomocn²ci (63,9 %) a posledn² tŚi 

um²stŊn® skupiny povol§n² (Tabulka ļ. 4) potvrzuj², ģe nejhŢŚe automatizovateln® jsou 

profese vyģaduj²c² soci§ln² kontakt, kreativitu a kladouc² zvĨġen® n§roky na manu§ln² 

zruļnost a percepci (napŚ²klad Frey a Osborne, 2013, s. 24ï26; Brynjolfsson a 

McAfee, 2015, s. 177; Arnold, Arntz, Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 82). Tomu 

odpov²d§ i n²zk® sk·re pravdŊpodobnosti automatizace u odvŊtv² Zdravotn² a soci§ln² 

p®ļe (37,8 %) ļi VzdŊl§v§n² (21,3 %) (Tabulka ļ. 5). 

 

 

 

                                                             
8 Soupis kompletn²ch vĨsledkŢ ġetŚen² je uveden v sekci PŚ²lohy. 

 

PřĉLOHA B: 40 skupin povol§n² podle klasifikace ISCO a pravdŊpodobnosti automatizace 

PřĉLOHA C: Kvalifikaļn² skupiny, kombinuj²c² stupeŔ a obor vzdŊl§n² podle klasifikace ISCED 

PřĉLOHA D: Ekonomick® sektory a odvŊtv², 26 skupin odvŊtv² podle klasifikace NACE 

 

 



76 
 

Tabulka ļ. 4: PravdŊpodobnost automatizace u skupin povol§n² (klasifikace ISCO) 

Skupiny povol§n² PravdŊpodobnost 

automatizace 

(%)  

41 Administrativn² pracovn²ci, sekret§Śi apod. 95,9 

82 Mont§ģn² dŊln²ci vĨrobkŢ a zaŚ²zen² 95,5 

52b Pokladn²ci, prodavaļi vstupenek a j²zdenek apod. 94,0 

83b Obsluha poj²zdnĨch zaŚ²zen² a strojvedouc² 88,0 

81 Obsluha stacion§rn²ch strojŢ a zaŚ²zen² 84,2 

(é)   

14 ř²d²c² pracovn²ci v oblasti ubytovac²ch a stravovac²ch sluģeb a obchodu 7,3 

13 ř²d²c² pracovn²ci v oblasti vĨroby, informaļn²ch technologi² a 

vzdŊl§v§n² 5,6 

23 Uļitel® a ostatn² specialist® v oblasti vĨchovy a vzdŊl§v§n² 4,2 

22 b Vġeobecn® sestry a porodn² asistentky se specializac² 2,9 

22a L®kaŚi a dalġ² specialist® v oblasti zdravotnictv² 2,3 

Zdroj: Fond dalġ²ho vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov§ organizace MPSV, 2015d, s. 2ï3 a 8ï9 

 

Tabulka ļ. 5: PravdŊpodobnost automatizace u kvalifikaļn²ch skupin, kombinuj²c²ch 

stupeŔ a obor vzdŊl§n² (klasifikace ISCED) 

Kvalifikaļn² skupina PravdŊpodobnost 

automatizace (%) 

SĠ s MZ; obor Spoleļensk® vŊdy a vŊdy o lidsk®m chov§n² 82,3 

SĠ bez MZ; obor Obchod, Ś²zen² a spr§va 79,7 

SĠ bez MZ; obor VĨroba a zpracov§n² 77,4 

SĠ s MZ; obor Obchod, Ś²zen² a spr§va 77,0 

SĠ bez MZ; obor ZemŊdŊlstv², lesnictv² a ryb§Śstv² 76,6 

(é)   

Magistersk®; obor Pr§vo 22,7 

Bakal§Śsk®; obor PŚ²prava uļitelŢ a pedagogika 22,0 

Magistersk®; obor PŚ²prava uļitelŢ a pedagogika 13,2 

Doktorandsk®; vġechny obory 13,1 

Magistersk®; obor Zdravotnictv² 11,0 

Zdroj: Fond dalġ²ho vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov§ organizace MPSV, 2015b, s. 2-3 a 5 
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Tak® trend zvĨġen® popt§vky jak po vysoce kvalifikovanĨch specialistech, tak po 

n²zko kvalifikovanĨch pracovn²c²ch, vedouc² ke zhorġen² pozice pracovn²kŢ se 

stŚednŊ odbornĨm vzdŊl§n²m (Arnold, Arntz, Gregory, Steffes a Zierahn, 2018, s. 82; 

OECD, 2017, s. 82) je ve vĨsledc²ch PřEKVAPU zŚetelnĨ. Na prvn²ch ġestn§cti 

m²stech v tabulce nejsn§ze automatizovatelnĨch kvalifikac² se objevuj² stŚedoġkolsk® 

obory, posledn² m²sta pak obsazuj² bakal§Śsk®, magistersk® a doktorandsk® obory 

(pŚedevġ²m technick® obory, informaļn² technologie, zdravotnictv² a obory 

humanitn²ho zamŊŚen²). Pracovn²ci se z§kladn²m vzdŊl§n²m ļi bez vzdŊl§n² jsou 

automatizac² ohroģeny ze 42,7 % (Tabulka ļ. 6).  

 

Tabulka ļ. 6: PravdŊpodobnost automatizace u ekonomickĨch sektorŢ a odvŊtv² 

(klasifikace NACE) 

Ekonomick® sektory a odvŊtv² PravdŊpodobnost 

automatizace (%) 

Doprava, skladov§n² a poġtovn² ļinnosti 74,3 

Textiln², odŊvn² a koģedŊlnĨ prŢmysl 73,0 

Potravin§ŚskĨ a tab§kovĨ prŢmysl 73,0 

DŚevozpracuj²c², pap²renskĨ a tisk§renskĨ prŢmysl 72,4 

VĨroba dopravn²ch prostŚedkŢ 72,2 

(é)   

Profesn², vŊdeck® a technick® ļinnosti a oblast 

nemovitost² 44,2 

Vydavatelsk® a medi§ln² ļinnosti 41,0 

Telekomunikaļn² a informaļn² technologie a ļinnosti 38,4 

Zdravotn² a soci§ln² p®ļe 37,8 

VzdŊl§v§n² 21,3 

Zdroj: Fond dalġ²ho vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov§ organizace MPSV, 2015c, s. 3 a 7-8 
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Na z§vŊr uv§d²m n§vrh okruhŢ moģnĨch opatŚen² dopadŢ technologickĨch zmŊn na 

popt§vku po pracovn² s²le v Ļesk® republice dle studie Iniciativa Pr§ce 4.0 (2016): 

¶ ĂVytvoŚen² podm²nek pro zvĨġen² flexibility trhu pr§ce a lepġ² 

zac²len² aktivn² politiky zamŊstnanosti, zejm®na prostŚednictv²m 

zkvalitnŊn²m ļinnosti sluģeb zamŊstnanosti v oblasti poradenstv², 

zprostŚedkov§n² a efektivnŊjġ² spolupr§ce s podniky. 

¶ ZatraktivnŊn² stŚednŊ a n²zkokvalifikovanĨch pracovn²kŢ pro 

zamŊstnavatele prostŚednictv²m finanļn²ch stimulŢ k podpoŚe 

jejich dalġ²ho vzdŊl§v§n², aby byli ochotni je nejen zamŊstnat ale i 

investovat do jejich rozvoje. 

¶ Zabr§nŊn² vzniku dlouhodob® nezamŊstnanosti a vytv§Śen² mostŢ k 

nov®mu uplatnŊn² na trhu pr§ce pro znevĨhodnŊn® skupiny: vļasn§ 

identifikace nezamŊstnanĨch osob, kter® jsou ohroģeny 

dlouhodobou nezamŊstnanost²; vytv§Śen² c²lenĨch programŢ 

umoģŔuj²c²ch efektivn² mix opatŚen² podle potŚeb klientŢ, vļetnŊ 

zvyġov§n² jejich digit§ln² gramotnosti; prostŚednictv²m rozġiŚov§n² 

soci§ln²ho podnik§n² (é). 

¶ Podpora sebezamŊstn§n² a startu mal®ho podnik§n² 

prostŚednictv²m poradenstv², kouļov§n², vzdŊl§v§n², zac²lenĨch 

grantŢ, zvĨhodnŊnĨch pŢjļek a daŔovĨch odpisŢ. 

¶ Podpora tvorby pracovn²ch m²st sn²ģen²m daŔov® z§tŊģe pr§ce, 

pŚiļemģ lze selektivnŊ zvĨhodnit zamŊstn§v§n² na pracovn²ch 

m²stech n²zko a stŚednŊ kvalifikaļnŊ n§roļnĨch ve sluģb§ch, do 

kterĨch by se mohli pŚesouvat pracovn²ci z profes², kter® jsou 

nejv²ce ohroģeny. 

¶ VĨzkum a pŚ²prava moģnĨch Śeġen² v oblasti daŔov®ho a pojistn®ho 

syst®mu, a podm²nek, za jakĨch by se tyto syst®my mohly vyrovnat 

jak se sn²ģen²m fisk§ln² z§tŊģe pracovn²ch pŚ²jmŢ, tak s poģadavky 

na rozġ²Śen² pracovn²ch pŚ²leģitost² ve veŚejnĨch sluģb§ch. To 
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pŚedpokl§d§ tak® hled§n² moģnost² n§hrady vĨpadkŢ rozpoļtovĨch 

a pojistnĨch pŚ²jmŢ jinĨmi zdroji; ovŊŚit prŢchodnost Śeġen² ve 

zmŊn§ch daŔov® legislativy a ve zlepġen² vĨbŊru dan², vļetnŊ 

aplikace doporuļen² EU v oblasti kontroly vnitrokorpor§tn²ch 

transferŢ a daŔovĨch optimalizac².ñ (N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 

2016, s. 25-26) 
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5 ZĆVŉR  

 

PromŊna pracovn²ho trhu je sloģitou a tŊģce uchopitelnou problematikou. Aļkoli tento 

vĨvoj nen² moģn® predikovat ani generalizovat, lze vysledovat nŊkolik smŊrŢ, kterĨmi se 

pracovn² vztahy vyv²jej², a tak poskytnout urļitĨ n§hled a r§mec pro hlubġ² zpracov§n² 

t®matu.   

 

VĨznam pr§ce v ģivotŊ jedince je stŊģejn²m t®matem jak z pohledu person§ln²ho 

Ś²zen², tak andragogiky. Vzhledem k zamŊŚen² studijn²ho oboru proto byly v 

souvislosti se zmŊnami na trhu pr§ce a promŊnami pracovn²ch vztahŢ, zpŢsobenĨmi 

technologickĨm pokrokem, naznaļena tak® t®mata z oblasti promŊn kvalifikaļn² 

struktury, celoģivotn²ho uļen² a zmŊn v oboru person§ln²ho Ś²zen². 

 

Aļkoli kromŊ technologick®ho pokroku z§leģ² tak® na mnoha dalġ²ch faktorech a 

podm²nk§ch, r§mcovŊ lze nast²nit trend agilnŊjġ²ho Ś²zen² organizac² s vyuģ²v§n²m 

flexibiln²ch forem pr§ce (EUROFOUND, 2015). Na stranŊ pracovn²kŢ naopak sledujeme 

rostouc² nutnost pŚizpŢsobovat svou kvalifikaci potŚeb§m organizac² tak, aby si na trhu 

pr§ce jedinci zajistily svou konkurenceschopnost. Vzhledem k tŊmto zvyġuj²c²m se 

n§rokŢm a tlaku na vĨkon se st§le v²ce Śeġ² napŚ²klad t®ma sladŊn² pracovn²ho a osobn²ho 

ģivota (Bughin, Lund a Remes, 2016, nestr§nkov§no). 

 

T®matem prvn² kapitoly bylo struļn® pŚedstaven² charakteristik technologick®ho 

pokroku od prvn² aģ po souļasnou, ļtvrtou prŢmyslovou revoluci. Prob²haj²c² 

technologickĨ vĨvoj vyvol§v§ nutnost pŚizpŢsobov§n² se nezn§m® a rychle se mŊn²c² 

realitŊ. Vzhledem k rozs§hlĨm dŢsledkŢm tŊchto zmŊn jsou kritick® ot§zky promŊny 

vzdŊl§vac²ho syst®mu ļi jakou zvolit nejefektivnŊjġ² adaptaļn² strategii pro pŚechod 

do nov®ho svŊta pr§ce. OdpovŊdi na tyto ot§zky byly hled§ny jak z pohledu vl§d 

jednotlivĨch zem², poskytovatelŢ vzdŊl§v§n² a vzdŊl§vac²ch programŢ, 

zamŊstnavatelŢ, tak v neposledn² ŚadŊ samotnĨch jedincŢ. 
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Druh§ kapitola byla zamŊŚena na konkr®tn² vĨsledky studi², pŚedstavuj²c²ch dva 

odliġn® myġlenkov® proudy, zabĨvaj²c² se vlivem ļtvrt® prŢmyslov® revoluce na 

budoucnost trhu pr§ce. Srovn§n² jejich tez² odhalilo podobn® n§zory pŚedevġ²m 

v oblasti charakteristik silnĨch a slabĨch str§nek lidsk® pr§ce a strojŢ, z nichģ autoŚi 

vyvozovali m²ru pravdŊpodobnosti nahrazen² lidsk® pr§ce. Odborn²ci se shoduj² 

pŚedevġ²m ve tŚech oblastech, kter® br§n² automatizaci nŊkterĨch pracovn²ch ļinnost² 

ļi celĨch povol§n², a to: manu§ln² zruļnost a vizu§ln² rozpozn§v§n²; tvŢrļ² inteligence, 

tvoŚivost a kreativita; soci§ln² inteligence (Frey a Osborne, 2013, s. 24ï26; Ford, 2017, 

s. 20 a 141; Brynjolfsson a McAfee, 2015, s. 177). Vedle technick®ho potenci§lu ļtvrt® 

prŢmyslov® revoluce jsem upozornila na ġirġ² kontext prob²haj²c²ch zmŊn a zm²nila 

jsem konkr®tn² omezen², d²ky nimģ se mŢģe rozġiŚov§n² automatizace a digitalizace 

zpomalovat. Naznaļila jsem tak® tŚi sporn® body, doprov§zej²c² zmŊny v charakteru 

pr§ce, kter® se v prostudovanĨch studi² objevuj², a to profesn² specializaci, vyuģ²v§n² 

pr§ce na d§lku a polarizaci pr§ce. 

 

Fenom®nem promŊny obsahu a forem pr§ce v dvac§t®m prvn²m stolet² se zabĨvala 

kapitola tŚet². VĨsledkem studia zdrojŢ je vytvoŚen§ klasifikace budouc²ch trendŢ 

v pracovn²ch vztaz²ch. Do t® jsem zaŚadila vyuģ²v§n² flexibiln²ch forem pr§ce, 

zamŊŚen² organizac² na retenci zamŊstnancŢ a systematickĨ rozvoj talentŢ, dŢraz na 

celoģivotn² uļen² jedincŢ, podporu mezigeneraļn² spolupr§ce na pracoviġti, promŊny 

organizaļn² struktury a zmŊny v pojet² veden² pracovn²kŢ a vyuģit² datov® analĨzy. 

Tyto trendy jsou v prostudovanĨch studi²ch v²cen§sobnŊ akcentov§ny.   

 

SpoleļnĨm znakem vŊtġiny bodŢ vypracovan® klasifikace je flexibilita, kter§ vġak 

pŚin§ġ² tak® znaļnou nejistotu, nepŚedv²datelnost a extr®mn² kol²s§n² pŚ²jmŢ. MŢģe 

proto v®st k probl®mŢm v oblasti ekonomick®ho zajiġtŊn², soci§ln²ho postaven² a 

psychick® pohody jedince (Crouch, 2018, s. 191ï192). Z tohoto dŢvodu n§sleduj² po 

pŚedstaven² jednotlivĨch trendŢ podkapitoly zamŊŚen® na dopad prob²haj²c²ch zmŊn 
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na psychick® zdrav² a na syst®m soci§ln²ho zabezpeļen² jedince na pracovn²m trhu. 

Jsou to vġak t®mata natolik rozs§hl§, ģe zde nebyla detailnŊ rozpracov§na a lze je 

vyuģ²t jako n§mŊt pro pŚ²padn® dalġ² zkoum§n².  

 

Z§vŊreļn§ ļtvrt§ kapitola se vŊnovala prŢbŊhu ļtvrt® prŢmyslov® revoluce v Ļesk® 

republice. PŚedstavila hlavn² studie a strategick® dokumenty ministerstev, kter® se 

zamŊŚuj² na pŚedpokl§danĨ prŢbŊh revoluce v naġich podm²nk§ch. Hlavn² pozornost 

byla vŊnov§na aktu§lnŊ nejz§sadnŊjġ²m studi²m, kterĨmi jsou Iniciativa Pr§ce 4.0 

(N§rodn² vzdŊl§vac² fond, 2016) a Digit§ln² Ļesko: Vl§dn² program digitalizace 

Ļesk® republiky 2018+: Digit§ln² ekonomika a spoleļnost (Dzurilla, Oļko a tĨm MPO 

a OHA MV, 2018). Popis situace v ĻR podpoŚila tak® statistick§ data z VĨbŊrov®ho 

ġetŚen² pracovn²ch sil, kter§ byla porovn§v§na s prŢmŊrem EU. Z§vŊr kapitoly 

pŚedstavil shrnut² podstatnĨch vĨsledkŢ projektu PŚedv²d§n² kvalifikaļn²ch potŚeb 

z roku 2015, kterĨ, aļ ļasovŊ starġ²ho data, Śeġ² problematiku z pohledu 

pravdŊpodobnosti automatizace u jednotlivĨch skupin povol§n², kvalifikaļn²ch skupin 

a ekonomickĨch sektorŢ a odvŊtv². 

 

Z§sadn² myġlenkou diplomov® pr§ce je reflexe skuteļnosti, ģe problematiku 

budouc²ho vĨvoje nelze pŚesnŊ predikovat ani generalizovat. Je nutn® uvŊdomit si, ģe 

danĨ probl®m mus² bĨt vģdy zasazen do konkr®tn²ho kontextu a Śeġen s ohledem na 

dalġ² faktory. Z§kladem ¼spŊġn® adaptace na zmŊny je proaktivn² pŚ²stup. Kritick® je 

pŚevzet² zodpovŊdnosti za ovlivniteln® procesy a ochota adaptovat se na zmŊny, a to 

ze strany vġech zainteresovanĨch skupin. Na st§tn² ¼rovni jsou to vl§dy, d§le 

zamŊstnavatel® a poskytovatel® vzdŊl§vac²ch programŢ. Proaktivn² pŚ²stup je vġak 

nutnĨ z pozice kaģd®ho jednotlivce. Aļkoli se role, kompetence a moģnosti tŊchto 

skupin liġ², mŊlo by se postupovat formou spolupr§ce a sd²len². 

 

OsobnŊ se pŚikl§n²m k n§zoru, ģe se v souļasn® dobŊ potĨk§me s pŚirozenĨm vĨvojem 

pracovn²ho trhu, kterĨ se spolu se spoleļnost² obmŊŔuje jiģ od sv®ho poļ§tku. Tento 
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vĨvoj doposud prob²hal v nŊkolika vln§ch, pŚiļemģ v kaģd® z nich doch§zelo k 

pŚesunu pracovn²ch m²st mezi odvŊtv²mi a toto mizen² placen® pr§ce v jednom odvŊtv² 

bylo nahrazeno ļi pŚ²mo zpŢsobeno expanz² odvŊtv² jin®ho. Koncem devaten§ct®ho 

stolet² se pracovn² s²ly pŚesunuly z oblasti zemŊdŊlstv² do prŢmyslu, v prvn² polovinŊ 

dvac§t®ho stolet² pak z prŢmyslu do sluģeb (Mareġ, 2004, s. 43). Je obvykl®, ģe neģ se 

tyto star® pozice nahrad² novĨmi a pracovn² trh se tŊmto zmŊn§m pŚizpŢsob², bude 

toto obdob² doprov§zet zvĨġen§ m²ra nezamŊstnanosti (Crouch, 2018, s. 189ï190). 

Nejedn§ se tedy dle m®ho n§zoru o n§hlou zmŊnu, kter§ v dneġn² dobŊ vyvol§v§ ļasto 

negativn² oļek§v§n², ale o pŚirozenĨ, plynulĨ proces pŚemŊny hodnot spoleļnosti. 
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PřĉLOHA A: Lekce z minulosti 

 

 

 

Zdroj: Deloitte, 2018a, s. 6 
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PřĉLOHA B: 40 skupin povol§n² podle klasifikace ISCO a pravdŊpodobnosti 

automatizace 

 

 

Zdroj: Fond dalġ²ho vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov§ organizace MPSV, 2015d, s. 2-3 a 8-9 

Skupiny povol§n² Klasifikace 

ISCO

PravdŊpodobnost 

automatizace (%)

11 Z§konod§rci, nejvyġġ² st§tn² ¼Śedn²ci a nejvyġġ² pŚedstavitel® spoleļnosti11 13,5

12 ř²d²c² pracovn²ci v oblasti spr§vy podniku, obchodu a administrativy12 18,7

13 ř²d²c² pracovn²ci v oblasti vĨroby, informaļn²ch technologi² a vzdŊl§v§n²13 5,6

14 ř²d²c² pracovn²ci v oblasti ubytovac²ch a stravovac²ch sluģeb a obchodu14 7,3

21 Specialist® v oblasti vŊdy a techniky21 7,4

22a L®kaŚi a dalġ² specialist® v oblasti zdravotnictv²22 kromŊ 222 2,3

22 b Vġeobecn® sestry a porodn² asistentky se specializac²222 2,9

23 Uļitel® a ostatn² specialist® v oblasti vĨchovy a vzdŊl§v§n²23 4,2

24 Specialist® v oblasti financ², person§ln² oblasti, marketingu a veŚejn® spr§vŊ24 42,1

25 Specialist® v oblasti informaļn²ch a komunikaļn²ch technologi²25 10,9

26 Specialist® v oblasti pr§vn², soci§ln² a kulturn²26 9,9

31a Technici ve fyzik§ln²ch a prŢmyslovĨch oborech311 55,7

31b Techniļt² a odborn² pracovn²ci v oblasti vŊdy a techniky31 kromŊ 31124,1

32 Odborn² pracovn²ci v oblasti zdravotnictv²32 40,3

33 Odborn² pracovn²ci v obchodn² sf®Śe a veŚejn® spr§vŊ33 68,9

34 Odborn² pracovn²ci v oblasti pr§va, kultury a sportu34 39,6

35 Technici v oblasti informaļn²ch a komunikaļn²ch technologi²35 64,7

41 Administrativn² pracovn²ci, sekret§Śi apod.41 95,9

42+ Pracovn²ci informaļn²ch sluģeb, na pŚep§ģk§ch apod.42 a 44 77,4

43 ĐŚedn²ci pro zpracov§n² ļ²selnĨch ¼dajŢ a v logistice43 79,7

51 Pracovn²ci v oblasti osobn²ch sluģeb51 73,7

52a Provozovatel® prodejen, prodavaļi a pŚ²buzn² pracovn²ci522 75,9

52b Pokladn²ci, prodavaļi vstupenek a j²zdenek apod.52 kromŊ 52294,0

53 Pracovn²ci osobn² p®ļe v oblasti vzdŊl§v§n², zdravotnictv² apod.53 35,1

54 Pracovn²ci v oblasti ochrany a ostrahy54 51,4

60 Kvalifikovan² pracovn²ci v zemŊdŊlstv², lesnictv² a ryb§Śstv²6 79,5

71a řemesln²ci a kvalifikovan² pracovn²ci hlavn² stavebn² vĨroby711 75,0

71b řemesln²ci a kvalifikovan² pracovn²ci pŚi dokonļov§n² staveb712 a 713 51,8

72a Kov§Śi, n§stroj§Śi a pŚ²buzn² pracovn²ci722 79,7

72b Sl®vaļi, sv§Śeļi, mechanici a oprav§Śi strojŢ a zaŚ²zen²721 a 723 72,1

73 Pracovn²ci v oblasti umŊleckĨch a tradiļn²ch Śemesel a polygrafie73 79,6

74 Pracovn²ci v oboru elektroniky a elektrotechniky74 38,0

75 Zpracovatel® potravin, dŚeva a textilu75 83,9

81 Obsluha stacion§rn²ch strojŢ a zaŚ²zen²81 84,2

82 Mont§ģn² dŊln²ci vĨrobkŢ a zaŚ²zen²82 95,5

83a řidiļi motocyklŢ, automobilŢ, autobusŢ a tramvaj²832 a 833 80,0

83b Obsluha poj²zdnĨch zaŚ²zen² a strojvedouc²831,834 a 835 88,0

91 Ukl²zeļi a pomocn²ci 91 63,9

92+ Pomocn² a nekvalifikovan² pracovn²ci92 aģ 96 78,4

01 ZamŊstnanci v ozbrojenĨch sil§ch 0

4 ĐŚedn²ci

3 Techniļt² a odborn² pracovn²ci

2 Specialist®

1 Z§konod§rci a Ś²d²c² pracovn²ci

0 ZamŊstnanci v ozbrojenĨch sil§ch

9 Pomocn² a nekvalifikovan² pracovn²ci

8 Obsluha strojŢ a zaŚ²zen², mont®Śi

7 řemesln²ci a oprav§Śi

6 Kvalifikovan² pracovn²ci v zemŊdŊlstv², lesnictv² a ryb§Śstv²

5 Pracovn²ci ve sluģb§ch a prodeji
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PřĉLOHA C: Kvalifikaļn² skupiny, kombinuj²c² stupeŔ a obor vzdŊl§n² podle 

klasifikace ISCED 

 

Zdroj: Fond dalġ²ho vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov§ organizace MPSV, 2015b, s. 2-3 a 5 

Kvalifikaļn² skupina ISCED PravdŊpodobnost 

automatizace (%)

Z§kladn² vzdŊl§n² a bez vzdŊl§n² 42,7

SĠ bez MZ; obor Obchod, Ś²zen² a spr§va34 79,7

SĠ bez MZ; obor Technick® vŊdy a technick® obory52 73,2

SĠ bez MZ; obor VĨroba a zpracov§n²54 77,4

SĠ bez MZ; obor Architektura a stavebnictv²58 73,8

SĠ bez MZ; obor ZemŊdŊlstv², lesnictv² a ryb§Śstv²62 76,6

SĠ bez MZ; obor Osobn² sluģby 81 75,4

SĠ bez MZ; ostatn² obory 73,4

SĠ s MZ; obor VġeobecnŊ vzdŊl§vac² programy01

SĠ s MZ; obor PŚ²prava uļitelŢ a pedagogika14 28,0

SĠ s MZ; obor Humanitn² vŊdy a umŊn²2 58,5

SĠ s MZ; obor Spoleļensk® vŊdy a vŊdy o lidsk®m chov§n²31 82,3

SĠ s MZ; obor Obchod, Ś²zen² a spr§va34 77,0

SĠ s MZ; obor PŚ²rodn² vŊdy, matematika a informatika4 64,1

SĠ s MZ; obor Technick® vŊdy a technick® obory52 61,1

SĠ s MZ; obor VĨroba a zpracov§n²54 71,4

SĠ s MZ; obor Architektura a stavebnictv²58 64,3

SĠ s MZ; obor ZemŊdŊlstv², lesnictv² a ryb§Śstv²62 72,6

SĠ s MZ; obor Zdravotnictv² 72 41,4

SĠ s MZ; obor Soci§ln² p®ļe 76 58,1

SĠ s MZ; obor Osobn² sluģby 81 72,3

SĠ s MZ; obor PŚepravn² sluģby a spoje84 76,6

SĠ s MZ; ostatn² obory 55,5

VOĠ; obor Zdravotnictv² a Soci§ln² p®ļe72 a 76 40,2

VOĠ; ostatn² obory 57,2

Bakal§Śsk®; obor PŚ²prava uļitelŢ a pedagogika14 22,0

Bakal§Śsk®; obor Spoleļensk® vŊdy a vŊdy o lidsk®m chov§n²31 60,5

Bakal§Śsk®; obor Obchod, Ś²zen² a spr§va34 60,0

Bakal§Śsk®; obor Zdravotnictv² 72 23,9

Bakal§Śsk®; ostatn² obory 43,1

Magistersk®; obor PŚ²prava uļitelŢ a pedagogika14 13,2

Magistersk®; obor Humanitn² vŊdy a umŊn²2 26,6

Magistersk®; obor Spoleļensk® vŊdy a vŊdy o lidsk®m chov§n²31 49,7

Magistersk®; obor Obchod, Ś²zen² a spr§va34 53,8

Magistersk®; obor Pr§vo 38 22,7

Magistersk®; obor VŊdy o ģiv® a neģiv® pŚ²rodŊ, Matematika a statistika42 aģ 46 26,4

Magistersk®; obor Informatika 48 30,3

Magistersk®; obor Technick® vŊdy a technick® obory52 29,3

Magistersk®; obor Architektura a stavebnictv²58 23,6

Magistersk®; obor ZemŊdŊlstv², lesnictv² a ryb§Śstv²62 45,9

Magistersk®; obor Zdravotnictv² 72 11,0

Magistersk®; ostatn² obory 39,9

Doktorandsk®; vġechny obory 13,1
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PřĉLOHA D: Ekonomick® sektory a odvŊtv², 26 skupin odvŊtv² podle klasifikace 

NACE 

 

Zdroj: Fond dalġ²ho vzdŊl§v§n², pŚ²spŊvkov§ organizace MPSV, 2015c, s. 3 a 7-8 

 

Ekonomick® sektory a odvŊtv² Klasifikace 

NACE

PravdŊpodobnost 

automatizace (%)

1a ZemŊdŊlstv², lesnictv² a rybolov01 aģ 03 69,4

1b TŊģebn² prŢmysl 05 aģ 09 69,3

1c VĨroba a rozvod elektŚiny, plynu a vody35 aģ 39 61,0

2a Potravin§ŚskĨ a tab§kovĨ prŢmysl10 aģ 12 73,0

2b Textiln², odŊvn² a koģedŊlnĨ prŢmysl13 aģ 15 73,0

2c DŚevozpracuj²c², pap²renskĨ a tisk§renskĨ prŢmysl16 aģ 18 72,4

2d ChemickĨ, farmaceutickĨ a rafin®rskĨ prŢmysl19 aģ 21 59,7

2e VĨroba pryģovĨch, plastovĨch a ostatn²ch miner§ln²ch vĨrobkŢ22 a 23 71,0

2f VĨroba kovŢ a kovodŊlnĨch vĨrobkŢ24 a 25 69,8

2g VĨroba elektrickĨch a optickĨch pŚ²strojŢ26 a 27 67,3

2h VĨroba strojŢ a zaŚ²zen² 28 65,5

2i VĨroba dopravn²ch prostŚedkŢ 29 a 30 72,2

2j Opravy a instalace strojŢ a zaŚ²zen² a zpracovatelskĨ prŢmysl31 aģ 33 68,2

2k Stavebnictv² 41 aģ 43 59,1

3a Velkoobchod, maloobchod a opravy motorovĨch vozidel45 aģ 47 69,7

3b Doprava, skladov§n² a poġtovn² ļinnosti49 aģ 53 74,3

3c Ubytov§n², stravov§n² a pohostinstv²55 a 56 66,2

4a Vydavatelsk® a medi§ln² ļinnosti58 aģ 60 41,0

4b Telekomunikaļn² a informaļn² technologie a ļinnosti61 aģ 63 38,4

4c PenŊģnictv² a pojiġŠovnictv² 64 aģ 66 57,6

4d Profesn², vŊdeck® a technick® ļinnosti a oblast nemovitost²68 aģ 75 44,2

4e Đklidov®, bezpeļnostn², krajin§Śsk®, agenturn² a administrativn² ļinnosti77 aģ 82 62,5

4f UmŊleck®, sportovn², z§bavn² a dalġ² ļinnosti90 aģ 99 55,9

5a VeŚejn§ spr§va a obrana 84 56,9

5b VzdŊl§v§n² 85 21,3

5c Zdravotn² a soci§ln² p®ļe 86 aģ 88 37,8

1 Prim§rn² sektor

2 Sekund§rn² sektor

3 Terci§rn² sektor

4 Kvart®rn² podnikatelskĨ sektor

5 Kvart®rn² veŚejnĨ sektor


